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Hogares y servicio domeéstico

En este boletin se recogen algunos de los
principales resultados del Moédulo Anual de la
Encuesta de Presupuestos Familiares sobre
hogares con servicio doméstico que se llevo a cabo
en 2009.

Un 14,4% de los 17,1 millones de hogares que hay
en Espana tiene algun tipo de servicio doméstico
prestado de forma regular. El tamano del
municipio, el nivel de ingresos y la presencia de
mayores o personas con discapacidad en el hogar
son algunas de las caracteristicas que influyen en
la contratacion de este tipo de servicios.

Entre las comunidades auténomas, el mayor gasto
medio por hogar en servicios domésticos y otros
servicios para la vivienda se registra en
Comunidad de Madrid y el mas bajo, en
Extremadura.

El servicio doméstico es atendido en su mayor
parte por mujeres, entre 30 y 44 anos,
predominando la nacionalidad espanola y las
jornadas parciales de menos de 10 horas a la
semana en cada hogar. Las nacionalidades
predominantes entre las personas extranjeras que
realizan estos servicios son: Rumania (21,4%),
Ecuador(11,1%) y Bolivia (11,0%).

Mas informacioén en:

lNébase www.ine.es

NIPO: 729-12-005-0 ISSN: 1579-2277

En el Mddulo se considera servicio doméstico a toda
persona que presta al hogar servicios de caracter
doméstico de forma regular a cambio de una
remuneracion en dinero o en especie previamente
estipulada (por ejemplo: choferes, doncellas, jardineros,
nineras, asistentas del hogar, etc.).

Fuentes utilizadas:

Procedentes del INE: Encuesta de Presupuestos Familiares, Base
2006, y Médulo sobre Servicio Doméstico de 2009.

La informacidn internacional procede de Eurostat.
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En los municipios grandes
aumenta la necesidad del servicio

Delos 17,1 millones de hogares que hay en Espana
en 2009, un 14,4% disponen de servicio doméstico.
Esta proporcion aumenta conforme lo hace el
tamano del municipio y alcanza el 18,7% de los
hogares enlos de 100.000 habitantes o mas.

Altos ingresos y personas
mayores aumentan la presencia
del servicio

Hay varias caracteristicas de los hogares que
guardan relaciéon con la presencia o no de este tipo
de servicios en el hogar. Una es el nivel de ingresos
del hogar y otra la edad del sustentador principal
(persona que mas ingresos aporta al hogar).
Diversos aspectos que guardan estrecha relacion
con estos dos factores, como el tipo de hogar, la
situacion respecto a la actividad o el nivel de
formacion del sustentador principal del hogar
confirman este vinculo.

Hogares con servicio doméstico segun
ingresos. 2009

(Intervalo de ingresos mensuales netos del hogar)

%

Menos de 1.000 euros 10,4
De 1.000 a 2.000 8,6
De 2.000 a 3.000 13,7
3.000 euros 0 mas 33,4
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El hogar con servicio doméstico N
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Hogares que disponen de servicio doméstico
segun tamaiio del municipio. 2009 (%)

Valor medio

Menos de 144

10.000 hab.

De 10 a
20.000 hab, IR .1

De 20 a
50.000 hab, IR 9

De 50 a
100.000 hab.

©
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14,3

100.000 hab.

. 18,7
0 mas

Hogares con servicio doméstico segun
formacion del sustentador principal. 2009
(%)

Valor medio

14,4
Sin estudios o estudios de
10,7
Ter grado -

Educacién secundaria -7,6
(1er ciclo)

Educacién secundaria -11,4
(2° ciclo)

Estudios superiores - 12,2

no universitarios

Estudios umversna_nos _ 28,3
(1er ciclo)

Estudios universitarios

(2°y 3er ciclo) 31.2

A mayor formacion del sustentador
principal, mayor disposicion de
servicio domeéstico

El nimero de hogares con servicio doméstico es
mayor a medida que aumenta el nivel de formacion
del sustentador principal, salvo en los dos primeros
tramos debido a la relacién existente entre el nivel
de formacion mads bajo y la edad del sustentador
principal. Casi el 60% de los hogares con menor
nivel de formacion del sustentador principal son
personas de 65 anos o mas.



s 420 INE

Gasto minoritario en el presupuesto
familiar

El gasto medio por hogar en servicio doméstico y
otros servicios para la vivienda en 2010 se situa en
360 euros al ano. Si tenemos en cuenta sélo los
hogares que tienen gastos en este tipo de servicios,
la cifra se situaria en 2.191 euros de gasto medio
anual.

En el conjunto del gasto de los hogares, estas
partidas representan algo mas del 1% del gasto
total en consumo de bienes y servicios.

La mayor parte (93,1%) son pagos por el servicio
doméstico exclusivamente. El resto, un 6,9%,
incluye pagos a la Seguridad Social y otros
servicios puntuales para la vivienda (tintoreria,
desinfeccion, alquiler de muebles...).

Hogares con gasto en servicio doméstico

y otros servicios para la vivienda. 2005 (%)

Luxemburgo 54 UE-27 (i) 6
Paises Bajos 45 Finlandia 6
Dinamarca 28 Letonia 4
Chipre 26 Eslovaquia 4
Bélgica 18 Bulgaria 3
Irlanda 18 Austria 3
Grecia 17 Eslovenia 3
Espana * 17 Lituania 2
Reino Unido 16 Rumania 2
Francia 12 Estonia (i) 1
Portugal 12 Hungria 1
Alemania 11 Polonia 1
Republica Checa 8 Malta

Italia 7 Suecia

* Datos de la Encuesta Continua de Presupuestos Familiares,
base 1997.
(i) Inestable o poco seguro.

: Dato no disponible. Fuente: Eurostat

El gasto de los hogares en servicio doméstico
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Gasto medio por hogar en servicio
doméstico* (Euros/aio)

350
345
340
335
330

325

320

2006 2007 2008 2009 2010
* A precios corrientes de cada afno, excluidos pagos a la
Seguridad Social.

El mayor gasto medio por hogar,
en Comunidad de Madrid

En Comunidad de Madrid se registra el mayor
gasto medio por hogar (579,2 euros/ano) y por
persona (215,4 euros/afo).

Gasto medio por hogar en servicio
domeéstico y otros servicios para la
vivienda. 2010 (Euros/ano)
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450 0 mas ]
De 350 a 450

De 250 a 350
s
> Menos de 250
Grandes diferencias en la Union
Europea

Datos de Eurostat correspondientes al aho 2005
situaban a Luxemburgo, Paises Bajos y Dinamarca
como los paises de la Union Europea con mayor
porcentaje de hogares con algun gasto en servicio
doméstico. A distancia de ellos se situaba Espana,
con un 17% de hogares con alguin gasto en servicio
domeéstico.
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Hogares con servicio doméstico segun
nacionalidad de éste y tamaino del
municipio del hogar. 2009 (%)

Mujer, espanola entre 30 y 44 ainos

El servicio doméstico es atendido casi en su
totalidad por mujeres (97,8%), la mayor parte de
nacionalidad espanola (58,1% ) y con edad entre 30

Espafola  Extranjera Otro caso*

y 44 ahos (40,6%). Total 58,1 37,6 6,2
La proporcion de hogares atendidos por personal Menos de

extranjero aumenta con el tamano del municipio. 20.000 hab. 70,4 27,4 46
En los de menos de 20.000 habitantes la

nacionalidad espafola alcanza el 70,4% de De 20.000 a

hogares. 100.000 hab. 58,1 39,6 4,9
Teniendo en cuenta el pais de nacionalidad de las 100.000 o

personas extranjeras, en Espafa predominan las maés hab. 530 409 75
procedentes de Rumania (21,4%) , Ecuador (11,1%) i i i
y Bolivia (11,0%). * Incluye "No consta" y "Espafiola y extranjera”.

Los hogares que disponen de mas de una persona de servicio
doméstico pueden estar incluidos en mas de una categoria, de ahi
que la suma de todos los porcentajes de cada una de las
categorias en esos casos puede resultar mayor del 100%.

Servicio doméstico de nacionalidad
extranjera. 2009 (%)
(principales nacionalidades)

Servicio doméstico segin sexo
y edad. 2009 (%)

Mujer 97,8

Rumania 21,4

Hombref§§ 2,2
Ecuador

Bolivia

Menor de 30 ahos 12,9

Colombia
40,6

Marruecos 53

Entre 45y 54 28,8

Mas jovenes, si hay menores
en el hogar

La edad del servicio doméstico esta relacionada
con la presencia de menores o mayores entre los
miembros del hogar. Cuando hay menores, la edad
del servicio domeéstico tiende a ser inferior;
mientras que con personas mayores, la edad del
servicio doméstico aumenta.

m4
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Menos de 10 horas a la semana en
cada hogar

En la mayor parte de hogares con servicio
domeéstico, éste trabaja menos de 10 horas a la
semana. Tan solo un 8,3% de hogares con servicio

domeéstico tienen éste a jornada completa.

Mantenimiento de la casa, cuidado
de ropa y preparacion de comidas,
tareas basicas

Entre los servicios prestados, el 96,7% de hogares
con servicio doméstico lo tiene para
mantenimiento de la casa, cuidado de ropa y
preparacion de comidas. Un 10,6% de hogares
tiene servicio doméstico para el cuidado de algun
adulto (personas mayores, enfermos o personas
con discapacidad...) y el 6,6% para el cuidado de

ninos.

Hogares con servicio doméstico segun
servicios prestado por éste. 2009 (%)

Mantenimiento de la casa, 96,7

ropa y comidas

Cuidado de adultos 10,6
Cuidado de ninos | 6,6

Otros* 121

* Jardineria, cuidado de animales domésticos, compras,
reparaciones y gestiones del hogar, etc.
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El trabajo que realizan

Hogares con servicio doméstico segun
numero medio de horas trabajadas por
éste a la semana 2009. (%)

Menos de 4

36,4
horas

De 4a 10

38,4
horas

De 10 a 40

horas 16,9

Jornada

8.3
completa

* En caso de mas de una persona de servicio doméstico en el hogar
sesuman las horas trabajadas.

La antigiiedad en el hogar

La antigliedad del servicio doméstico aumenta con
el tamano del municipio, el nivel de formacién del

sustentadory losingresos del hogar.

Cerca de un 60% de los hogares con servicio
domeéstico tienen a la misma persona desde hace

menos de 3anos.

Hogares con servicio doméstico segun
antigiiedad de éste en el hogar. 2009* (%)

Menos de 1 ano 22,7

De 1 a menos
de 3 anos

34,7

De 3 a menos
de 10 anos

30,3

10 o mas anos 11,1

No consta | 1,2

* En caso de mas de una persona de servicio doméstico en el
hogar sélo se tiene en cuenta al de mas antigliedad.
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iCuanto cuesta el servicio?

El 40,5% de los hogares con servicio doméstico
pagaentre 8y 10 eurosla hora.

Para el personal a jornada completa, casi la mitad
de los hogares abonan un salario mensual neto
entre 700y 900 euros.

El pago de estos servicios procede del propio hogar
en su mayor parte (91,3%) y en un reducido nimero
de casos, procede de instituciones publicas (3,7%)
ode ambosalavez(3,5%).

Hogares con servicio doméstico que
trabaja a jornada completa segiin
importe medio mensual neto. 2009 (%)

471
32,9
20,6
Menos de De 700 a 900 euros
700 euros 900 euros 0 mas

Salario en especie

Comer o dormir en el hogar donde se trabaja como
servicio doméstico se considera salario en especie.
Entre las comidas, la mas extendida es el desayuno
y lamenos, lacena.

Solo un 3,8% de los hogares con servicio doméstico
tiene personal que duerme alguna noche de la
semana en el propio hogar donde realiza
habitualmente su trabajo.

H6
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Hogares con servicio doméstico segun
importe pagado por hora y tamaio del
municipio. 2009 (%)

0 10 20 30 40 50

Total

Menos de
20.000 hab.

De 20.000 a
100.000 hab.

IRR

100.000 hab.
0 mas

B Menos de 5 euros/hora
De 5 a 8 euros/hora
De 8 a 10 euros/hora
10 euros/hora o mas
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Hogares con servicio doméstico segun
duermen o no en el hogar en el que

trabajan. 2009* (%)
96,2

3,8
No Si
* Se considera que alguna persona de servicio doméstico
duerme en el hogar si al menos lo hace una noche a la
semana.

Lo normal, sin uniforme

Se entiende por uniforme el traje peculiar y
distintivo que utiliza el servicio doméstico, y que es
proporcionado por el hogar.

La mayor parte de hogares con servicio doméstico
no proporcionan ningun tipo de uniforme al
servicio doméstico (94,8%).
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