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1. Presentacion

En esta publicacion se presentan los resultados correspondientes a la Encuesta de
Ocupacién Hotelera (antigua Encuesta de Movimiento de Viajeros en Establecimientos
Hoteleros).

La informacién mas importante de la encuesta se ofrece mensualmente, de acuerdo
con las normas de difusion del INE.

En los datos facilitados se refleja la doble vertiente que se considera en el estudio del
turismo: del lado de la demanda, se ofrece informacién sobre viajeros, pernoctaciones
y estancia media distribuidos por pais de residencia de los viajeros no residentes en
Espana y categoria de los establecimientos que ocupan o por Comunidad o Ciudad
Auténoma de procedencia en el caso de los viajeros espanoles; del lado de la oferta
se proporciona el numero de establecimientos abiertos estimados, plazas estimadas,
grados de ocupacién e informacién sobre el empleo en el sector, segun la categoria
del establecimiento.

Esta informaciéon se ofrece mensualmente, a nivel nacional, de comunidad y ciudad
autdonoma, provincial, de zona turistica y de punto turistico.

El Instituto Nacional de Estadistica agradece a todos los profesionales, empresarios y
organismos relacionados con el sector turistico, la colaboracion prestada, que resulta
imprescindible para la realizacion de esta encuesta.



2. Objetivos

El objetivo principal de la Encuesta de Ocupacion Hotelera es conocer el comporta-
miento de una serie de variables que permitan describir las caracteristicas fundamen-
tales del sector hotelero, tanto desde el punto de vista de la oferta como de la de-
manda, y asi atender a la necesidad de conocimiento del sector por parte de Organis-
mos nacionales y a los requerimientos de Organismos internacionales.



3. Unidad estadistica

La poblacion objeto de estudio esta constituida por todos los establecimientos hotele-
ros existentes en el territorio nacional.

Se entiende por establecimiento hotelero toda unidad productora de servicios de alo-
jamiento hotelero (hotel, hotel apartamento o apartahotel, motel, hostal, pensién,
fonda, casa de huéspedes), situada en un mismo emplazamiento geografico y en la
que trabajan una o mas personas por cuenta de la misma empresa. Los establecimien-
tos hoteleros se clasifican segun su categoria en oro y plata, y dentro de éstas por el
numero de estrellas. La categoria del establecimiento viene asignada por las Conseje-
rias de Turismo de las Comunidades Autbnomas y varia de unas comunidades a otras.



4. Ambito de la encuesta

Se investigan todos los establecimientos hoteleros situados en el territorio nacional.



5. Definicion de variables

5.1 Establecimientos hoteleros abiertos estimados

Numero de establecimientos hoteleros abiertos de temporada estimados por la en-
cuesta.

Se entiende por establecimiento hotelero abierto de temporada, aguel en el que el mes
de referencia estd comprendido dentro de su periodo de apertura.

5.2 Habitaciones estimadas

Numero de habitaciones estimadas por la encuesta de los establecimientos hoteleros
abiertos de temporada.

La habitacion se define como el cuarto o conjunto de cuartos que constituyen una uni-
dad indivisible destinada a ser alquilada para alojamiento. Las habitaciones pueden
ser individuales, dobles o multiples segun estén equipadas permanentemente para
alojar a una, dos o0 mas personas.

5.3 Plazas estimadas

Numero de plazas estimadas por la encuesta de los establecimientos hoteleros abier-
tos de temporada.

El numero de plazas equivale al niumero de camas fijas del establecimiento. No se
incluyen, por tanto, las supletorias, y las de matrimonio dan lugar a dos plazas.

5.4 Viajeros entrados

Todas aquellas personas que realizan una o mds pernoctaciones seguidas en el mismo
alojamiento.

Los viajeros se clasifican por su lugar de residencia. En el caso de los residentes en
Espana se solicita informacion sobre la Comunidad o Ciudad Auténoma de proceden-
cia.

5.5 Pernoctaciones o plazas ocupadas

Se entiende por pernoctacién o plaza ocupada cada noche que un viajero se aloja en
el establecimiento.

Al igual que la entrada de viajeros, las plazas ocupadas se desglosan segun el lugar de
residencia.

5.6 Estancia media

Esta variable es una aproximacién al numero de dias que, por término medio, los via-
jeros permanecen en los establecimientos y se calcula como cociente entre las pernoc-
taciones y el nimero de viajeros.



5.7 Grado de ocupacion por habitaciones

Relacién, en porcentaje, entre la media diaria de habitaciones ocupadas en el mes y el
total de habitaciones disponibles en el mismo periodo.

5.8 Grado de ocupacion por plazas

Relacién, en porcentaje, entre el total de las pernoctaciones y el producto de las plazas,
incluyendo las camas supletorias, por los dias a que se refieren las pernoctaciones.

De esta definicion se desprende que un establecimiento puede tener un grado de ocu-
pacion inferior al cien por cien y sin embargo no disponer de plazas libres, ya que un
establecimiento o una habitacion o cama doble puede estar ocupado solamente por
una persona dando lugar a una sola pernoctacion, y sin embargo el establecimiento o
la habitaciéon tener una mayor capacidad.

5.9 Grado de ocupacion por plazas en fin de semana

Relacién, en porcentaje, entre las pernoctaciones del viernes y sabado que caen dentro
de la semana de referencia y el producto de las plazas, incluyendo las camas supleto-
rias de esos dos dias, por los dias a que se refieren las pernoctaciones, en este caso
dos.

5.10 Camas supletorias

Se entiende por camas supletorias todas aquellas que no tengan caracter fijo y que no
estén en las plazas declaradas oficialmente por el establecimiento y que constan en el
directorio.

El mobiliario que se encuentre de forma fija en el establecimiento (sofa-cama, mueble-
cama etc.) s6lo se contabiliza como cama supletoria cuando verdaderamente se use
como tal.

Las cunas seran consideradas, igualmente, como camas supletorias.

5.11 Personal ocupado

Se define como el conjunto de personas, remuneradas y no remuneradas, que contri-
buyen mediante la aportacion de su trabajo, a la produccion de bienes y servicios en
el establecimiento durante el mes que incluye el periodo de referencia de la encuesta,
aunque trabajen fuera de los locales del mismo.

5.12 Punto turistico

Municipio donde la concentraciéon de la oferta turistica es significativa.

5.13 Zona turistica

Conjunto de municipios en los que se localiza de forma especifica la afluencia turistica.
Se ofrece informacién de las principales zonas de interés turistico.

En el Anexo Zonas (EOH) se adjuntan las principales zonas de interés turistico, junto
con los municipios que forman estas zonas.



6. Marco de la encuesta y diseno muestral

Como marco para la seleccion de la muestra se utilizan los directorios de las Conseje-
rias de Turismo de las Comunidades Auténomas y otras fuentes auxiliares, en los que
aparecen, entre otros, los siguientes datos para cada establecimiento: denominacion,
direccion, categoria, periodo normal de apertura, niumero de plazas y de habitaciones.

Estos directorios se actualizan permanentemente.

La encuesta es exhaustiva en todas las provincias, excepto en algunas categorias, para
las provincias que se detallan en el Anexo Fracciones de muestreo (EOH).



7. Estimadores
Se describen las expresiones de los estimadores teniendo en cuenta la informacién

que se recibe de los ficheros XML.

Los ficheros XML se generan directamente en los sistemas de gestion de los estable-
cimientos siguiendo un esquema y validaciones publicados por el INE. En este fichero
se proporciona informacion detallada de la entrada de viajeros y pernoctaciones de
todos los dias del mes de referencia, desglosado por la residencia del viajero (NUTS
lll, en el caso de los viajeros residentes en Espana, y pais, en el caso de los no residen-
tes).

VARIABLES UTILIZADAS
E = n2 de establecimientos abiertos en el mes, existentes en el directorio

e = n? de establecimientos que contestan a la encuesta a través del método habitual al
cuestionario (incidencias 1y 2)

e’ = n? de establecimientos que contestan a la encuesta mensual a través del método
habitual (incidencias 1y 2 en el cuestionario mensual)

e” = n? de establecimientos que contestan a la encuesta enviando el fichero XML (in-
cidencias 1y 2)

¢ = n? de establecimientos de la muestra que estan cerrados dentro de su periodo de
apertura y que contestan a través del método habitual (incidencia 3)

¢’ = n? de establecimientos de la muestra que estan cerrados dentro de su periodo de
apertura y que contestan a través del método habitual (incidencia 3 en el cuestionario
mensual)

D = n? de dias del mes de referencia (28, 29, 30, 31)

D"= n2 de viernes y sabados en el mes de referencia

dm = n? de dias que el establecimiento ha estado abierto en el mes de referencia
P = n® de plazas segun directorio

P’'= n? de plazas supletorias utilizadas

H = n? de habitaciones segun directorio

V = n? de viajeros entrados

VM = n® de viajeros entrados en el total del mes

N = n? de plazas ocupadas o pernoctaciones

NM = n® de plazas ocupadas o pernoctaciones en el total del mes
EM = estancia media

T = personal empleado

B = n® de habitaciones ocupadas

BD = n® de habitaciones ocupadas de uso doble

Bl = n® habitaciones ocupadas de uso individual

GP = grado de ocupacion por plazas

GH = grado de ocupacién por habitaciones
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SUBINDICES UTILIZADOS

i = establecimiento

j = provincia

k = categoria (5, 4, 3, 2, 1 oro: plata)

m = modalidad (situacién profesional, lugar de residencia, etc)

Distinguimos dos grupos de estimadores:
- Informacién semanal mas XML (para todos los estratos)

- Informaciéon semanal, mensual mas XML (sélo establecimientos de 3, 4 y 5
estrellas de oro)

Estimadores del grupo A: Informaciéon semanal mas XML (para todos los estratos)

A) Estimacion del niumero de establecimientos abiertos en el mes

C) Estimacién del numero de viajeros entrados en el mes

_ €jk D €k P. €k D "
Vim = lelvijkm 7] + zvijkm :l : ( o e--_Jk J = l:(zvijkm 7} + ;Vijkm } Pk

i=1 ! m i=1

Kk dm..
P.+>P, - —
.Z;‘ " .Z;‘ * D
m = lugar de residencia

D) Estimacion del niumero de plazas ocupadas o pernoctaciones

_ €jk D €k P. €k D &k
Njkm :|:[§Nijkm '7}+21Nljkm:|'(e]k '-VJk j|:(zl‘,Nijkm'7]+ZlNijkm:|'pjk

€ i dmi'
2 Pic T 2P Tjk
i=1 i=1

m = lugar de residencia
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E) Estimacion del nimero de plazas ocupadas supletorias
_ ejk D e"jk
N = ZN ik 5 +ZN ik |* Pk
i=1 7 i=1
siendo Pik el factor de elevacion por plazas de la provincia j y la categoria k.

F) Estimacion de la estancia media

a) Estancia media por categorias

m = lugar de residencia

G) Estimacién del personal empleado
_ €k e"jk
Tim = ZT ijkm +ZT iikm | Pk
i=1 i=1

siendo T'ijkm=Tijkm : AC”-k, con AC”-k porcentaje del personal empleado dedicado
a la actividad de alojamiento

m = situacioén profesional

H) Estimacion del nimero de habitaciones ocupadas
Previamente se ha de calcular el numero de habitaciones existentes en los estableci-
mientos abiertos

ik &k dm.
E; {ZHUHZHWUKJ
~ J i-1 i1 D
H k= Z Hijk )

- (ZHijk+ZHijk]+ZHijk
i=1 i=1 i=1
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a) Total de habitaciones ocupadas

_ €k D "k H ) i D "k
By Zl:(z Bii '_]JrzBijk:l' ™ e--.k]k —l:(z Bii '_]+ZBijk:|'ﬁjk
i1 7 =) ’ : dm, ) 7 i1
ZHijk +ZHijk Tj
= i1

siendo ﬂjk el factor de elevacién por habitaciones de la provincia j y la categoria k

b) Habitaciones ocupadas con uso doble
R ek D "
BD, = (Z BDj; '7]+ZBDijk P
i=L =)

siendo ﬂjk el factor de elevacion por habitaciones de la provincia j y la categoria k

c) Habitaciones ocupadas con uso individual
_ €k D "
Bl = (zBlijk '7J+ZBlijk P
i-1 i-1

siendo ,Bjk el factor de elevacién por habitaciones de la provincia j y la categoria k

I) Estimacion del grado de ocupacion

a) Grado de ocupacion por plazas

A

GPj=——2% _.100
D-P.

Para el conjunto de categorias

b) Grado de ocupacién por habitaciones

Previamente se ha de calcular el nimero de habitaciones existentes en los esta-
blecimientos abiertos

i=1

ik €k " jk Cjk
. (ZHijk+ZHijkj+zHijk
i1 i1 i1

€k €k dmi,
Eji (ZHilk +ZHijk Djkj
i=1
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y el numero de habitaciones ocupadas

R €jk D " ik H. €jk D &"j
By =|| 2B~ |+ 2B e e"-kJk = 2By o |+ 2By | i
i-1 1) = ' - dmy, =] 7
L

i=1

Nota: Bijk para los establecimientos que envien el cuestionario por XML es el re-

sultado de sumar las habitaciones dobles de uso doble, las habitaciones doble de
uso individual y otras.

Entonces,

-
GHik= —-100
D-

jk

y para el conjunto de categorias

N ~
N ZGij.ij
GHj = X

ZI:Iik
k

c) Grado de ocupacién en fin de semana

\| fs

GP® j = fs = = 100
D*-P,+N';

siendo

N €jk DfS "k
Nj = l:[z N > }+Z Nijfi]pjk , las plazas ocupadas en fin de semana:
i=1 i=1

_ €jk DfS "k
NIE = l:{z N'iﬁ(- 5 ]‘FZN'J{I'PW , las plazas supletorias ocupadas en fin de
i=1 i=1

semana

Para el conjunto de categorias
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Estimadores del grupo B: Informacién semanal, mensual mas XIVIL
Se utilizan las siguientes variables:

e’ = n? de establecimientos que contestan a la encuesta mensual (incidencias 1y 2 en
el cuestionario mensual)

e”=n? de establecimientos que contestan a la encuesta enviando el fichero XML (inci-
dencias 1y 2)

¢’ = n? de establecimientos que estan cerrados dentro de su periodo de apertura ( inci-
dencia 3 en el cuestionario mensual). Siempre serd menor o igual que c.

dm = n® de dias que el establecimiento ha estado abierto en el mes de referencia
VM = n? de viajeros entrados en el total del mes

NM = n® de plazas ocupadas o pernoctaciones en el total del mes

BD = n® de habitaciones ocupadas de uso doble

Bl = n® de habitaciones ocupadas de uso individual

A) Estimacioén del numero de establecimientos abiertos en el mes

<& dmijk & dmiij

2 "X p

i= i=1

EM.=E(
Je o Tk (e'jk +€", )+ c'

B) Estimacion del numero de plazas de los establecimientos abiertos en el mes

&k dm., ik dm..

ijk ijk

T D2 o 'D]
PMj =D Py~

SR+ > P [+ P,
i=1 i=1

i=1

C) Estimacién del numero de viajeros entrados en el mes

R €'k € PM . &k &k
My, = [ZVM ijk T Zvijk j ' (e'jk ilfijk J - [ZVM ik + Zvijk ] "Xk

dmijk

@, el factor de elevacion por plazas de la provincia j y categoria k

El estimador mensual desagregado segun lugar de residencia

T T ijm

VM jkm :VMjk ’ 2\7 , siendo m el lugar de residencia
jkm
m
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D) Estimacion del niumero de plazas ocupadas o pernoctaciones

PM

ZNM'JK+ZN = = ZNMijk+ZNijk Pk
i=1 {ZP m Z’:P dmijkj i—1 i=1
ijk D ijk

~ % p

Q. , el factor de elevacion por plazas de la provincia j y categoria k

El estimador mensual desagregado segun lugar de residencia

_ _ N
N|\/| =NM Zl\ﬁj , siendo m el lugar de residencia
m

E) Estimacion del numero de plazas ocupadas supletorias o pernoctaciones en dichas
plazas

D) L PN . p) &
D e sara | L 10
: i+ 2 Pic —K : 7
i=1 i=1 D
F) Estimacion de la estancia media
a) Estancia media por categorias
— NM,,
ESM i =
VM i

b) Estancia media por pais de residencia

Z NM jkm
_k
SV,

k

ESM

G) Estimacion del personal empleado
ek "k
T = ZT ijkm+ZT iikm |* @ ik
i-1 i-1

siendo T'ijkm ijkm ACJk, con ACJk porcentaje del personal empleado dedicado

ala actividad de alojamiento’; = ¥, el factor de elevacion por plazas de la provincia
j y categoria k y m, la situacién profesional

'En el caso de establecimientos que envien el fichero XML se supone que ese porcentaje es igual a
100
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H) Estimacion del nimero de habitaciones ocupadas
Previamente se ha de calcular el numero de habitaciones existentes en los estableci-
mientos abiertos

Soodmy Sy dm,
s

Ei i= i=
M = le : i 1e'Jk "k : C'ik
) [zHijk+zHiij+zHijk
i1 i1 i1

ZHijk +2Hijk'T

i=1 i=1

) . v aM . €'k ey
~ jk —
A - |:Z BM L+ Z Bijk :| . (e’jk - - — j = |:Zl BM ik Zl Bijk :| . 5jk
= S jk 4 . "

5jk , el factor de elevacion por habitaciones de la provincia j y categoria k;

Nota: Bijk para los establecimientos que envien el cuestionario por XML es el re-
sultado de sumar las habitaciones dobles de uso doble, las habitaciones doble de

uso individual y otras.
b) Habitaciones ocupadas con uso doble

_ €k D " jk
BDM,, = KZ BD,, -7J +3'BD, } 5,
i=1 i=1

5jk , el factor de elevacion por habitaciones de la provincia j y categoria k;

c) Habitaciones ocupadas con uso individual
_ Eik D "k
BIM ;, = (Z Bl ~7]+ZB|UK -5,
i=1 i=1

§jk , el factor de elevacion por habitaciones de la provincia j y categoria k;

I) Estimacion del grado de ocupacioén
a) Grado de ocupacion neto por plazas
NM ik

_ 100
D-PM, +NM",,

GF/;Mjk =

Para el conjunto de categorias
AN
. ZGPM . PM
GPM ;= -
> PM,,

k
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b) Grado de ocupacion neto por habitaciones

. BM
GHMjk =——-100
D-H

Para el conjunto de categorias
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8. Recogida de la informacion

La consulta de datos basicos se refiere a siete dias seguidos de cada mes, elegidos
aleatoriamente, de tal manera que entre todos los establecimientos cubran el mes
completo.

Se hace una segunda consulta sobre el total de viajeros alojados, de pernoctaciones
causadas y habitaciones ocupadas durante todo el mes al que se refieren los datos, en
los estratos de tres, cuatro y cinco estrellas de oro.

La informacién es suministrada mensualmente por los establecimientos hoteleros,
mediante un cuestionario, al Instituto Nacional de Estadistica. Es posible, asimismo,
remitir la informacién mediante el envio telematico o carga de un fichero XML o a
través de la conexién a Internet mediante el sistema ARCE, cumplimentando directa-
mente el cuestionario en pantalla.
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9. Difusion de la informacion

La informacién se presenta en diferentes niveles de desagregacién geografica: nacio-
nal, de comunidad o ciudad auténoma, provincial, de zonas y de puntos turisticos.

Se han considerado las zonas (conjunto de municipios), asi como los municipios en
los que se localiza de forma especifica la afluencia turistica.
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10. Secreto y significatividad estadistica

NORMAS DEL SECRETO ESTADISTICO

Se podra dar informacién de todos aquellos estratos (o agrupaciones geograficas de
datos) en que el numero de establecimientos con incidencia 1 (abiertos con movi-
miento) sea igual o superior a 3.

De manera que si en un estrato (provincia-categoria) no se cumple la condicién del
secreto estadistico, se agregaran los establecimientos de ese estrato a los de la cate-
goria inmediata inferior (excepto 1 de oro que se agrega a 2 de oro), hasta llegar a la
condicion necesaria para poder ofrecer datos (no se agregardan las categorias de oro a
las de plata)'.

Con la excepcion de Ceuta y Melilla, de las que se puede ofrecer informacion de dos
grupos: estrellas de plata y estrellas de oro.

RECOMENDACIONES DE SIGNIFICATIVIDAD ESTADISTICA

Los resultados de las variables principales estimadas por las encuestas son estadisti-
camente significativos si dentro del dominio del que se ofrece la informacién se cum-
plen, en general, las siguientes condiciones:

Deben existir, al menos, 12 establecimientos en la muestra con incidencias 1 (con da-
tos) 6 2 (sin movimiento) en el médulo mensual para las categorias 5, 4 y 3 estrellas
de oro y en el médulo semanal para el resto de categorias, de los que, al menos, 3 de
ellos tendran incidencia 1 en el médulo mensual.

El error de muestreo debe ser menor que el 20% o en caso de que sea mayor que el
20% el porcentaje de recogida debera ser mayor que el 80%.

' A partir de enero de 2005 si se pueden juntar las categorias de oro con las de plata.
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11. Coeficientes de variacion

Célculo de los errores muestrales de las variables mensuales que recogen el numero
de viajeros entrados en el mes y el numero de plazas ocupadas, tanto en el caso en el
que se considera el numero de dias que el establecimiento ha estado abierto en el mes
de referencia, dm, como en el caso en el que no se considera este dato:

A
Numero de viajeros entrados en el mes: VM i

A
Numero de plazas ocupadas (pernoctaciones) en el mes: NM

Sea ijm el estimador de cualquiera de estas variables, para cada provincia, j, catego-
ria, k, y modalidad (residentes o no residentes), m.

La estimacion del error relativo (%) de muestreo (en porcentaje) se calculara de la si-
guiente manera para cada mes:
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yV (ijmj se calculara de la forma siguiente en funcidn del tipo de estimador.

Estimadores del grupo A: Informacion semanal mas XML, sin tener en cuenta la infor-
macion sobre el nimero de dias que el establecimiento esta abierto en el mes de re-

ferencia, dm

\i(\?-kj=(1—f.). et ey ' .
: e tel )1 (e : -
Pic + D Py
: D

donde
A " y s=ete,
jk E
ik
por lo que:
Yijkm siie e”
ijkm _< Yijkm si lee
e i D e i
R Yikm 7 + Y ik
R — i=1 i=1
jkm e i e
Pic + P

Estimadores del grupo B: Informacion mensual mas XML (s6lo establecimientos de 3,
4 y 5 estrellas), teniendo en cuenta la informacion sobre el nimero de dias que el

establecimiento esta abierto en el mes de referencia, dm

o (A e’ +e PM 2 -
Y (Y jkm): - fi"‘).( e J)k 1 (o - 72 (Yijkm P )2
€ € ) ez'k: P dm N ezjk: p dm s
ijk * ik * T~
D = D

donde
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por lo que:

Yijkm siie e"

Yikm =€ YMyr, siiee

& i e
. YM ikm T Z Yijkm
R . — _i=1 i=1
ka € ,jk € jk



12. Coeficientes de enlace

Los cambios metodoldgicos o actualizaciones extraordinarias de los directorios que
constituyen el marco de la encuesta implican que los datos publicados introduciendo
dichos cambios no sean directamente comparables con los publicados previamente.

Para evitar esta ruptura en las series y permitir la comparabilidad, se calculan unos
coeficientes de enlace que habran de aplicarse a los datos publicados antes de la in-
troduccidén de las mejoras.

Coeficientes de enlace

Dada la fuerte estacionalidad de estas series, se ha optado por obtener coeficientes de
enlace distintos para cada mes, de manera que se mantienen las tasas de variacion
interanuales de las series aunque no las intermensuales.

Para cada mes el coeficiente de enlace de una variable X se obtiene como cociente
entre el valor estimado de dicha variable en dicho mes del afio T, considerando toda
la informacién disponible (cambios metodoldgicos y/o mejoras en el directorio) y el
valor estimado en el mismo mes solo sin tener en cuenta las novedades.

X conmejoras
i,T

CX,

iT X sin mejoras
iT

donde:

I'=1...12 meses
XM= valor estimado de la variable X en el mes ! del afo T utilizando toda la
informacién disponible.

sinmejoras . . i ~ .
X1 = valor estimado de la variable X enelmes ! del afio T sin tener en cuenta

las novedades.

Series enlazadas
Las series enlazadas y comparables con los datos publicados se calculan multiplicando

las series publicadas (antes de la fecha donde se introducen las mejoras) por el coefi-
ciente de enlace del mes correspondiente.

enlazada pub
X- = X X CXi,T

i,T—j i,T-j

donde:
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I=1..12 meses

XifJT”?j= Valor estimado publicada de la variable X en el mes | del afio T - j (siendo
j>=0)

CXLT = Coeficiente de enlace para la variable X en el mes |

Dado que los coeficientes de enlace se han calculado de manera independiente para
cada desagregacion geografica, cada categoria o cada nacionalidad, las series enlaza-
das pierden su aditividad.
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13. Tratamiento de la falta de respuesta parcial

TRATAMIENTO DE ESTRATOS VACIOS EN LA EOH
Para provincias, zonas y puntos turisticos, por categorias:

1) Si en un estrato sdlo hay negativas y cerrados, la estimacion es CERO, ya que se
supone que todas las negativas son cerrados.

2) Si sélo hay negativas, se supone gue todas las negativas son abiertos (ya que no
tenemos constancia de ningun cerrado) y hay que imputar dicho estrato como figura
en el punto 4.

3) Sien unazona o un punto hay establecimientos abiertos en un estrato, pero ninguno
estd en muestra, se imputa ese estrato de acuerdo con el punto siguiente.

4) El estrato de imputacion es el primero no vacio que se encuentra descendiendo por
categoria hasta 1 plata y si no se asciende hasta 5 oro. Una vez calculados los estima-
dores del estrato donante, se hace la imputacidon al estrato vacio, segun las plazas
abiertas en el directorio del estrato vacio, ya que hemos supuesto que no habia cerra-
dos.

Por ejemplo:

Suponiendo que el estrato k de la provincia j esta vacio, y que lo vamos a imputar por
los datos del estrato k™

La estimacion de las variables: nimero de establecimientos abiertos en el mes, nu-
mero de plazas y numero de habitaciones de los establecimientos abiertos en el mes
coincide con el dato del directorio.

Para el resto de variables:

- Eik D P
ij=zvijk, 7ejk—1k= _Z];Vijkl.%.ejzk# PJk
i=1 i= ik’
Z Pijk =
i=1

-

Informacién estrato k” Informacién estrato k.

Aungue en un estrato vacio el n® de establecimientos sea igual o mayor que 3, se agre-
gara su estimacion a la del estrato donante.

(A partir de diciembre de 2004)

Es necesario que debido al tratamiento de estratos vacios en provincias, zonas y pun-
tos, los totales por categorias no queden distorsionados por el aumento de la variable
en la categoria receptora y la disminucion de la categoria donante, por lo que hay que
calcular la aportacion del estrato vacio como diferencia entre la estimacion del estrato
receptor y la que tendria este mismo estrato si no hubiera recibido la poblacion del
estrato vacio.
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Si hay mds de una categoria vacia en la misma provincia o zona, la diferencia se re-
partira proporcionalmente al numero de plazas en el directorio de los estratos vacios
(es similar a lo que se hace en campings, para los datos nacionales por categoria).

Por otra parte, para las provincias o demds desagregaciones geograficas, si se produ-
cen estratos vacios con el cuestionario mensual, se utilizaran las estimaciones sema-
nales en esos estratos.

(A partir de julio 2005, para los estratos de la EOH de provincias, zonas y puntos)

Por otro lado, y debido a que tienen mddulo mensual, los siguientes casos requeriran
un tratamiento especifico:

Sea,
inci = Incidencia del cuestionario semanal

inci1 = Incidencia del modulo mensual

1.- En un estrato donde:

(n? establecimientos con inci1=1)#0 (puede haber otros establecimientos cerrados, 3,
0 que son negativa, 4)

y (n? establecimientos con inci=1)=0 (puede haber establecimientos cerrados, 3, o que
son negativa, 4).

Para calcular los totales de viajeros y pernoctaciones se calculan con los mensuales.
Para distribuirlos por nacionalidad y para calcular el resto de variables, es necesario
buscar un "estrato donante" de estimaciones obtenidas con la semana. El estrato do-
nante se obtendra dentro de la misma provincia y sera el primero no vacio y con mo-
vimiento de viajeros (en informacién de la semana) que se encuentre siguiendo el or-
den anteriormente indicado (en la EOH).

2.- En un estrato donde:

(n® establecimientos con inci1=1)=0

y (n? establecimientos con inci=1)=0)

y (n? establecimientos con inci1=2)#0) (hay mas establecimientos en el estrato pero
alguno con incidencias 2)

Para calcular los totales de viajeros y pernoctaciones se calculan con los mensuales.
Para distribuirlos por nacionalidad y para calcular el resto de variables, es necesario
buscar un "estrato donante" de estimaciones obtenidas con la semana, pero sdlo a
aplicar al establecimiento o establecimientos con incidencia mensual=1. El estrato do-
nante se obtendra dentro de la misma provincia y sera el primero no vacio (en infor-
macion de la semana) que se encuentre siguiendo el orden anteriormente indicado (en
la EOH).

3.- En un estrato donde no hay establecimientos con inci=1 en el semanal y hay uno o
varios con: inci=2 6 3 en el cuestionario semanal e inci=1 en el mensual, se le reasig-
nara la incidencia en el cuestionario semanal como negativa, 4. Nos encontraremos
entonces en los casos 76 2y se resolvera este caso en alguna de esas dos formas.
(Este caso se comprobara el primero).
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