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1. INTRODUCCION

La ensefianza de la estadistica en los departamentos y Facultades de
Sociologia ha presentado, desde sus inicios, no pocas dificultades, deriva-
das en gran medida de la escasez de conocimientos matemdaticos que
suelen exhibir los estudiantes que intentan obtener un titulo universitario
en esta disciplina cientifico social. Algo similar ocurre con los estudios de
Antropologia y de Ciencia Politica (1), ya que no pocos de los estudiantes
que se matriculan en programas de estas materias cientifico-sociales, lo
hacen pensando que se trata de conocimientos mds préximos a las Huma-
nidades que a las Ciencias Fisico-Naturales, por lo que sus expectativas de
enfrentarse con el estudio serio de la Estadistica suelen ser muy bajas.

Esta situacion ha hecho que tradicionalmente, los estudiantes de sociolo-
gia, por su escasa formacidn matemadtica, no hayan podido aprovecharse
plenamente de los enormes avances que se han producido en los ultimos
anos en el campo de la estadistica matematica y de la econometria.

(1) Los estudios de Sociologia, Ciencia Politica y Antropologia Social se cursan en Espafa
en las Facultades de Ciencias Politicas y Socilogia, con programas de estudios que tienen una
parte comdn para las tres licenciaturas y otra parte especifica para cada una de ellas. La
Estadistica y las Técnicas de investigacién social, son materias comunes a los tres tipos de
estudios.
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Sin embargo, una situacion tal no describe con rigor lo que estd ocurrien-
do en la actualidad, ya que la difusién de los ordenadores personales y, en
general, las facilidades de cdlculo a que ha dado lugar la popularizacion de
los paquetes estadisticos estandarizados tales como el SPSS, han conduci-
do a que el interés por la estadistica haya crecido considerablemente entre
los estudiantes de Sociologia y entre los propios sociélogos profesionales y
académicos.

A este cambio ha contribuido poderosamente un nutrido grupo de profe-
sores de Sociologia, que con una buena preparacién en Estadistica y en
Informatica, han iniciado la ensefianza de la Estadistica desde comienzos
de la presente década de los 80 en las Facultades de Ciencias Politicas y
Sociologia esparfiolas —en los momentos presentes ya existen cinco de
tales Facultades en las Universidades espafolas y en los préoximos afios es
muy probable que abran sus puertas otras tantas—, teniendo en cuenta
dos principios que entiendo son bdsicos para integrar felizmente la Estadis-
tica en el plan de estudios de estas Facultades. En primer lugar, los socidlo-
gos implicados en la ensefianza de la Estadistica, estamos teniendo en
cuenta que los estudiantes de Sociologia necesitan dicha disciplina para
poder aprender a realizar investigacidon social. En consecuencia, el acento
de lo que se ensefia se pone mas en el campo de la “estadistica real
(aplicada)’’ que en el de la “estadistica matematica’’. Mdas adelante volvere-
mos sobre este punto.

En segundo lugar, los sociélogos estamos tratando de ensefar Estadis-
tica a los estudiantes de Sociologia teniendo en cuenta que la informdtica
existe. Lo que equivale a tener en cuenta que los ordenadores, incluso los
llamados personales, realizan en breves segundos operaciones complejas
que antano requerian un enorme esfuerzo personal de calculo, incluso
utilizando una “‘calculadora”. Consiguientemente, tratamos de que los futu-
ros socidlogos desarrollen un conocimiento amplio de los conceptos bési-
cos de la Estadistica y de sus técnicas fundamentales, de tal forma que
conozcan la técnica estadistica mds adecuada a utilizar segun el tipo de
problema que les plantee los datos de que disponen, en el bien entendido
de que es mds que probable que el desarrollo de las operaciones concretas
de cadlculo lo vayan a realizar con la ayuda de un programa informatico
estandarizado. Por eso, mds que tratar de que desarrollen una buena habili-
dad para resolver problemas de tipo estadistico matemadtico, tratamos de
gue los estudiantes de Sociologia adquieran una buena comprension de las
ideas fundamentales que subyacen en los principios de la estadistica infe-
rencial, y no un conocimiento de ‘‘recetas estadisticas’ desvinculadas de
los problemas que plantea la investigacién social.
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2. LA ASIGNATURA DE ESTADISTICA EN LOS PROGRAMAS DE
ESTUDIO DE SOCIOLOGIA

La “Estadistica aplicada a las Ciencias Sociales” es el nombre de la
asignatura que se incluye en el primer curso de los actuales programas de
estudio de las licenciaturas de Sociologia y de Ciencia Politica. Con este
nombre ya no aparece mds en el resto de ambos programas de licenciatu-
ra, aunque se continda estudiando Estadistica en la asignatura de Técnicas
de Investigacién Social, de segundo curso y, mas adelante, en cuarto curso,
en una asignatura optativa denominada Técnicas Avanzadas de Investiga-
cién Social.

En el programa de doctorado de la Facultad de C.C. Politicas y Sociologia
de la Universidad Complutense titulado ‘‘“Técnicas y Métodos de Investiga-
cién’”’, se integran dos cursos més de estadistica, "Metodologia multivarian-
te de datos nominales” y ““Los origenes de la Estadistica Social como
Ciencia’’. Asi pues, se observa que en el actual plan de estudios de Socio-
logia y Ciencia Politica, la Estadistica aparece como asignatura troncal en
primer curso, y como parte integrante de sendas materias de técnicas de
investigacion social en segundo y en cuarto curso. En los estudios de tercer
ciclo, la Estadistica es también protagonista en otras dos asignaturas opta-
tivas. (2)

Parece pertinente, pues, que tratemos con detenimiento el contenido del
curso bdsico de Estadistica aplicada a las Ciencias Sociales, ya que en el
resto de las materias que se ocupan de la Estadistica, se tratan en profun-
didad temas que estan incluidos en el curso basico.

La ensefianza de la Estadistica en muchos departamentos de sociologia
americanos y europeos, es deudora de las aportaciones del sociélogo
norteamericano Hubert M. Blalock, que con la publicacion en 1960 del
texto Social Statistics, establecié un modelo de ‘programa de la asignatu-
ra”’, que con ligeras variaciones, hemos continuado explicando muchos
socidlogos desde la década de los 60.

En realidad, y como he sefalado con anterioridad, la innovacion mas
importante que se ha introducido en la década de los 80 en la ensefanza
de la Estadistica a los estudiantes de Sociologia, es el manejo de los
paquetes estadisticos para ordenador, pero en el diseiio de la asignatura,
continda siendo actual el modelo establecido hace casi tres décadas por
Blalock.

(2) En las propuestas de contenido de las nuevas licenciaturas de Sociologia y Ciencia
Politica, la Estadistica aplicada a las Ciencias Sociales continua considerdndose una asignatura
troncal.
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A pesar de que muchos estadisticos matematicos no son partidarios de
distinguir dos ramas en el drbol comun de la Estadistica, en Sociologia se
distingue con toda nitidez la Estadistica Descriptiva de la Estadistica
Inferencial o Inductiva. En esto, no se hace otra cosa que seguir las
funciones generales que segun Kruskal (1978) realizan los métodos esta-
disticos, a saber: 1) resumen de los datos y extraccién de informacién
relevante de los mismos, esto es, de las mediciones observadas, sean éstas
numéricas, clasificatorias, ordinales, o de otro tipo; 2) y evaluacién de los
modelos y pautas que ofrecen los datos, pero que se encuentran ocultos
por la inherente variabilidad aleatoria de los mismos; y 3) contribuir al
diseno eficiente de experimentos y encuestas. La cuarta funcién que sefala
Kruskal, la de facilitar la comunicacion entre los cientificos, no tiene una
influencia directa en el disefio de los programas de Estadistica aplicada a
las Ciencias Sociales, en la medida en que es inherente a la propia ense-
flanza universitaria el establecimiento de canales de comunicacién cienti-
fica.

Pues bien, la funcién de “resumen de los datos’’, se trata de satisfacer
mediante la ensefanza de los conceptos y técnicas basicas de la Estadis-
tica Descriptiva, esto es, de las técnicas de organizacién de datos y distri-
bucién de frecuencias. En relacion a la distribucién de frecuencias se estu-
dian los aspectos que son habituales en su tratamiento, esto es, represen-
tacidn gréfica, medidas de tendencia central, variacién o dispersién y forma
de la distribucion.

Dado que en Sociologia abundan mas los datos medidos al nivel nominal
y ordinal, que los que alcanzan el nivel de intervalo o de ratio, se pone
especial atencion en la ensefianza de la Estadistica en los problemas que
plantea la medicién de variables, y en la necesidad de tener en cuenta el
nivel de medicidn a la hora de utilizar un tipo u otro de estadisticos. Quizd
en este aspecto debemos ser los sociélogos muy cuidadosos, al igual que
les ocurre a los psicdlogos, ya que a diferencia de los economistas, los
datos empiricos que solemos disponer son con frecuencia bastante débiles
desde el punto de vista de su nivel de medicién, fundamentalmente los
datos obtenidos a partir de encuestas.

Precisamente el uso que hacen los socidlogos de las encuestas y la
necesidad creciente de utilizar modelos evaluadores, justifica la importancia
que se concede en el programa de estudios de Estadistica al estudio de la
I6gica y procedimientos para la inferencia o induccién. Habida cuenta de la
escasez de conocimientos matematicos y estadisticos con que llegan mu-
chos estudiantes a las Facultades de Ciencias Politicas y Sociologia, se
hace necesario introducir en el programa de estudios de Estadistica nocio-
nes bdsicas de probabilidad y muestreo.
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En el estudio de las distribuciones de probabilidad se pone especial
atencién en la distribucién normal por el papel central que juega esta
distribucién en la estadistica aplicada. Y por lo que se refiere al muestreo,
se introduce el estudio de los procedimientos aleatorios y no aleatorios,
teniendo en cuenta que en el curso de Técnicas de Investigacién Social se
trata el muestreo aplicado a la investigacién social con mayor detenimien-
to. Por eso, sélo se incluyen en el programa introductorio de Estadistica las
nociones fundamentales de muestreo.

Un capitulo muy importante en el programa que venimos comentando es
el referente al estudio de las pruebas de decisién estadistica y estimacién
de pardmetros en la investigacién social. Especial atencién se dedica en
este apartado a la formulacion de las hipStesis estadisticas, a la eleccién de
una prueba estadistica, al nivel de significacién y al tamafio de la muestra,
y de manera especial a la distribucidn muestral, con la consiguiente inclu-
sion del teorema del Iimite central y de la ley de los grandes nimeros.

Dentro de este apartado dedicado a la Estadistica inferencial, se estudian
las pruebas de hipétesis en el caso de una muestra, siempre en funcién de
los distintos niveles de medicidn. Asi se estudia la distribucién binomial y la
correspondiente prueba binomial, la prueba de chi-cuadrado para una sola
muestra y las distribuciones muestrales de las medias, incluyendo la distri-
bucién t de Student.

Nétese que en repetidas ocasiones hemos sefalado la diferencia entre
Estadistica matemadtica y Estadistica aplicada, al tiempo que mostrdbamos
que en el plan de estudios de Sociologia y Ciencia Politica, la Estadistica
que se ensefa es claramente del ultimo tipo. Existe ya una cierta tradicién
académica en el campo de la Estadistica, que insiste en destacar la natura-
leza dual de esta disciplina en las Ciencias Sociales. Y es que el frio y
abstracto universo enclidiano que estudia la Estadistica Matem4tica, no se
adapta siempre muy bien a los dominios de las Ciencias Sociales, que no
es otro que el mundo de las relaciones sociales y de la conducta humana.

Pienso al escribir estas notas en las reflexiones que a este respecto nos
han brindado estadisticos tales como Woytinsky (1954) y Mosiman
(1957), cuando sefalan que la Estadistica, en tanto que rama de las
Matemadticas que por definicion trabaja con conceptos abstractos, tiene
que adaptarse a los datos reales del mundo social, con todas sus ambigiie-
dades e imprecisiones. Por eso, segln estos autores, la Estadistica real
(aplicada) es una mezcla de arte y de ciencia, ya que en lugar de la
ausencia de error que es propia de la Estadistica matematica, la Estadistica
real requiere tomar medidas sujetas a error, a la vez que realiza formulacio-
nes en términos cuantitativos sobre entidades particulares y ya se sabe que
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al medir cosas reales nunca se puede alcanzar la exactitud perfecta, pues
entre otras cosas, solo por el hecho de medirlas, las cosas reales cambian.

Consecuentemente con todo ello, los socidlogos tratamos de que los
estudiantes de Sociologia, al enfrentarse con la asignatura de Estadistica,
tomen ridpidamente conciencia de la diferencia entre Estadistica matema-
tica y Estadistica aplicada, siendo esta ultima una rama de la primera. Una
toma tal de conciencia implica que se reconozca claramente lo que se esta
haciendo, por ejemplo, que ambas disciplinas tienen terminologias diferen-
tes.

Siguiendo las observaciones que al respecto hace Mosiman, tratamos de
que los estudiantes de Sociologia, cuando estudian muestreo, perciban que
mientras la Estadistica Matemadtica puede considerar una muestra de ta-
mano 'n"”’ extraida de una poblacion de "N’ elementos con la limitacién
O< n< N, en donde n puede ser efectivamente O o N, en la Estadistica
aplicada una muestra de cero elementos significa que no existe muestra y
que la expresion una muestra del 100 por ciento no significa, propiamente,
una muestra.

O por poner otro ejemplo caracteristico, cuando explicamos la teoria de
la probabilidad a los estudiantes de Sociologia, procuramos que diferencien
con toda claridad que en Matemadticas, la probabilidad es una precisa
fraccion matemadtica en la que no existe nada de “‘probable’, mientras que
en la Estadistica real o aplicada, con el término probabilidad se denota algo
que no es necesariamente cierto.

Si el socidlogo que ensefia Estadistica a los estudiantes de Sociologia va
teniendo éxito en la explicacién del programa de la asignatura, cuando ha
terminado de explicar los capitulos correspondientes a la Estadistica univa-
riable y a los primeros capitulos de la Estadistica inferencial, es de esperar
que los alumnos estén en condiciones de asimilar los capitulos correspon-
dientes a la Estadistica bivariable y multivariable , y que hayan adquirido
los suficientes conocimientos matematicos como para distinguir sin dificul-
tad la naturaleza diferenciada de las pruebas paramétricas y de las no
paramétricas.

De este modo podrdn asimilar mejor los estudiantes las nociones funda-
mentales de la Estadistica bivariable, y la estrecha relacién que guardan las
distribuciones bivariables con las etapas iniciales de la investigacién social.
Aunque desde un punto de vista estrictamente estadistico-matemadtico, el
~ cdlculo de porcentajes en una tabla bivariable no presenta mayores dificul-
tades, su correcta interpretaciéon desde el punto de vista socioldgico no es
tan sencilla, por lo que se presta bastante atencién en el programa de la
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asignatura a la presentacion y andlisis de las tablas bivariables, y al cédlculo
e interpretacion de los porcentajes en una tabla.

El estudio de las caracteristicas de una asociacién de dos variables sirve
de marco en el que ocuparse de las medidas de asociacién, de los concep-
tos de independencia estadistica y de asociacion perfecta. La diferenciacion
entre medidas simétricas y asimétricas de asociacion se hace conjunta-
mente con la distincién entre medidas de asociacidon para variables nomi-
nales (el coeficiente lambda, el coeficiente Tau-y de Goodman y Kruskal), y
medidas de asociaciéon para variables ordinales (coeficiente Tau-a de
Kendall, Gamma de Goodman y Kruskal,d de Sommers, Tau-b de Kendall,
rho de Spearman).

Nétese que el estudio de estas medidas de asociacién se hace primera-
mente desde un punto de vista descriptivo y como paso previo al estudio
inferencial de las pruebas de decisién para el caso de dos muestras, en
donde se utilizardn algunos de tales coeficientes para probar la hipdtesis de
asociacion. En este apartado dedicado a las pruebas de decisidon para el
caso de -dos muestras, se estudian también las pruebas de la diferencia
entre dos medias y entre dos proporciones, la prueba de chi-cuadrado vy el
coeficiente de contingencia C.

El tratamiento de las medidas de asociacién para variables de intervalo,
conduce al estudio de la regresion y correlacién. La escasa preparacién
matemdtica de muchos de los estudiantes que estudian el primer curso de
Sociologia, aconseja una vez mds introducir la nocién de regresién estu-
diando en primer lugar las propiedades de las ecuaciones de una recta,
como modelizacién matemadtica de la relacidn entre dos variables estadis-
ticas. De este modo, se facilita la comprensién por parte de los estudiantes
de la ecuacion de regresion y el ajuste por minimos cuadrados.

También en el caso de la regresion y de la correlacién, se diferencia con
claridad la parte descriptiva de la parte inferencial, de tal modo que el
estudiante adquiera una buena comprensién, de cara a la futura realizacidn
de investigacién social, de la aplicacion del coeficiente de regresién y del
coeficiente r de correlacion de Pearson para la prueba de hipdtesis o test
de asociacion de dos variables de una poblacién medidas en la correspon-
diente muestra.

Con el anélisis de la varianza tanto para variables paramétricas como no
paramétricas, y de la prueba F, se completa la parte del programa de la
asignatura de Estadistica aplicada a las Ciencias Sociales, dedicada a la
Estadistica univariable y bivariable.

La enseflanza de los anteriores temas ‘“‘tedricos’’ se complementa en
clase con la realizacion de ejercicios practicos, de tal manera que el estu-
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diante de Sociologia va relacionando en todo momento a lo largo del curso
la adquisicion de los conceptos estadisticos fundamentales, con la solucién
de problemas estadisticos en base a variables socioldgicas con distintos
niveles de medicién. En la Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia de la
Universidad Complutense de Madrid, el libro de Manuel Garcia Ferrando
titulado Socioestadistica (1988) y el de M. José Mateo titulado Estadis-
tica en Investigacién social (1989) cubren de forma aproximada la parte
de programa de la asignatura que se ha sefalado con anterioridad, en su
dimensién tedrica y prdctica, respectivamente, aunque naturalmente se
utilizan otros textos como el referido de Blalock (1979), para ampliar la
ensefanza de la asignatura, asi como los apuntes de clase que cada
profesor considera oportuno explicar.

Llegados a este punto en la explicaciéon del programa, el curso suele
estar bastante avanzado y entonces surge la duda de cémo explicar la
dltima parte del programa, que estd dedicada al andlisis estadistico multi-
variable, en el escaso tiempo que queda hasta la celebracion de los exame-
nes finales. La forma mdés usual de proceder consiste en explicar de forma
resumida los problemas estadisticos que plantea la introduccién de una o
mads variables en la relaciéon bdsica entre dos variables, y el papel del
ordenador en la solucién matemadtica de los complejos cdlculos que es
preciso realizar en el andlisis estadistico multivariable, dejando para cursos
ulteriores el estudio detallado de cada una de las técnicas estadisticas
multivariables mas utilizadas en la investigacidon socioldgica. Las Unidades
Didécticas de Estadistica Aplicada a las Ciencias Sociales correspondientes
al primer curso de la licenciatura de Sociologia y de Ciencias Politicas de la
UNED, responde también a este modelo de asignatura (M. José Mateo y
Manuel Garcia Ferrando, 1989).

De hecho, tal estudio lo realiza en parte el estudiante de Sociologia en la
asignatura de Técnicas de Investigacién Social que se da en segundo
curso, y de forma optativa en cuarto curso en la asignatura de Técnicas
Avanzadas de Investigacion Social. El texto de J.J. Sdnchez Carrién titula-
do Introduccién a las técnicas de andlisis multivariable aplicadas a las
ciencias sociales (1984), se suele utilizar a este respecto sobre todo en el
curso mdas avanzado.

Ahora bien, con independencia de que el mayor o menor nimero efectivo
de dias lectivos permita explicar con diverso grado de detalle a los estu-
diantes de primer curso algunas técnicas de anélisis multivariable, se pro-
cura que al menos quede bien claro para los futuros socidlogos que el
cardcter multidimensional de buena parte de los fendmenos sociales exige
andlisis multivariables, y que tales analisis, por su complejidad matematica,
eran hasta hace pocos afios tan sdlo asequibles a los estudiantes bien
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preparados en Matematicas. Pero en la actualidad, gracias a los ordenado-
res de alta velocidad y a los paquetes estadisticos estandarizados, se han
convertido en herramientas analiticas de fdcil manejo por todo aquel estu-
diante capaz de comprender las nociones fundamentales de un curso intro-
ductorio de anédlisis estadistico y con unas nociones poco mas que elemen-
tales de informdtica. Con tan corto bagaje, son muchos los estudiantes que
con independencia de la solidez de su formaciéon matemadtica previa, pue-
den enfrentarse al manejo de un programa estadistico estdndar con un
ordenador personal.

Los socidlogos actuales, inmersos en un mar de informacién cuantitativa,
encuentran dificultades muy grandes en ordenar conceptual y teéricamente
la disciplina. Sin embargo, es mi opinién que los nuevos desarrollos de la
Estadistica, como es el caso del andlisis multivariable, una vez se generali-
ce su uso entre los socidlogos, van a facilitar enormemente la necesaria
tarea de sintesis que en la actualidad requiere la Sociologia. Veamos esto
con mayor detalle.

La comprensién de una realidad social compleja y multidimensional obli-
ga al investigador social a introducir en sus andlisis, un nimero creciente
de variables que reflejen la multitud de factores que intervienen en la
produccién de los fendmenos sociales. La elaboraciéon de la relacién entre
dos variables fue la respuesta dada por Lazarsfeld (1955) a los problemas
que surgen al introducir un factor de prueba en una relacidn bivariable.
Pero el método de andlisis lazarsfeldiano se hace inviable cuando se consi-
deran simultdaneamente los efectos de tres a cuatro variables de control (*).

Si los cientificos sociales no han hecho con anterioridad un uso mayor
del tratamiento analitico con cuatro o cinco variables simultdneamente se
ha debido, precisamente, a las dificultades de cédlculo que se originan con
ello. Por eso, el tipo de técnicas estadisticas que eran de uso corriente para
el socidlogo no pasaban del tratamiento bi o trivariable de los fenémenos
sociales. Sin embargo, la difusidn del uso del ordenador en los ultimos
anos, ha permitido de pronto la desaparicidon en la practica de las dificulta-
des de caélculo, ya que la gran capacidad operacional de los modernos
ordenadores permite resolver, en cuestion de breves minutos, problemas
estadisticos cuyo caélculo manual exigiria el esfuerzo de largas horas a
equipos completos de investigadores.

(*) En el periodo transcurrido entre la redaccion del presente articulo y la correccion de las
pruebas de imprenta, ha sido publicado el libro de J. J. Sdnchez Carrién titulado Andlisis de
tablas de Contingencia (Madrid, CIS, 1989), que se ocupa monograficamente del andlisis de
datos socioldgicos siguiendo ‘el paradigma de Evaluacién de Lazarsfeld”.
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En tal sentido, la situacion con la que se encuentra el cientifico en la
actualidad, desde el punto de vista del tratamiento estadistico de la infor-
macion empirica, es auténticamente revolucionaria en relacion a la situa-
cién que disfrutaban los socidlogos de generaciones anteriores, que sdélo
disponian de una tecnologia elemental para almacenar datos y resolver sus
problemas de calculo.

El uso y difusion del ordenador ha revolucionado, pues, el panorama
informativo, estadistico y.de cdlculo de las ciencias en general, y de las
ciencias sociales en particular, haciendo posible y necesaria la utilizacién de
métodos de andlisis multivariables y la elaboracién y contraste de modelos
matemadticos para tratar de explicar la realidad social.

No existe apenas dificultad entre los socidlogos interesados por cuestio-
nes metodoldgicas, en aceptar que el factor méds importante en la répida
difusion de las técnicas multivariables en la investigacion socioldgica, es la
amplia disponibilidad de programas de ordenador. De hecho, la difusidn de
tales programas ha permitido superar, en cierta medida, el desequilibrio que
existia por un lado entre los nutridos bancos de datos sociolégicos que es
posible encontrar en muchas universidades e institutos oficiales y privados
de investigacién social, y por otro lado, el pobre andlisis estadistico que
habitualmente se ha venido haciendo a partir de tales datos.

En Espanfa, antes de que se difundiesen los programas de ordenador para
el andlisis multivariable, se habian realizado ya numerosas y amplias en-
cuestas sociales que posteriormente, eran tratadas simplemente a niveles
bivariable o todo lo mads trivariable. La difusién en la década de los setenta
de tales programas —como, por ejemplo, el Statistical Package for the
Social Sciences (denominado abreviadamente SPSS) o el Biomedical Com-
puter Programs (BMD)— ha permitido una paulatina incorporaciéon de los
investigadores sociales espanoles a la utilizacion de tales técnicas, que
todavia son, con frecuencia, poco comprendidas en sus fundamentos [6-
gicos.

Pero, ¢por qué la revolucion de los ordenadores se ha traducido, en el
campo de la Sociologia, en la difusion de las técnicas de andlisis multi-
variable?. Sencillamente, porque la tecnologia del ordenador aplicada a las
ciencias sociales apenas permite otro uso, a diferencia de lo que ocurre en
el campo de las ciencias naturales. La difusion de los ordenadores se ha
producido en una época en que la mayor parte de las ciencias naturales
poseian ya un numero sustancioso de leyes bien desarrolladas, basadas en
un razonamiento deductivo. En tal situacion, el ordenador ofrece unas
excelentes oportunidades para la creacion de modelos y la programacion
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de una compleja red de operaciones que permiten la comprobaciéon a gran
escala de las leyes fisicas. El éxito obtenido en la exploracion del espacio
exterior, por medio de sofisticados cohetes y satélites artificiales, es la
mejor prueba de la aplicacion con éxito de la tecnologia del ordenador a la
fisica aplicada y de la resolucion de los complejos problemas tedricos que
ello comporta.

Sin embargo, la situacidn en las ciencias sociales, incluida la Sociologia,
estd muy lejos de asemejarse siquiera a la que ofrecen las ciencias natura-
les. La ausencia de leyes sociales invariables es notoria, y buena parte de la
investigacion social continda siendo de naturaleza empirica, exploratoria o
inductiva. En consecuencia, el ordenador se ha utilizado primordialmente,
en el campo de la Sociologia, para analizar, seleccionar, almacenar, clasifi-
car y procesar, en general, datos sobre actitudes, opiniones, valores y
comportamientos que provienen, fundamentalmente, de las encuestas so-
ciolégicas. Dada la gran capacidad del ordenador para procesar tal tipo de
datos, y partiendo de la reconocida complejidad multidimensional de la
realidad social, lo mas natural ha sido utilizarlo para investigar apropiada-
mente, es decir, multidimensionalmente, dicha realidad.

La rdpida difusion y aceptacion del analisis multivariable en el campo de
la sociologia se refleja en los siguientes hechos:

1.- Se ha desarrollado y se ha puesto a la disposicion del gran publico
un nimero creciente de programas de ordenador para tales técnicas, tales
como los ya citados, SPSS o el BMD. 2.—- Practicamente todos los articulos
de naturaleza empirica que se publican en las revistas de sociologia profe-
sionales mas prestigiosas, utilizan casi exclusivamente técnicas estadisticas
multivariables, dejando ya como obsoletos los tratamientos meramente
porcentuales de la informacién. 3.~ Los libros y articulos metodolégicos
recientes, de naturaleza empirica, que se ocupan de problemas sociolégicos
contienen casi exclusivamente tratamientos multivariables.

La reciente publicaciéon del libro de J. J. Sanchez Carridon titulado Intro-
duccién al analisis de datos con SPSS/PC + (1988), es un buen ejemplo
de la preocupacion pedagdgica de los socidlogos por hacer accesible a los
estudiantes de ciencias humanas y sociales el analisis multivariable de
datos, que tal como he sefialado anteriormente, es el que en realidad exige
el andlisis de una realidad social casi siempre multidimensional. El caracter
novedoso de la “revolucion multivariable’” en el analisis de datos sociales,
bien merece que nos detengamos en su reflexion, y en los mismos tér-
minos en los que tratamos de explicar su contenido a los estudiantes de
Sociologia.
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3. El andlisis multivariable en la investigacion socioldgica

Aceptada la importancia del andlisis multivariable en Sociologia, surge el
problema de cdmo transmitir su conocimiento a unos estudiantes que no
han tenido anteriormente oportunidad de estudiar cdlculo matricial, y que
tampoco van a poder hacerlo con el programa oficial de estudios de las
Licenciaturas de Ciencias Politicas y Sociologia.

Llegados a este punto, caben dos opciones para los estudiantes. La
primera de ellas es la de'ampliar los conocimientos estadisticos “fuera del
programa’’, con la ayuda de algun profesor del departamento de Métodos y
Técnicas de Investigacidon Social, y elegir posteriormente en cuarto curso la
asignatura de Técnicas Avanzadas de Investigacién Social. Se trata, evi-
dentemente, de una opcién minoritaria.

La segunda opcidn es la de adquirir unas nociones algebraicas elementa-
les sobre célculo matricial, familiarizdndose el estudiante con nociones
tales como matriz general de datos, matriz de varianza y covarianza, matriz
de correlaciones, inversidon de matrices, vectores y valores propios, compo-
nentes principales y unos pocos mds. Con este bagaje, se puede estar en
condiciones de adentrarse en el estudio de las técnicas multivariables, que
en mi libro anteriormente citado Sociestadistica (1988), en el que se
dedica un capitulo a la explicacién de las anteriores nociones elementales,
se presentan diferenciando entre técnicas basadas en la dependencia entre
las variables —regresién mdiltiple, andlisis de camino (path analysis), anéli-
sis candnico, analisis discriminante multiple y andlisis multivariable de la
varianza—, y técnicas basadas en la interdependencia de las variables
—andlisis factorial, analisis de conglomerados (cluster analysis), andlisis de
segmentaciéon (tree analysis) y técnicas de escalamiento multidimensio-
nal—.

Naturalmente, el nivel de comprensién que puede adquirir el estudiante
medio de Sociologia de las técnicas de andlisis multivariable anteriormente
sefialadas, no puede ser mds que introductorio, justo el necesario para
poder seguir la lectura de los trabajos de sociologia empiricos que empleen
tales técnicas, o inclusn para pnder aprender a realizar por si mismos
investigacion social empirica, aunque en caso de tratar problemas comple-
jos contando siempre con la elaboracién de otro investigador més especia-
lizado en técnicas estadisticas en informatica.

En tanto los programas oficiales de estudios de las licenciaturas de
Sociologia y de Ciencia Politica, sélo incluyan un curso de Estadistica
aplicada a las Ciencias Sociales, la ensefianza del andlisis multivariable
presentard serios problemas, tal como se acaba de sefialar. Confiemos en
que en el nuevo programa de estudios que actualmente se estd preparan-
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do, se incluyan dos cursos de Estadistica, de tal manera que en el primero
de ellos se estudie la Estadistica univariable y bivariable, mientras que en el
segundo se estudien con mayor profundidad las técnicas de anadlisis multi-
variable.

Pero si sélo se cuenta oficialmente con un curso de Estadistica, estare-
mos obligados a ““comprimir” la asignatura, confiando en que el estudiante
vaya asimilando realmente los conceptos estadisticos ‘aprendidos’, a me-
dida que va ampliando a lo largo de la carrera sus conocimientos de
investigacién social y sociologia empirica. En cualquier caso, el estudio de
las técnicas de andlisis multivariable en conjuncién con el aprendizaje del
manejo de al menos un paquete estadistico estandar para ordenador, va a
ser cada vez mds exigible a los futuros sociélogos que aspiren a ejercer su
profesién en un contexto ocupacional que ha hecho del tratamiento multi-
dimensional de la informacion social, su rasgo mds definitorio y caracteris-
tico.
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Comentarios a la enseflianza de la Estadistica
en Sociologia

COMENTARIO
FRANCISCO ALVIRA MARTIN
Universidad Complutense de Madrid

En lineas generales, el articulo de Manuel Garcia Ferrando, describe
adecuadamente la realidad existente como no podria ser de otra manera,
no en vano el autor ha sido responsable de la disciplina “'Estadistica aplica-
da a las Ciencias Sociales”” durante muchos afos en la Facultad de Cien-
cias Politicas y Sociologia de la Universidad Complutense. No obstante, me
gustaria matizar aqui algunos de los temas recurrentes de dicho articulo,
para completar asi la perspectiva argumental seguida por su autor.

Es cierto que los estudiantes de Sociologia —y los socidlogos— mues-
tran —{mostramos?— escasa preparacion matematica. Pero no hay que
achacar exclusivamente a esta falta de preparacion y a la ausencia antafio
de paquetes estadisticos y ordenadores personales, el escaso interés por la
estadistica dentro de los estudios de Sociologia.

Cuando ya tardiamente se cred la primera Facultad de Ciencias Politicas
y Sociologia, estaba de moda la mal llamada perspectiva ‘‘cualitativa’,
contraria a la estadistica, y a las -también mal llamadas técnicas cuantitati-
vas. Esta perspectiva cualitativa se equiparaba a términos positivos como
progresismo, critica y modernidad. Del mismo modo, la llamada perspectiva
cuantitativa se igualaba a funcionalismo, americanismo y algo “‘déja vu’’,
términos con connotaciones negativas.

A duras penas se logré introducir en el plan de estudios la asignatura de
“Estadistica aplicada” y algunos mds de técnicas de investigacion en nu-
mero claramente precario y minimo. Durante muchos anos, el Departamen-
to de Métodos y Técnicas de Investigacion que tiene a su cargo la docen-
cia de estas asignaturas de Estadistica y Andlisis de Datos, quedd relegado
a un plano secundario dentro de dicha Facultad.
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La vena a-empirica y a-cuantitativa de la Sociologia espafiola de los afios
70 y parte de los 80, tiene su reflejo no sélo en el ““desprecio’” por el
analisis de datos, la estadistica, la medicion, etc..., sino también en:

— la escasa dotacion de plazas de numerarios durante muchos afios vy,

— el "apropiamiento’’ de las disciplinas de andlisis de datos por parte de
departamentos sustantivos.

La actitud anti-empiricista, anti-cuantitativista y anti-estadistica de la
Sociologia espafiola es persistente y ha persistido, aunque esté en retroce-
so. Asi, la mayoria de los articulos que aparecen en las revistas de la
profesién en Espafa, no utilizan la Estadistica y, de hacerlo, lo hacen de un
modo muy rudimentario. :

Estoy afirmando justo lo contrario que seflala Manuel Garcia Ferrando en
su articulo, pero claro estd, él no se refiere a las publicaciones de la
Sociologia espariola, sino de la Sociologia internacional donde, efectiva-
mente, es cierto que reflejan cada vez mds un mayor conocimiento y
utilizaciéon de técnicas estadisticas avanzadas. Esto no sucede apenas en
Espafa (véase F. Alvira, 1989).

Afortunadamente, en los ultimos afos, el péndulo se ha inclinado, quizd
en exceso, por lo cuantitativo, la estadistica, el andlisis de datos, etc..., pero
no sdélo porque el desarrollo de la informatica lo permite y lo potencia. La
razén esencial estriba en que las técnicas de investigacién, en general, y la
estadistica, en particular, se presentan como herramienta imprescindible
para el desempefo profesional del socidlogo. La estadistica es necesaria no
sOlo para investigar, sino también —y de un modo creciente— para el
desempeno del papel del sociélogo en la Administracién Publica y en las
empresas.

Es el mercado quien ha hecho imprescindible esta vuelta a lo cuantitati-
vo. El socidlogo no puede, sin las técnicas estadisticas, competir con otros
profesionales —psicdlogos, economistas, etc..— y, no puede tampoco ejer-
cer adecuadamente su profesion.

La consecuencia lltima de este proceso ha sido el cambio de actitud de
los socidlogos y la potenciacidon creciente de todo lo ‘‘cuantitativo’’, in-
cluyendo la Estadistica.

Conviene también matizar la influencia que Garcia Ferrando atribuye a H.
M. Blalock en el modo como la Estadistica se estructura y se ofrece en
Sociologia. No todos los socidlogos han “bebido” de Blalock reflejando
luego esta fuente en sus ensefianzas. Yo mismo me introduje en la Estadis-
tica de la mano de dos bioestadisticos —W. J. Dixon y F. J. Massey— para
continuar con dos economistas —Wannacott y J. Kmenta—, un psicélogo
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—A. Trersky— y L. Kish. Otros socidélogos han bebido de otras fuentes,
existiendo de hecho miuiltiples autores que han influenciado el tipo de
Estadistica aprendida por estos profesionales de las ciencias sociales.

Estos autores provienen tanto de la propia Sociologia y de la Estadistica
como de disciplinas afines: la Economia y la Psicologia.

La disparidad de influencias y formacién tiene como resultado perspecti-
vas también diferentes, aunque comunes en lo bdsico, sobre el papel que
tiene que jugar la Estadistica en la Sociologia y la formacién de los Socié-
logos. En la actual estructura del plan de estudios apenas si tienen relevan-
cia temas tan vitales como el muestreo y la medicién, temas a los que
deberia darse un mayor papel.

Por ello, creo que el futuro de la Estadistica en la Sociologia deberia de
enfocarse de otra manera. Es ridicula la actual situacién en la que la
estadistica ensefiada en Psicologia, Economia y Sociologia, etc.., forma
compartimentos estancos sin que exista fertilizacion mutua. Esta situaciéon
carece de sentido cuando, por ejemplo, el andlisis de series temporales o
de ecuaciones estructurales ya no es algo exclusivo de la Economia, ni el
andlisis factorial algo exclusivo de la Psicologia. Las diferentes ciencias
sociales y/o de la conducta estdn utilizando las mismas técnicas estadis-
ticas, aunque haciendo hincapié en diferentes aspectos.

Gran parte de la Estadistica o aplicaciones de la Estadistica que se
ensefa en Psicologia tiene cabida en Sociologia y en Economia y viceversa.
Por ello, creo que deberia imponerse una economia de esfuerzo que se
orientaria en una doble direccion:

— desarrollo de cursos comunes a las ciencias sociales de MatemA4ticas
y Estadistica tedrica.

— cursos de técnicas estadisticas aplicadas desde la diferentes ciencias
sociales, pero abiertas a todas las demads ciencias sociales.

Obviamente, este desarrollo es mds facil llevarlo a cabo en segundo y
tercer ciclo, pero creo que, en cualquier caso, resultaria muy fructifero.

REFERENCIA
F. ALVIRA MARTIN. “E/ desfase entre teoria e investigacion en la Sociologia”.

Ponencia presentada en el Ill Congreso de Sociologia, S. Sebastidn.
Septiembre 1989.
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Sobre la utilizacion de la Estadistica por los socidlogos
MIGUEL BELTRAN
Universidad Auténoma de Madrid

Nada tengo que comentar, y menos que anadir, al trabajo de mi colega y
amigo, profesor Garcia Ferrando, acerca de la ensefianza de la Estadistica a
los estudiantes de Sociologia. Aprovecharé, sin embargo, la hospitalidad
que esta prestigiosa Revista me ofrece para decir alguna cosa en relacién
con el uso que los socidlogos hacemos de la Estadistica, uso que a veces
me parece en exceso expeditivo y poco cuidadoso. En caso de que tengan
algun valor mis deshilvanadas reflexiones, no sera dificil deducir de ellas la
conveniencia de introducir determinados énfasis en la ensefianza de la
Estadistica a quienes se forman como socidlogos, con lo que no me habré
alejado en exceso de la preocupacion diddctica que preside estas pdginas.

Los socidlogos (0, mas exactamente, muchos de ellos) utilizan habitual-
mente una amplia serie de técnicas estadisticas de analisis de datos, ade-
cuadas no sélo para el método cuantitativo, sino también para el histérico y
el comparativo (en la medida, claro estd, en que se historifican o comparan
magnitudes variables): es obvio que las ciencias sociales no han de mane-
jarse necesariamente con meétodos ‘“‘puros’’, sino que con frecuencia utili-
zan conjuntamente las herramientas heuristicas que proporcionan dos o
mas de ellos. Resultaria ocioso recordar aqui la extrema importancia que
para la historia econémica y social ha tenido un movimiento como el de los
Annales, al incorporar los datos y las técnicas cuantitativas a la descripcion
y explicacion histdricas (habiéndose incluso llegado al pintoresquismo de
hablar de cliometria).

Convendrd recordar, de todas formas, que las ciencias sociales han de
manejar el andlisis estadistico con la necesaria sensibilidad critica, ya que
no se trata en modo alguno de ‘‘ciencias exactas’’: al no ser su modelo las
ciencias de la naturaleza, el hecho de que puedan y deban cuantificar
cuando asi lo exige su objeto no implica en modo alguno un mimetismo
naturalista que careceria de justificacion. Desde luego, fenémenos como los
demogréficos, o las infinitas pautas recurrentes en toda suerte de ambitos
sociales, exigen el método cuantitativo y, consecuentemente, las técnicas
de andlisis estadistico. Pero recuérdese que con ello se aborda sdlo una
dimension del objeto, que en su totalidad concreta presenta una mucho
mayor complejidad.

En todo caso, la estadistica es sin duda la mas comun y la méas candnica
de las técnicas de anadlisis. Desde luego, no es la dnica de naturaleza
empirica: todas lo son, en la medida en que todas se dirigen a la cosa para
aranarla, frotarla, desconstruirla y reconstruirla, para escudrinarla y hacerle
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decir lo que quiere decir y por si misma no puede. Es claro que el tipo de
“frotamiento” (la técnica) ha de ser muy diferente segun el método de
acceso a la ""‘cosa” (la dimensién del objeto) que se esté manejando,
manejo que nunca serd resultado de una opcidn caprichosa por parte del
investigador, sino que vendrd exigido por la dimensiéon del objeto que se
haya preferido (ahora si) considerar. Pero —hay que repetirlo— tanto el
método cuantitativo como el cualitativo, el histérico como el comparativo,
e incluso el critico-racional, son todos ellos métodos empiricos que han de
habérselas con evidencias externas, con aspectos o dimensiones del objeto
de conocimiento de las ciencias sociales. Pues bien, no creo que sea muy
exagerado afirmar que el andlisis estadistico es hoy en dia la herramienta
analitica mas comun en las ciencias sociales; puede incluso decirse que hay
una cierta tendencia a su abuso: la tan denostada cuantofrenia descansa
en el mismo mecanismo que el martillo en manos de un niflo, que descubre
enseguida que todo es martillable (aunque los adultos no puedan compartir
tan destructiva conviccion). Es claro que los martillos son imprescindibles,
pero sélo para ciertas cosas: un clavo no se clava con un paraguas, pero
uno no evita mojarse con la lluvia ddndose martillazos en la cabeza.

He dicho mas arriba que el andlisis estadistico es la forma mas candnica
de andlisis. En efecto, estd cuidadosamente codificado, y sus reglas son
claras y rigurosas; puede estudiarse en manuales bien establecidos, e inclu-
so utilizarse con calculadoras y ordenadores que rutinizan las operaciones
intermedias hasta llegar al resultado deseado. Todo el mundo puede valorar
sin ambigledad la utilizacion hecha por el investigador de las técnicas de
que se trate, y replicarlas cuando sea necesario. Y, en caso de duda,
siempre podrd recurrirse a una fuente que indique como hacerlo. Nada de
esto se parece, por supuesto, al mundo de las técnicas de andlisis cualitati-
vo, en las que el andlisis del discurso puede ser plausible y convincente o
puede no serlo: si no se me toma al pié de la letra, me atreveria a decir que
el andlisis cualitativo tiene mdas de arte que de técnica (aunque estoy
seguro de que tanto los psicoanalistas como los hermenéutas rechazarian
semejante calificacion).

No se crea, sin embargo, que ese caracter candnico del andlisis estadisti-
co permite una utilizacidon aproblemdtica: no obstante su manualidad (y a
veces precisamente por ella), el manejo de las técnicas estadisticas por
muchos investigadores resulta inquietante. La cuantofrenia no es sino pér-
dida del sentido tedrico o, si se prefiere, la primacia del método sobre el
objeto. La generalizada disponibilidad de ordenadores personales y la ex-
traordinaria riqueza y potencia de los programas estadisticos que pueden
utilizarse en ellos para el procesamiento y andlisis de datos, estd llevando
hoy dia a muchos investigadores a un nivel de refinamiento estadistico que
excede con mucho de las conclusiones a que son capaces de llegar, e
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incluso a su comprensién del andlisis que han llevado a cabo. Todo el
mundo puede rotar los ejes de esta o de la otra manera en un programa de
andlisis factorial, pero son pocos los que saben qué sentido tiene lo que
estdn haciendo; o, por seguir con el ejemplo, es bien facil culminar el
proceso llegando a la identificacién de dos o tres factores que tienen el
misterioso poder de sintetizar el deus ex machina del sindrome de varia-
bles manejadas: pero con frecuencia en eso se quedan la mayoria de los
investigadores, que como mucho se esfuerzan en etiquetar dichos factores,
concluyendo apresuradamente el trabajo cuando seria en ese punto donde
deberia propiamente comenzar.

Puede parecer paraddjico que simultdneamente se afirme la necesidad de
llevar a cabo el andlisis estadistico en ordenador, y se ponga en guardia
contra las miserias del proceso de datos: pero el riesgo de sacralizar los
datos mas deficientes y mediocres gracias al refinamiento analitico y al
prestigio formal del ordenador es muy grande, y ninguno estamos inmuni-
zados definitivamente al respecto. Por lo que se impone la inevitable receta
de siempre: mas teoria y mds atencién a la evidencia empirica (que en la
practica vienen a ser las dos caras de una misma moneda). Y, naturalmen-
te, saber un poco de estadistica. ¢ Sélo un poco?

Un investigador social no tiene por qué ser un estadistico, del mismo
modo que quien usa el ordenador para procesar datos o textos no tiene
que ser programador: el investigador es usuario final de la estadistica vy, si
se me permite la comparacidn, su actitud es andloga a la del conductor de
un automodvil, que no tiene que ser un mecdanico, ni siquiera amateur
(aunque no le vendrd nada mal tener la suficiente idea de mecdnica para
saber con cierta precision cémo funciona su coche). Ciertamente, el andlisis
estadistico es imprescindible para el investigador social cuantitativo, y tiene
que manejarse en él con absoluta soltura; pero dicha soltura se concreta en
una solvente comprensién de las técnicas que utiliza y de los estadisticos
gue calcula, no en el detallado dominio de la fundamentacion matemadtica
de unas y otros. Claro estad que ha de haber “estadistica para economistas’”
o “para socidlogos’’, que es cosa muy diferente de la “estadistica para
estadisticos’”: espero que a éstos no les disguste mi insistencia en el
cardcter instrumental o ancilar que su disciplina tiene para otras ciencias,
en su papel de conjunto de técnicas cuantitativas de andlisis de datos.

Una Jdltima observacion, tan trivial —o tan importante— como las ante-
riores: no hay que confundir la medicién de las variables que uno tiene
entre manos con su analisis estadistico. Este pretende sintetizar una masa
de informacidon inmanejable, determinar la relacién que existe entre dos o
mads variables, establecer el grado de probabilidad de que se produzca en la
realidad una determinada situacion, poner de manifiesto cosas que estaban
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latentes en los datos, etc. La medicion, pues, ofrece datos, que son trabaja-
dos en el andlisis para llegar a las conclusiones pertinentes. Conclusiones
que no se obtienen mecdnicamente, sino que implican en la mayor parte de
los casos decisiones por parte del investigador, que asume siempre su
propia cuota de responsabilidad en el andlisis.

Pero dejemos a un lado tales cuestiones, y vayamos a una algo mas
concreta: mucha gente identifica sociologia con encuestas y, correlativa-
mente, con tratamiento estadistico de datos de opinién. No voy a hacer
aqui ningun esfuerzo por rebatir tan abusiva y vulgar identificacién, sobre
todo porque hay que reconocer que la técnica de encuesta es una de las
mds utilizadas, y desde luego es la que con mds frecuencia salta al escapa-
rate de los medios de comunicacion. Quizéd convenga por ello hacer aqui
alguna referencia al respecto, que sin duda deberia incluirse en el aprendi-
zaje de la estadistica por parte de los estudiantes de sociologia.

Lo primero que creo que hay que destacar es que las muestras con las
que trabajamos los socidlogos rara vez son probabilisticas: es raro que
utilicemos una muestra estrictamente aleatoria, pues el problema de la
identificacién y localizacién de las unidades muestrales lleva a que, las més
de las veces, nuestras muestras sean —dejando aparte su disefio y pasos
previos— “‘de rutas y cuotas’’, con lo que, en términos rigurosos y estrictos,
no puede decirse que permitan la inferencia estadistica. No obstante, lo
cierto es que tales muestras funcionan a la perfeccion, como pone de
manifiesto a diario la enorme masa de estudios de opiniéon y de mercado
que se lleva a cabo en todo el mundo. Careciendo en rigor del requisito de
aleatoriedad (por mds que se introduzcan en la seleccion de las unidades
muestrales ciertas dosis convencionales de la misma en la manera de
disefar las rutas y de seleccionar a los entrevistados), podriamos decir que
eppur si muove.

Otra cuestidn que me parece importante, y a la que creo que no se
presta la debida atencidn, es la del nivel de medicion de la mayor parte de
las variables con las que trabajamos habitualmente los socidlogos. Pocas
veces (salvo en el andlisis secundario) contamos con escalas de intervalo, y
muchas con escalas nominales y ordinales. Consecuentemente, con fre-
cuencia nos esta vedada la utilizacion de la parte mas potente de la
panoplia estadistica. Bien es verdad que se han elaborado abundantes e
ingeniosas férmulas para minimizar tal limitacién, y que la propia estadis-
tica esta prestando ultimamente mucha atencion al andlisis nominal y
ordinal. Pero me parece que no hacemos suficientemente conscientes a
nuestros estudiantes de esta especificidad (o, si se prefiere, limitacién) de
muchos de nuestros datos y, por consiguiente, no hacemos el esfuerzo que
tendriamos que hacer en prepararlos con la necesaria intensidad para el
andlisis de datos nominales y ordinales.
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Creo que ha pasado ya la época en la que era necesario prevenirse
contra una ingenua ‘“‘sociologia de dos decimales’” (por su abuso de pre-
sentar los porcentajes de esa forma): felizmente tal pretension de precision,
derivada de una suerte de complejo de inferioridad frente a las ciencias
fisico-naturales, ha dado paso a una actitud mucho mds seria, en la que el
rigor cientifico no se busca tanto en los decimales cuanto en la adecuada
inteleccién de lo que se tiene entre manos. Es cierto que quedan algunos
tics de aquel cientifismo ya obsoleto, y podria ser un ejemplo la reverencia
con que manejamos el margen de error en las encuestas (olvidando con
frecuencia que la famosa situacién mds desfavorable de p=¢=50 % vale
sélo para preguntas dicotémicas, con lo que el error serd mayor en las
preguntas con mds de dos items de respuesta).

Pero nada mids lejos de mi intencidon que tomar partido por lo que en otro
lugar he llamado “‘andlisis de pan y chocolate’” a causa de su simplicidad,
frente al refinamiento analitico que nos permite la extraordinaria potencia
que hoy tienen las herramientas estadisticas, y particularmente el andlisis
multivariable. La realidad social es tan oscura, dificil y elusiva que seria
inaceptable limitar deliberadamente nuestra capacidad para su indagacion,
para describirla y explicarla adecuadamente y, por tanto, para analizarla de
la manera mds penetrante y completa posible. Pero justamente porque ese
poder analitico de las herramientas estadisticas actuales esta disponible sin
necesidad de grandes esfuerzos, es por lo que hay que esforzarse cada vez
mas en producir datos de la mejor calidad posible, y en manejarse con
teorias e hipdtesis muy meditadas. De otra forma, el riesgo, como he dicho,
es el de sacralizar con el prestigio del mds refinado andlisis estadistico lo
que puede no ser mds que basura.

Desde tal punto de vista creo que ha de plantearse la ensefianza de la
estadistica para socidlogos: no creo equivocarme al afirmar que el objetivo
ha de ser formar buenos socidlogos que sean buenos usuarios finales de
las herramientas de andlisis estadistico. Pero siempre, y ante todo, buenos
socidlogos. Se dira, y con razén, que para llegar a tan banal conclusién no
se necesitaban muchos argumentos. Cierto.

COMENTARIO
JULIO CARABANA

Universidad de Valencia

El articulo del profesor Garcia Ferrando me parece una buena descripcion
de las relaciones actuales entre Estadistica y Sociologia y de los problemas
que plantea la enseinanza de la Estadistica en las Facultades de Sociologia.
El profesor Garcia Ferrando tiene una experiencia docente en la materia de
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la que yo carezco, es autor de varios textos de Estadistica para socidlogos
y creo que no me equivoco al pensar que ha alentado la publicacion de
otros, como los de Mateo Rivas y Sdnchez Carridon. El Departamento al que
pertenecio durante afnos en la Universidad Complutense ha realizado signi-
ficativos avances en la enseflanza de la materia, y ha conseguido el funcio-
namiento de un aula de informdtica cuyos quizd cuarenta ordenadores
utilizan asiduamente los alumnos. Creo que es completamente acertado
por su parte destacar las diferencias entre Estadistica Matemdtica y Esta-
distica Aplicada, el impacto revolucionario de los paquetes de programas
standard utilizables en ordenadores personales y la necesidad de ampliar la
ensefianza de la Estadistica y las técnicas de investigacion en el Plan de
Estudios de las Facultades de Sociologia.

Lo que mi comentario puede aportar a su articulo es el punto de vista de
un estudiante de Letras con cierta experiencia en la evaluacion de proyec-
tos de investigacion empirica. Estudié Bachillerato de Letras en la década
de los sesenta, cuando las Matemadticas se abandonaban en cuarto curso.
Estudié luego Filosofia en la Universidad. Cuando, acabada la carrera, me
dediqué a la Sociologia, segui en la Universidad de Colonia dos cursos de
Estadistica que me resultaron abstractos y carentes de interés porque era
incapaz de ponerlos en relacién con los problemas sustantivos que me
interesaban. Felizmente para mi, hacia 1974 todavia se podia integrar en
un equipo de investigacion empirica a gente que se confundia ante una
matriz de correlaciones. Tuve que aprender entonces, en un contexto ya
dominado por los ordenadores, a escribir programas en SPSS y en BMDP y
a interpretar sus resultados. Tuve que repasar primero mis viejos textos de
Estadistica, luego engolfarme en manuales avanzados y en monografias
sobre andlisis factorial, regresion, anadlisis de tablas cruzadas, etc. Para
entender un poco todo esto tuve que estudiar las matematicas —derivadas,
matrices— que no habia estudiado en Bachillerato. Pese a ello los funda-
mentos matemadticos de la Estadistica me siguen resultando opacos y soy
incapaz de discutir una demostracion o de intentar la mas trivial innovacion
en la materia. Mi formacién estadistica es la de un autodidacta sin forma-
cion matemadtica con cierta facilidad para aprender directamente de los
libros. Adn con este pobre bagaje, publiqué en 1983 un libro sobre movili-
dad social basado en regresiones multiples que creo que resulta ilegible
para el 98 % de mis colegas.

Desde 1984 hasta 1986 trabajé en la Unidad de Investigacion del Minis-
terio de Educacién (parte primero del INCIE y luego del CIDE). Entre mis
obligaciones se contaba la evaluacion de proyectos e informes de investi-
gacion, en su mayor parte hechos por profesores universitarios relaciona-
dos con los ICEs. También participé en la seleccidon de becarios de investi-
gacion para el organismo, provinentes de las Facultades de Psicologia,
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Pedagogia y Sociologia. Al mismo tiempo, doy clase de Sociologia General
en el Primer Curso de Sociologia y Ciencias Politicas, y hago cursos de
doctorado que suponen que los alumnos pueden leer articulos de revista en
inglés. Estas actividades me han permitido apreciar un importante progreso
en la extensién y dominio de las técnicas estadisticas tanto por los investi-
gadores como por los licenciados, a la vez que detectar problemas impor-
tantes. Los breves comentarios que siguen se refieren a la dificultad y a la
necesidad de superarlos.

1. Los estudiantes de Sociologia, dice el profesor Garcia Ferrando, ne-
cesitan de la Estadistica para poder aprender a realizar investigacion social
(p. 2). He de reconocer que esta afirmacién toca uno de los puntos que
mds me confunden. Por un lado, yo no fui capaz de enfrentarme seriamente
a la Estadistica mientras no tuve que hacer investigacion social. Cuando
s6lo tenia que leerla, me saltaba sin mdas lo que consideraba detalles
“técnicos’’, los daba por buenos y me limitaba a la introduccién y a las
conclusiones. He visto después que es la tendencia de la mayor parte de la
gente, por lo que mi conclusién es que la didactica de la Estadistica
necesita imperiosamente de la practica para interescr a alumnos que en su
mayor parte creen haber desertado definitivamente de las Matemaéticas y
tienden a tomarse la Estadistica como un engorro. Pero, por otro lado, la
mayor parte de los alumnos no se van a dedicar nunca a la investigacion
social, sino, a lo sumo, a interpretar y usar investigaciones y fuentes esta-
disticas elaboradas por otros. Los alumnos sdélo aprenden Estadistica si
esta se les ensefia como si estuvieran haciendo investigacién, pero sospe-
cho que es sumamente dificil crear esta impresién en primero, cuando
desconocen casi totalmente lo que es la Sociologia y su curiosidad va por
otros caminos. Mi unica contribuciéon a este problema consiste en incluir
estudios de tipo estadistico en mi curso de Sociologia General, pero creo
que es evidente que en primero faltan tanto la motivacién como el conoci-
miento de base necesarios para que los alumnos puedan apreciar lo que la
Estadistica significa para la Sociologia.

2. Los ordenadores y los paquetes de programas son en cierto sentido
una bendicidn, pues evitan los calculos y alivian su ensefanza. Por desgra-
cia pueden ser también una peste en manos de usuarios que desconocen
sus fundamentos y sus limitaciones. Cuando su uso estd basado en la fé,
no en el conocimiento, fomentan peligrosamente la tendencia a no pensar.
Ademas, socidlogos y economistas tienden en general a ignorar algunas de
las condiciones estrictas sobre medida y distribucidon de las variables de la
Estadistica Matematica. Esta ignorancia estd muchas veces justificada, por
ejemplo, cuando se usan medidas ordinales en vez de cardinales en las
regresiones, o cuando se desprecian pequenas desviaciones de la normali-
dad en las distribuciones. Pero otras veces lo estdn menos, como cuando
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se usan variables dependientes dicotdmicas en regresiones o se desprecian
grandes desviaciones de la normalidad. El simple usuario tiende a ignorar
siempre las restricciones, a meter sin mas en el ordenador lo que tiene y a
esperar la salida. Incluso si es consciente del fundamental principio 'garba-
ge in, garbage out”’, suele ser incapaz de identificar correctamente la basu-
ra.

Esta sustitucion del pensamiento por el célculo, del investigador por el
ordenador y de la formulacion de hipdtesis por el cruce de todo por todo da
lugar a una variada teratologia. Puedo recordar algunos notables monstruos
—serian muchos mas con una minima propension mia al coleccionismo: un
profesor titular de psicologia que obtuvo correlaciones mayores que uno,
una catedrdtica de pedagogia con dificultades para comprender que el
cuadrado de una correlacion era menor que ésta, etc. Mas interesantes que
los casos extremos son, sin embargo, los usos sistematicamente aberran-
tes: por ejemplo, andlisis estadisticos de muestras casuales de 15 o 20
paises, la sustitucion sistemdtica de hipdtesis sustantivas por la hipdtesis
nula o la constante confusién entre diferencias estadisticamente significati-
vas y diferencias materialmente importantes.

3. He senalado las dificultades de ensefar Estadistica, incluso al nivel
mds elemental, y la necesidad de una buena comprension de sus funda-
mentos para su manejo correcto. Es claro que soy un poco mds pesimista
que el Profesor Garcia Ferrando cuando afirma que ordenador y paquetes
estadisticos son ‘‘de facil manejo por todo aquel estudiante capaz de
comprender las nociones fundamentales de un curso introductorio de ana-
lisis estadistico y con unas nociones poco mds que elementales de infor-
matica’’. Creo que habiendo comprendido muy bien bastante mas que lo
que se aprende en un curso introductorio el estudiante estd listo para
comenzar un largo proceso de aprendizaje por ensayo y error. Este proceso
estd necesitado de continua vigilancia, en especial para el planteamiento y
la interpretacion correcta de los andlisis multivariados. La capacidad de
célculo de los paquetes supera claramente la capacidad de interpretacion
de los estudiantes con esta formacion elemental; conozco mucha gente
con dificultades para entender, por ejemplo, la relacion entre el andlisis de
varianza y el de regresion multiple y, por supuesto, para la lectura de la
mayor parte de los articulos de las revistas sociolégicas. Naturalmente, sélo
una pequena parte de los estudiantes aprovecha el curso elemental de
Estadistica. En realidad, los estudiantes de estadistica se pueden dividir en
dos grandes grupos, el poco numeroso de los que entran en la materia y
consiguen avanzar en su estudio y el muy numeroso que, refugiandose en
la teoria, nunca llegan a tener un atisbo de sus fundamentos.

Vistas asi las cosas, se impone de modo aun mas apremiante la conclu-
sion del Profesor Garcia Ferrando sobre la conveniencia de reforzar la
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Estadistica en los planes de estudio, de tal modo que no hubiera licenciado
ni diplomado en Sociologia incapaz de realizar con soltura andlisis multiva-
riados mediante un ordenador. Para lo cual habria que introducir al menos
otro curso de Estadistica, y ademas reforzar la ensefanza con numerosas
prédcticas, dejando claro desde el principio a los alumnos que se trata de
materia absolutamente imprescindible o troncal. Las nuevas Facultades en
particular, en vez de copiar miméticamente el plan de estudios existente en
la Facultad actual, no deberian dejar escapar la ocasién que les brinda la
inauguracién de los suyos, pues es sabido que es casi imposible reformar
un plan de estudios una vez establecido. En mi opinién, el prestigio y la
consideracién profesional de los titulados en Sociologia dependen crucial-
mente de que la mayoria alcance una formacidn estadistica a por lo menos
este nivel.

COMENTARIO
R. MODESTO ESCOBAR

Universidad Complutense de Madrid
Centro de Estudios Sociales. Instituto Juan March

Encontramos en el articulo de Manuel Garcia Ferrando la idea central de
que en Sociologia el andlisis idéneo es el multivariante y que gracias a la
existencia del ordenador un alumno de esta rama, en principio con escaso
bagaje matemdtico, puede llegar a comprender y utilizar esta técnica a lo
largo de los pocos cursos de técnicas de andlisis por los que atraviesa en la
carrera. Junto con esta idea desarrolla el autor una brillante exposicién de
cudles deben ser los conocimientos estadisticos que han de aparecer en un
programa de formacion de socidlogos.

Al hilo de estos argumentos, me propongo realizar en este espacio una
reflexién sobre para qué, donde y cémo se desarrolla o deberia desarrollar-
se la ensefanza de herramientas de analisis cuantitativo utilizadas en la
ciencia socioldgica.

La Sociologia, una ciencia social, cuyo origen se remonta al inicio del
siglo XIX no constituye un cuerpo de conocimientos homogéneos y objeti-
vos tal como sofaron los positivistas al pensar que la aplicacién de los
principios y métodos de las Ciencias Naturales al campo de lo social daria
lugar a una especie de ingenieria humana capaz de mejorar las condiciones
de habitabilidad del hombre. Sin embargo, se vislumbra en la actividad de
aquéllos que se enorgullecen o tienen complejo de inferioridad de ser
sociélogos un conjunto de aproximaciones contrapuestas al mismo objeto.
Cabe citar en este contexto dos oposiciones, cuyos extremos se desarrollan
indefectiblemente con desigual habilidad o dedicaciéon de tiempo por los
profesionales que desempenan cotidianamente su trabajo.
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Tenemos, por un lado, la oposicién entre el trabajo tedrico y el empirico.
El primero pone énfasis en el desarrollo del pensamiento acumulado sobre
lo que es la sociedad y cudles son sus mecanismos de integracion y/o
cambio. El segundo se basa en la explicacién y/o descripcion del mundo
social observado. Ambos han sido caracterizados y criticados por un cla-
sico de nuestro siglo: Wrigth Mills, quien etiqueta sus consecuencias lleva-
das al extremo como ‘‘gran teoria” y ‘“‘empirismo abstracto’’ respectiva-
mente. “Intelectualmente esas escuelas representan abdicaciones de la
ciencia social cldsica. El vehiculo de su abdicacion es la pretensiosa super-
elaboracion de ‘'método’ y ‘teoria’; y la razén de ésta es la falta de conexidn
firme con problemas sustantivos’” (Mills, 1985; 91).

De esta oposicidon se deduce claramente que el analista tedrico no se
interesa, ni hace uso de las técnicas estadisticas de analisis. Pero no todo
empirista concibe la estadistica como su principal herramienta de trabajo.
La segunda polémica que delimita, en el marco del saber socioldgico, el
campo de interés por el conocimiento y aplicacién de los métodos numéri-
cos de analisis es la que se produce por la controversia sobre la naturaleza
de los dates sociales y su posible andlisis. Quienes conciben la especifici-
dad de las Ciencias Sociales y abogan por una perspectiva comprensiva (M.
Weber, 1983; 5) defienden la utilizacion (casi) exclusiva de métodos cuali-
tativos de analisis. Por el contrario, los partidarios de métodos numéricos
reconocen el valor heuristico, o al menos contrastador, de la medicidn
cuantitativas y el andlisis estadistico de los datos.

Desde un punto de vista profesional, el titulado como socidlpgo puede
desarrollar su actividad en tres diferentes campos: la produccion, la trans-
misidén o la aplicacion de su saber especializado. A estos procesos corres-
ponden las actividades de investigacion, ensenanza y ejercicio profesional,
strictu sensu.

La primera de ellas juega un papel predominante en las disciplinas socia-
les. “El estudiante de medicina no se plantea que una vez acabada la
carrera tenga que hacer investigacion médica. Se plantea, ante todo, la
aplicacién de los conocimientos adquiridos durante sus estudios, conoci-
mientos que son el resultado de horas y horas de investigacion hechas por
otros... Este no es el caso de la Sociologia, que como tal Ciencia, no
dispone de leyes o generalizaciones empiricas que hagan posible su aplica-
cidn inmediata a la realidad social a través de una practica profesional. Es
ésta una de las razones por las que el socidlogo debe investigar y crear
conocimientos en lugar de aplicarlos”” (Francisco Alvira, 1984; 57). Es
decir, el socidlogo debe producir nuevo conocimiento; pero no sélo porque
el desarrcllo de nuestras generalizaciones es muy bajo —éson posibles en
nuestros dominios cognitivos?—, sino también porque la realidad que se
intenta comprender, explicar o meramente describir es cambiante.
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Consecuencia importante de ello es que en la formacién de socidlogos
profesionales es imprescindible proporcionarles el conocimiento de las he-
rramientas para la investigacion y, en general, para el desarrollo del trabajo
intelectual. Ahora bien, no hay que caer en la falacia de identificar al
potencial investigador con un experto en la Estadistica. Hoy en dia, en
nuestro pais y también allende nuestras fronteras, muchos sociélogos (es-
pecialmente los académicos) sélo tienen conocimientos muy someros de
Estadistica e incluso algunos investigadores —especialmente los de mas
avanzada edad— no pasan mas allé del andlisis de porcentajes que propor-
cionan los cuestionarios (instrumento de obtencién de datos que para bien
o para mal se identifica como el mas especifico de esta rama del conoci-
miento). Y no por ello, se han dejado de realizar excelentes estudios sobre
la sociedad espafola, ni acertadas precisiones electorales o fructiferas in-
vestigaciones de mercado.

Quizd sean éstas ultimas las que en nuestro contexto cultural estdn
impulsando en mayor medida el desarrollo de las técnicas cuantitativas
md&s complejas no sdélo en el terreno cuantitativo, sino también en el
cualitativo. En el primer aspecto —el mds relevante en el contexto de esta
reflexidon sobre la relacién entre Estadistica y Sociologia— resulta que un
andlisis multivariante de datos (segmentacion, factorial, regresién, cluster o
cualquier otro semejante) estd mas solicitado por la investigaciéon comercial
que por la académica. Si en otros contextos culturales distintos al espafol
existen publicaciones socioldgicas en la que es necesario incluir una téc-
nica o una férmula sofisticada de andlisis; aqui mas bien se fomenta lo
contrario. Compruébese, por ejemplo, la serie de articulos aparecidos en la
Revista Espafola de Investigaciones Sociol6gicas o en la Revista Inter-
nacional de Sociologia.

Sin embargo, seamos cautos en lo que concierne a las posibilidades del
analisis multivariable. Existe una amplia polémica sobre su uso. Ademas del
caracter cuantitativo que los caracteriza, es probable que las estructuras
matematicas que los sostienen no sean las pertinentes para el analisis de
lo social. Incluso cabria también ser cautos en cuanto a los datos que se
introducen en el mdgico ordenador, siendo asi que el desarrollo de las
técnicas de medicion de los hechos sociales ain estan en un estadio de
gran imperfeccion. Un ejemplo claro que tendria que darnos que pensar a
los socidlogos cuantitativos son los escasos avances que han otorgado a
nuestra disciplina la aplicacién de modelos causales matematicos como el
anélisis de senderos o el desarrollo de los modelos de ecuaciones estructu-
rales (LISREL). Como Manuel Garcia Ferrando (1985; 164) escribié en otro
lugar, “el desarrollo tedrico y la construccidon de indicadores validos vy
fiables de los conceptos claves en la sociologia, se encuentran si no estan-
cados, si al menos muy retrasados con respecto a las técnicas estadis-
ticas''.
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Surge, pues, de todo este razonamiento la pregunta sobre la utilidad de
la Estadistica para el socidlogo. La respuesta que se puede deducir de lo
anterior es 'que es importante; pero no fundamental. Ademads, partiendo de
la realidad, comentada por el articulo en esta revista de M. Garcia Ferran-
do, sobre el escaso conocimiento matematico con el que acceden los
estudiantes de Sociologia —muchos de los cuales la consideran como una
rama de las letras, en lugar de la de ciencias— se podrian considerar
distintos niveles de aprendizaje. Bechoffer (1981; 501-502) afirma en un
contexto britdnico de la Sociologia que la “premisa de que los estudiantes
s6lo aprenden los métodos de investigacién si son muy elementales o si
sienten necesidad de ello, conduce a tres conclusiones: Primero, que debe-
ria ser obligatoria la ensefianza de los métodos de carédcter sencillo que
proporciona a los estudiantes el acercamiento y las destrezas bésicas.
Segundo, que deberia existir la posibilidad de ir méas alld de lo simple para
aquéllos que lo deseen... En tercer lugar, que deberia promoverse cualquier
forma de ensefianza que incremente el sentimiento de la necesidad de
aprendizaje sobre los métodos’’.

Esta propuesta de diferenciacién no est4 reflejada en el presente plan de
estudios de las Facultades de Sociologia espafolas. M. Garcia Ferrando
expone las tres asignaturas metodolégicas (dos obligatorias y una opcional)
que componen el conjunto de veintidés asignaturas obligatorias y otra
veintena de optativas entre las que hay que seleccionar seis. EI mismo
autor expone la necesidad y la futura implantacion en el nuevo plan de
estudios de otra asignatura de Estadistica. En la Universidad Auténoma de
Barcelona, el plan es bastante diferente como consecuencia de que sélo
ofrece ensefianza de la Sociologia a partir del segundo ciclo al que se
accede tras tres afnos de estudios en otra Facultad mds un curso de
adaptacion. En éste ultimo se ubica la asignatura de Estadistica. En cuarto
se imparten las Técnicas de Investigacion Social y en quinto existe una
materia de Andlisis de Datos. La diferencia estriba en que la formacidn
estadistica se concentra al final de los estudios, en lugar de en los comien-
zos. {Qué alumno se acuerda al final de la licenciatura de lo que es un
coeficiente de correlacion, si después de primero no le vuelve a aparecer en
ninguna linea del curriculum?

Bien sabido es que también en la Universidad Complutense se ofrece un
programa de doctorado en Metodologia con algunos seminarios de conte-
nido estadistico o que existen cada vez mads cursos de postgrado, organiza-
dos por el Colegio de Licenciados, la Asociacién de Sociologia, los incipien-
tes Institutos Universitarios u otras entidades ptblicas o privadas. Sin
embargo, habria que insistir en formar para que un licenciado pueda tener
un conocimiento profesional, al menos a los interesados. Para eso, habria
que ofrecer mds cursos optativos en el segundo ciclo a quienes deseen
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profundizar en técnicas de anadlisis cuantitativas o en cualitativas. Hay
personas que abogarian por una especialidad de licenciatura en Sociologia
centrada en la metodologia; otros han propuesto una diplomatura (sélo
primer ciclo) para formar técnicos destinados a las empresas de investiga-
cion de mercados.

Lo penoso de todas estas alternativas es que es muy posible que no se
lleven a cabo o quizd, si lo hacen, que sean de escasa calidad por la
insuficiencia de profesores que pudieran hacerse cargo de esta tarea. De
todos los departamentos de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia
de la Universidad Complutense, el de Metodologia es al que menos candi-
datos se presentan para ocupar plazas vacantes. Los encargados de las
asignaturas, hoy socidlogos ayer economistas, se han formado fundamen-
talmente en el extranjero, si no autodidacticamente. La escuela de verano
de Essex, financiada por el European Consortium for Political Research y la
Universidad de Michigan han ofrecido y ofrecen oportunidades de aprendi-
zaje a quienes han querido o quieran aprender Estadistica y el uso de
ordenadores. Experiencias interesantes, que se han intentado importar al
Instituto de Cooperacion Iberoamericana bajo la direccion de J.J. Sanchez
Carrién con una escuela de verano de un mes intensivo de duracion.

Desde nuestro punto de vista, la ensefianza universitaria de la Estadistica
con el fin de la profesionalizacién de la Sociologia y de otros campos de las
Ciencias Sociales debe incardinarse en un proyecto global de ensefanza
metodoldgica, en la que deben tenerse en cuenta los siguientes objetivos:

a) estimular el surgimiento de planteamientos adecuados de investiga-
cion para su posterior desarrollo correcto.

b) presentar los instrumentos mds usuales para la recogida de datos e
insistir en las posibilidades y alcances de cada uno de ellos. (V. gr. la
encuesta, la entrevista, la observacion participante, el grupo de discusion, el
estudio de casos...)

c) desarrollar en el alumno la capacidad de seleccionar el instrumento
mds adecuado a las necesidades de informacion que tiene planteadas.

d) articular los tres objetivos anteriores de forma tal que el alumno sea
capaz de construir disefios de investigacién coherentes.

La Estadistica debe considerarse como una herramienta para la fase de
anadlisis de los procesos de investigacion. En concreto, los objetivos y la
metodologia de la formacidn cuantitativa de los alumnos de Ciencias So-
ciales tendrian que ser los siguientes:

a) Comprension de los conceptos basicos de la Estadistica.

b) Desarrollo en el alumno de la capacidad de abstraccidon que requiere
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el uso de formulaciones matemadticas, asi como el recuerdo de las reglas
bdsicas del lenguaje y operaciones algebraicas.

c) Potenciacion de la habilidad de la aplicabilidad de la Estadistica
mediante la exposicién de los fundamentos y requisitos de los procedimien-
tos de todo andlisis cuantitativo de los datos. Es decir, a partir de una
formulacién tedrica o un problema a investigar, el alumno ha de llegar a
saber cudl es la técnica estadistica mds adecuada para su verificacion o
resolucion.

d) La ampliacién de la facultad de lectura y utilizacién de estadisticos
provinientes de las siguientes fuentes:
1) Publicaciones oficiales.
2) Articulos y monografias que utilicen técnicas cuantitativas.
3) Salidas de ordenador, producidas por los paquetes estadisticos mas
usuales: (STAR, BARBO, SPSS, BMDP, SAS..)

e) Fomento de la incipiente capacidad del alumno para traducir el len-
guaje matemadtico al lenguaje sociolégico, desarrolldndole la habilidad para
elaborar informes interpretativos a partir de los datos —ya transformados o
susceptibles de transformacion— que se les ofrezcan.
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COMENTARIO
JUAN JAVIER SANCHEZ CARRION

Universidad Complutense de Madrid

Como complemento al articulo de Garcia Ferrando, centrado fundamen-
talmente en tratar los contenidos de la ensefanza de la estadistica en
Sociologia, en estas pdginas vamos a ofrecer algunas consideraciones de
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naturaleza pedagodgica sobre estas mismas ensefanzas. En primer lugar
nos vamos a referir a los conocimientos y actitudes de los alumnos de
Sociologia y Ciencias Politicas, para pasar a continuacién a hacer algunas
consideraciones sobre la forma que creemos mds adecuada de explicar
estadistica en el contexto de las Facultades de Ciencias Sociales— hablando
en términos mds generales, las reflexiones se pueden extender a la ense-
fanza de las técnicas de investigacion. Como Anexo incluimos nuestro
programa de Estadistica Aplicada las Ciencias Sociales, asignatura que
impartimos en Primer Curso de la Facultad de CC.PP. y Sociologia.

LOS CONOCIMIENTOS Y ACTITUDES

Al hablar de los alumnos de Sociologia y su relacién con la estadistica
podemos hacer 2 grupos. Existe el grupo de los cursos iniciales, caracteri-
zado por su deficiente formacién matemdtica —los mismos alumnos suelen
decir que son ““de letras”"—, y con escaso interés por la estadistica y, mds
en general, las técnicas de investigacion. Por otro lado estd el grupo de los
alumnos de los ultimos cursos, que si bien por lo que se refiere a su
formaciéon matematica son similares a los alumnos de primero, sin embargo
cambian en lo relativo a su interés por las técnicas.

El primer grupo lo forma un colectivo preocupado por los problemas
sociales, para quienes los numeros resultan de poco interés —en el limite,
si les gustaran los nimeros habrian elegido una carrera de Ciencias. Su
formacion matematica suele ser deficiente, lo cual tampoco ayuda mucho
para introducirles en temas estadisticos.

Los alumnos de los cursos superiores comienzan a preocuparse por su
futura salida profesional, y se dan cuenta de que la Sociologia como
profesion tiene casi todo que ver con la investigacién social. A la vez, no
toda la investigacién social tiene que ver con el andlisis estadistico de los
datos, pero si que es evidente que para bien o para mal una gran parte de
la legitimidad actual de la Sociologia le viene de que hace encuestas en las
que se cuenta el numero de personas que compran, venden, comen, votan,
etc. Y este recuento implica conocer unas técnicas que hacen uso de la
estadistica. En estos cursos superiores son los alumnos los que andan de
cabeza tratando de aprender SPSS/PC+, el andlisis factorial y, en general,
cualquier técnica que les capacite para el ejercicio profesional.

Las caracteristicas diferenciales de los alumnos de primeros y ultimos
cursos hace que el enfoque que se le de a la ensefianza de las técnicas de
investigacion sea diferente segln se trate de uno u otro colectivo. Funda-
mentalmente, en primero se trata de lograr el interés de los alumnos, algo
que se puede dar por supuesto en los alumnos de los dltimos cursos.
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LA ENSENANZA DE LA ESTADISTICA

Antes de entrar a explicar nuestro programa de estadistica queremos
anadir un par de consideraciones a nuestras reflexiones anteriores sobre los
conocimientos y actitudes de los alumnos de Sociologia.

La primera tiene que ver con el hecho de que las clases a las que nos
dirigimos estdn compuestas por mds de 100 alumnos, de los que puede
haber un 60 % que, como consecuencia de la politica ministerial de obligar
a elegir carrera en funcidn de las notas de la Selectividad, estdn alli porque
no les dejan estar en otro sitio. Este elevado nimero de alumnos y su
heterogénea composicion dificulta enormemente cualquier proyecto de en-
seflanza de una materia experimental como la estadistica.

La segunda consideracién esta relacionada con el cardcter “problemati-
co’”’ de la ensefianza de la estadistica en los primeros cursos del drea de las
ciencias sociales —problematicidad que parece compartir la estadistica con
otras materias técnico-matemadticas. Dicho muy brevemente: la ensefianza
de la estadistica en las Facultades de Ciencias Sociales dejard de ser un
problema el dia en que no tenga que explicarse. Estd claro que hay que
saber estadistica para realizar investigaciones sociales, lo que desde un
punto de vista ideal no estd tan claro es que la ensefianza de la estadistica
—por lo menos a nivel de los primeros cursos— haya que efectuarla en una
asignatura independiente de otras asignaturas de tipo sustantivo (estructu-
ra social, sociologia electoral, cambio social, etc.). Nuestra opinion es que
seria mds légico fundir la enseflanza de materias sustantivas y técnicas.

Conocemos experiencias en las que se explica estructura social investi-
gando sobre la estructura social. En el mismo curso se explican diferentes
teorias sobre la movilidad social, las clases sociales, etc., se enseian los
conocimientos estadisticos y se facilitan datos de la estructura social del
pais, bien en forma bruta (matrices de p variables por n unidades) o
elaborada (matrices de correlaciones, tablas de contingencia, etc.). Luego,
en vez de ser el profesor el que dice que hay tantos individuos con estudios
superiores (distribucién de frecuencias de la variable), que ademas resultan
ser aquellos cuyos padres también tienen una formacidn superior (relacién
entre las variables “estudios padre’” y “estudios hijo’’), con lo cual queda
claro que en el pais existe una movilidad ... son los propios alumnos los que
descubren estos aspectos analizando los datos que se les facilitan. De esta
manera pueden estudiar un tema de estructura social al mismo tiempo que
aprenden estadistica.

La experiencia a la que nos hemos referido se realiza en el curriculum de
Sociologia de la Universidad de Harvard. En este curriculum son los profe-
sores los que proponen los nombres y contenidos de sus asignaturas. En
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nuestra Universidad, donde el profesor se encuentra con una asignatura
predeterminada, a la que debe dar respuesta, resulta dificil fundir dos
asignaturas (por ejemplo, las que estamos utilizando como ilustracién: Es-
tructura Social y Estadistica) en una, siquiera sea experimentalmente, salvo
que 2 profesores junten sus programas. No por ello dejamos de pensar que
este sistema “‘integrado’’ de ensefianza es el mds adecuado para ensefar
estadistica y sociologia.

Hechas estas precisiones, digamos que nuestra forma de ensefar Esta-
distica en Primer Curso pasa por combinar las explicaciones sobre las
distintas técnicas de andlisis, con el andlisis que los alumnos hacen de
datos obtenidos en una investigacion por encuesta, que ellos mismos desa-
rrollan en todas sus fases. El curso se divide en grupos de 4 o 5 alumnos, y
cada grupo disefia un pequeno cuestionario, con el cual luego recoge
informacion de aproximadamente 60 unidades.

Al comienzo del curso se explica el sistema operativo D.O.S., que es el
que utilizan los ordenadores del Laboratorio de Informatica de nuestra
Facultad, ademds de un programa de andlisis de datos muy sencillito,
basado en menus. De esta manera, simultdneamente a nuestras explicacio-
nes estadisticas los alumnos realizan los andélisis pertinentes con sus datos:
calculan medias, coeficientes de regresiéon, hacen tablas de contingencia,
etc. Previamente han grabado sus datos en el ordenador y han creado un
fichero. Al final del curso cada grupo tiene que entregar el resultado de la
pequefia investigacion que han realizado, en la que se supone que han
aplicado de forma selectiva todas las técnicas estadisticas que se han
explicado en el curso.

La experiencia es muy positiva. Hemos comprobado que no es lo mismo
aprender a calcular, por ejemplo, el coeficiente de regresion o la gi-
cuadrado con unos datos facilitados por el profesor —y seleccionados
expresamente para ilustrar estos estadisticos— que aprender a calcular
estos estadisticos y, ademads, saber dénde utilizarlos entre todas las varia-
bles de un cuestionario. Ademds, con este sistema los alumnos empiezan a
familiarizarse con la presentacion de las tablas en un informe, aprenden a
comentarlas y, algo que es muy importante, tienen que escribir.

A continuacién incluimos nuestro programa, donde se pueden ver los
contenidos que impartimos y la forma como estan organizados.

PROGRAMA DE ESTADISTICA

Objetivos del Curso

Tanto las Tablas de Contingencia como la Regresién son las técnicas
estadisticas mads utilizadas en las Ciencias Sociales. En este curso vamos a
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centrarnos en la explicacion de ambas técnicas.

El procedimiento que vamos a seguir es plantear problemas socioldgicos,
faciles de entender, para mostrar a continuacion el papel que tiene la
estadistica a la hora de darles una solucién.

Las dos técnicas que hemos elegido proporcionan el lenguaje y los
conceptos suficientes para que, superando su dimensién puramente técni-
ca, podamos adentrarnos en los problemas reales de la investigacion social.

En este curso se pondrad el acento en los conceptos fundamentales del
andlisis de los datos, sin profundizar en la teoria estadistica.

En las pdginas que siguen vamos a presentar el contenido del programa.
Lo hemos dividido en dos partes. En una primera se hace una relacion de
los problemas socioldgicos que vamos a estudiar en el curso (Problemas
Socioldgicos). Al final de cada problema se pone un nimero entre parénte-
sis, que hace referencia a los conceptos estadisticos que se introducen en
ese problema. En la segunda parte del programa se muestra cudl es la
relacion de conceptos estadisticos (Conceptos Estadisticos).

Durante el curso los alumnos, organizados en grupos reducidos, analiza-
rdn unos datos que ellos mismos han de crear. A tal fin hardn uso del
paquete de andlisis de datos en ordenador que se explicara en clase.

Para superar el curso es necesario aprobar el examen final y presentar el
analisis al que se alude en el parrafo anterior.

Problemas sociolégicos

1. i0Ojo! No todos los datos de las Ciencias Sociales son iguales: los
datos difieren segun el nivel de medida o el papel que juegan en la
investigaciéon; ademads, no todos se refieren a unidades del mismo tipo y
hasta puede que traten de cosas que ocurren en diferentes momentos del
tiempo. (1)

2. Estudio de la ideologia de los alumnos de primer curso de CC. PP. y
Sociologia.

2.1. La ideologia de los alumnos y algunas otras de sus caracteristicas.
(2)

2.2. ¢ Adivina con que tiene que ver (se relaciona) la ideologia?. (3)
2.3. Diferentes explicaciones (modelos) acerca de la ideologia. (4)

2.4. De padres a hijos, ¢qué ha cambiado?. (5)
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2.5. {Qué decir de la ideologia de todos los alumnos de primero de
Espana?. (6)

3. ¢Por qué gand el gobierno el Referendum de la OTAN?

3.1. Evolucidn de la actitud de los espanoles con el paso del tiempo. (7)

3.2. ¢{Qué influencia tuvo la ideologia de los espanoles en el resultado?
¢Y el voto?. (8)

4. El mundo en cifras: indicadores socio-econémicos de los mayores

paises del mundo.

4.1. De aquella situacion en la que dos personas tenian dos pollos y una
se murié de hambre. (9)

4.2. Adivina con qué tiene que ver (se relaciona) la tasa bruta de
natalidad. ¢Y el analfabetismo?. (10y 11)

4.3. (Seguro que cudanto mayor es el PNB menor es la tasa bruta de
natalidad?. (12)

Conceptos Estadisticos

1. Conceptos fundamentales de la investigacion social.

2. Distribuciéon de frecuencias con variables nominales y ordinales. Su
representacion gréfica.

3. Andlisis de tablas de contingencia: anatomia y representacién grafi-
ca de las tablas. Estadisticos para resumir tablas

4. La ldgica de la investigacion causal.
5. Andélisis de tablas de movilidad.

6. El muestreo: conceptos fundamentales. Distribuciones muestrales.
Intervalos de confianza. Valores observados y esperados (la Gi-cuadrado y
el tamafo de N). Anélisis de los residuos.

7. Andlisis del cambio con una sdla variable.
8. El analisis dei cambio con dos o mas variables.

9. Distribucion de frecuencias con variables intervales: organizacidn,
resumen, presentacion grafica y transformacion de los datos.

10. Representacién gréafica de la relacién entre 2 variables intervales: la
nube de puntos.
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11. Fundamentos de la regresion: lineas, ecuaciones y datos. El coefi-
ciente de determinacién, R?.

12. El anélisis de los residuos. La regresion muiiltiple.



458 ESTADISTICA ESPANOLA

Breve respuesta a cinco comentarios sobre el
trabajo ‘'Estadistica y Sociologia’’

por
MANUEL GARCIA FERRANDO

Poco tengo que objetar a los comentarios criticos que mis colegas, los
profesores Alvira, Beltrdn, Carabaia, Escobar y Sanchez Carrién, han hecho
a mi trabajo sobre el papel de la Estadistica en la Ciencia Socioldgica y en
el panorama de estudios de la Licenciatura en Sociologia, y por extension
de la Licenciatura en Ciencia Politica. De la lectura de tales comentarios he
deducido que sus cinco autores coinciden en lo fundamental con las tesis
principales por mi desarrolladas, a saber: el cardcter instrumentalmente
necesario de la estadistica en la investigacion social y en el programa de
estudios de Sociologia; el uso creciente que se realiza de la Estadistica en
el actua. trabajo socioldgico, lo que reforzaria lo anterior; y dada la amplia
generalizacion de los ordenadores en las rutinas informéticas y de calculo
no sélo del mundo cientifico como del resto de las actividades sociales, la
necesidad de integrar la ensefanza de la Estadistica con la de los paquetes
estadisticos para ordenadores, especialmente de los llamados personales.

Alrededor de estas tesis, los comentarios han desarrollado su argumenta-
cion critica, expuesto sus puntos de vista y experiencias personales en
tanto que profesores de Sociologia e investigadores profesionales, e incluso
hay quien como el profesor Sanchez Carrion, ha relatado su particular, e
interesante, forma de ensefar Estadistica a los estudiantes de Sociologia y
Ciencias Politicas, o como ha hecho el profesor Escobar ha desarrollado,
sintéticamente, un proyecto global de ensefianza metodoldgica. El resultado
de todo ello entiendo que ha enriquecido enormemente el contenido de mis
tesis originales, por lo que como he indicado al comienzo de esta breve
~ nota de respuesta, poco tengo que afnadir a los argumentos de mis comen-
taristas como no sea manifestarles mi agradecimiento por el tono construc-
tivamente critico, y en algin momento incluso elogioso, de sus observacio-
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nes. Igualmente, deseo extender mi agradecimiento a la Revista Estadistica
Espafola y a su director, por la oportunidad que nos ha brindado a los
socidlogos de exponer publicamente nuestras experiencias y opiniones So-
bre la ensefianza de la Estadistica en nuestros programas de estudios, en el
contexto de un nimero monogréfico de la Revista dedicado a debatir la
problemética de la ensefianza de la Estadistica en las Ciencias Aplicadas.






