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L INTRODUCCION

El vigésimoquinto aniversario de la Ley de Estadistica es, sin duda, ocasion
oportuna para tratar algunos aspectos del oficio, las actividades y las orientaciones de
los estadisticos. Ante la dificultad de precisar los conceptos, situaremos a los esta-
disticos como profesionales y en relacion con sus funciones y su titulo académico o
administrativo, entre las ocupaciones colindantes, buscando en lo posible su “género
préximo™ y su ““diferencia especifica”, y consideraremos los siguientes tipos de esta-
disticos:

a) Matematicos—probabilistas, estadisticos—matemadticos tedricos, etc. (1)

b) Estadisticos matematicos aplicados, ingenieros estadisticos, analistas de
datos, etc.

c) Directores de operaciones de recogida de grandes masas de datos; de la
preparacion, realizacién y presentacion de censos y encuestas, y organiy
zacion y funcionamiento de servicios de estadisticas permanentes y pe-
riodicas.

(1) M.G. Kendall (1968) llama la atencién sobre el riesgo de disociar los estadisticos tedricos, los
practicos y los que recogen y describen los datos. J.L. Folks (1970), al ocuparse de este tema
coincide con la opinién de G. E. P. Box en considerar que fué una gran equivocacién la inver-
sién del termino ‘‘estad(istica matemaAtica’’, y combate las distinciones artificiales entre esta-
distica inferencial y descriptiva.
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d) Auxiliares, ayudantes, calculistas, ejecutores de trabajos estadisticos.

Y las siguientes actividades colindantes:
a) Matemaiticos “‘puros’.

b) Ingenieros matematicos, matemadticos aplicados e ingenieros industriales
(en el sentido que se da a ésta profesion en los EE. UU. y otros paises).

c) Investigadores de operaciones.

d) Especialistas en direccion, organizacién y métodos empresariales; en cien-
cias de la organizacion, control, administracion, y gestion de empresas
(management sciences), etc.

e) Actuarios, matematicos del seguro.

f) Cibernéticos, analistas y disefiadores de sistemas, informadticos, ingenieros
de control, programadores de computacion (1), etc.

Conviene advertir que las técnicas metodologicas que se establecen en las
listas de miembros de la Asociacion Americana de Estadisticos (American Statistical
Association), a saber; técnicas metodologicas en general, planificacién de encuestas
estadisticas o recogida de datos, recopilacion o direccion de la recopilacion de datos
estadisticos, muestreo, disefio de experimentos, métodos de docimasia, ensayo, test,
etc., prediccidnes y proyecciones, investigacion sobre métodos o teoria de la esta-
distica, control de calidad, investigacion operativa, presentacion visual, elaboracion o
procesamiento de datos, métodos de computacion, incluidos analisis de sistemas y
programacion general, organizacion y administracion estadistica, pueden distribuirse,
seglin su nivel, entre los epigrafes antes indicados, con referencia a los diferentes tipos
de estadisticos.

Por otra parte deben citarse los cultivadores de las diferentes “metrias”; bio-
metras (2), econOmetras, sociémetras, psicometras, politometras, y como ha dicho
M.G. Kendall (1968) ‘“‘etceterometras”. Asi como bidlogos, economistas, sociologos
y, en general, todos los cientificos, ingenieros y técnicos que hacen uso en sentido
amplio del disefio de experimentos y observaciones, analisis de datos, inferencias,
predicciones, proyecciones, prognosis y diferentes metodologias estadisticas en varia-
dos campos.

En todo caso, sea para actividades especificas, generales, mixtas o colindan-

(1) Emplearemos los términos computacién y computador, como sindnimos de calculo electrd-
nico, ordenador, etc.

(2) Como hemos dicho en otras ocasiones, nos parece preferible decir bibmetra, econdémetra,

etc., en lugar de biometrista, econometrista, etc., |10 mismo que se dice gebmetra y no
geomaetrista, y también entoméblogo y no entomologista, etc.
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tes, la definicion de la profesionalidad de los estadisticos como tales es un problema
de larga historia y solucion dificil. Para citar un ejemplo, en Gran Bretafia, el Insti-
tute of Statisticians, que ha tenido como presidentes a Lord Beveridge, a M.G. Ken-
dall, etc., no incluye a todos los estadisticos britanicos propiamente dichos, aunque
como ocurre con otros institutos y doctas corporaciones, incluida la Royal Statistical
Society si puede decirse:

“ni son todos los que estin, ni estan todos los que son
pero entre el estar y el ser, hay cierta correlacion™.

INo deja de ser interesante, a este respecto, atender a lo que ocurre con otras
actividades, como las de investigador operativo, emparentadas con la de estadistico
(asi lo indica, por ejemplo en Espafia, el nombre de Instituto de Investigacion Ope-
rativa y Estadistica, del C.S de I.C., y la conexidon de muchos estadisticos con la
Sociedad Espafiola de Investigacion Operativa).

En un articulo de T. E. Caywood (1970), se dice que la ORSA (Operatio-
nal Research Society of America) fue requerida para hacer un estudio de sus carac-
teristicas profesionales, en vista de las diferencias que existen entre sus afiliados y
otros profesionales tradicionalmente establecidos, como médicos, abogados, y aun
los que responden preferentemente a titulos académicos, como bidlogos, fisicos o
matematicos, o bien economistas, psiclogos o sociélogos. Segin dicho articulo, en al-
gunos lugares se considera al investigador operativo como una especialidad basica-
mente matemdtica del ingeniero industrial en sentido americano; ésto es, un especialis-
ta que se dedica preferentemente a problemas matemidticos de optimizacion, fiabi-
lidad, etc. mas que a problemas especificos, ni de organizacion, administracion de em-
presas, contabilidad general de costos, sistemas de precios, flujos de informacion,
planificacion y evaluacion econdmica y social, etc. En cambio en otros lugares se
acentla la distincion entre los ingenieros, que aplican las tecnologias por sus efectos
directos, y los investigadores operativos, que se preocupan principalmente del anai-
lisis de las consecuencias de diferentes tecnologias.

Para facilitar tales trabajos se realizan encuestas relativas a la utilizacion de
los conocimientos adquiridos en los cursos académicos. Se ve asi la importancia fun-
damental que tiene la solida formacién matemadtica para el investigador operativo,
y como es preferible una buena base en teoria general de la probabilidad antes que
estudios mas especializados, por ejemplo en técnicas aplicables a problemas de colas o
tiempos de espera. La extension de estos resultados a los profesionales estadisticos
es inmediata. En cuanto al uso que se hace de las disciplinas estudiadas, ocuparon
porcentajes superiores al 10 % la teoria de la probabilidad y la inferencia estadis-
tica, el andlisis de costos y beneficios, las técnicas de simulacién y la programacion
matemdtica. Es grande la utilidad de estas encuestas, que se realizan también en
Espafia y otros paises para establecer los conocimientos empleados y los que se echan
de menos en el desarrollo de la profesion, y contribuir asi a la mejor adecuacién de
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los planes de estudio y a la fijacion y correccion de objetivos.
2. FUNCION Y PROFESION DE LOS ESTADISTICOS

Sin entrar en los problemas de la formacion académica y complementaria
de los estadisticos, sobre los cuales pueden consultarse, por ejemplo, un articulo de
J.L. Folks (1970), otro de A. Birnbaum (1971) y el informe del Departamento de
Estadistica de la Universidad de Chicago (1971), y las referencias cldsicas de H. Hote-
lling, J. Wishart, etc. asi como las de Rios, Wold, etc., publicadas en T. de E. e 1.O.,
nos limitaremos a mencionar la carrera completa de estadistico, que se cursa en algu-
nos paises de habla espafiola, por ejemplo, en la Universidad Central de Venezuela,
Caracas; en la Universidad de Rosario, Argentina, etc; y lo que es mds frecuente,
los diplomas a profesionales y graduados, como los que concede el Centro Intera-
mericano de Ensefianza de la Estadistica (CIENES), de Santiago de Chile, y la Escuela
de Estadistica de la Universidad de Madrid.

Caso especial son los ingresos por concurso u oposicion en los cuerpos de
funcionarios de estadistica. En cuanto al entrenamiento o preparacion complementa-
rio, bien sabido es que suele adquirirse de manera circunstancial, con la asistencia
a cursillos o seminarios o sobre la misma marcha del trabajo, de manera muy ligada
a la actividad que se desarrolla en cada caso.

En un folleto editado por la American Statistical Association, redactado por
el profesor Bernard G. Greenberg y colaboradores, en 1962, sobre las carreras de
estadisticos en los EE.UU., se recogen en forma expresiva varios tipos de carrera o
actividad profesional. Por ejemplo, la carrera de un consultor privado, cuyo prin-
cipal instrumento es el conocimiento y experiencia en las aplicaciones de la teoria y
métodos estadisticos. Este consultor estudié primero ciencias matematicas y fisicas, y
después estadistica matematica, en parte en la Universidad y en parte en cursos espe-
ciales y por si mismo. Efectu¢ tareas tan diversas como inventario de materiales
en procesos de fabricacion, costos de instalacion y equipos, investigacion de merca-
dos, comparacion del trifico por carretera y por ferrocarril, problemas psicolégicos
de enfermos y lisiados, hdbitos de fumadores y alcohdlicos, etc. Segin este consultor,
encontraba mayor atractivo en la variedad y libertad de su trabajo que en la ensefianza
oficial o como funcionario publico.

Otra carrera es la de un funcionario de la Oficina de Censos, en Washington.
Tiene solida formacion estadistico—matematica y analiza las fuentes de error de los
resultados de censos y encuestas y la metodologia a seguir en cada caso. Otros fun-
cionarios, con formacion predominante en ciencias sociales: sociologia, demografia,
economia, etc., complementan su trabajo ocupandose de la evolucion de la familia
en el pais, de los cambios en la composicion de la poblacion activa, y de las diferentes
fuentes y tipos de renta o ingreso de los individuos y grupos familiares.
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La tercera carrera que se describe es la de un director de investigaciones
econdmicas de una gran empresa agricola e industrial. Inicié su actividad con eva-
luaciones de la situacion econdémica y perspectivas de la compafiia; examino infor-
mes sobre niimero y tamafio de fincas risticas, ingresos proporcionados por cose-
chas, subsidios y precios, asi como numeros indices, estudios de tendencia, etc. Su
mision no es solamente recoger, examinar y describir datos, sino también formular
recomendaciones sobre produccién, organizacion y ventas. En 20 afios no ha cesado
de renovar sus conocimientos, ya que ha necesitado emplear métodos de investiga-
cién operativa, al ocuparse de problemas concretos como el de determinacion de la
dimensién 6ptima de ciertos productos para hacer minimo el desperdicio y facilitar
su manejo; decidir sobre el nimero 6ptimo de trabajadores en actividades de fuerte
oscilacion estacional, etc.

La cuarta carrera es la de un bio-estadistico, que como profesor de univer-
sidad se dedica a la investigacion, ensefianza y consultas, con libertad para concentrar-
se en su actividad preferida, que es la de consulta, porque le permite relacionarse
con personas de mentalidad creadora, que exploran zonas fronterizas de la biologia
y la medicina. Asi, en un mismo dia se reunié con un médico preocupado de ensayar
la efectividad de cierto fiarmaco, con un investigador de la relacidon entre el acné
juvenil y los alimentos yodados, etc. Otro dia discutio los problemas psicoldgicos
de los enfermeros, y las razones que impulsan a algunos médicos a enviar a sus pa-
cientes a hospitales grandes, etc.

La quinta es la carrera de un-econémetra que se dedico largo tiempo y con
exclusividad a la investigacion, pero volvid a la ensefianza universitaria buscando el
estimulo de la discusidn con estudiantes jovenes, asi como la satisfaccidon que le
proporciona dirigir tesis doctorales, ayudando a la incorporacion de nuevos cientificos
al cuerpo académico.

Por ultimo, se cita el caso de un quimico especializado en biologia vegetal,
que en su entusiasmo por el manejo y observacion de datos reales, se interesé cada
vez mds por el disefio de experimentos y el andlisis estadistico, consiguiendo una
beca para ampliar estudios de tal especialidad en el extranjero, y dedicindose actual-
mente a estos problemas en un laboratorio oficial.

A estos ejemplos, podriamos afiadir como experiencia personal, la actividad
de un asesor regional en muestreo, de asistencia técnica con un organismo interna-
cional. Debe colaborar en el disefio de sistemas de encuestas en varios paises, con
funcionarios de diferentes ministerios o instituciones; discutir la realizacién de mues-
tras complementarias o suplementarias de censos; ayudar en la obtencion de muestras
que anticipen los resultados censales completos, aconsejar sobre la organizacion y
funcionamiento de oficinas de muestreo en institutos o direcciones de estadistica,
oficinas de planificacién, y otros centros, etc.

O el trabajo en un centro de proyecciones econémicas, también en un or-
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ganismo internacional, en donde se requiere estimar las relaciones entre las principa-
les variables macroeconomicas en modelos adecuados a los requerimientos y dispo-
nibilidad de datos estadisticos, y presentar resultados a corto, medio y largo plazo.
Estudiar problemas especificos, como el que se refiere a los efectos de la evolucion
desfavorable de la relacion de intercambio, que pone de manifiesto la situacion de
inferioridad de los paises en desarrollo que exportan materias primas e importan
productos manifacturados; examinar problemas relativos a la integracion de las econo-
mias de los paises en mercados comunes; localizacion optima de centros de produc-
cion y distribucion, etc.

Con respecto a la actividad de los estadisticos y profesionales afines, Bancroft
(1970) ha escrito sobre los beneficios no monetarios y monetarios que pueden reci-
bir, considerando las siguientes opciones profesionales parecidas a las enunciadas al
comienzo de la introduccién para las personas que tienen vocacion por las disciplinas
analiticas y cuantitativas:

a) Tipos de actividad:

Matemadticos puros y aplicados;

Investigadores operativos;

Estadisticos tedricos y matematicos o aplicados y metodologicos. (1)
Especialistas en anlisis numérico y ciencias de la computacion;
Cultivadores de otras ciencias, cuya actividad tenga contenido predominan-
te matemitico.

b) Sector en que se ejerce la actividad:

Actividades privadas, comerciales, industriales, etc.

Actividades publicas, como funcionarios del gobierno o instituciones ofi-
ciales.

Actividades autébnomas en el campo académico, etc.

Entre los beneficios no monetarios, destaca la satisfaccion intelectual de cola-
borar en problemas de gran importancia para la sociedad, como el del pauperismo o
pobreza de las poblaciones marginales, las perturbaciones del medio ambiente, la in-
satisfaccion y desorientacion de amplios sectores juveniles y minoritarios, etc., que
forman parte de la seleccion de objetivos o metodos de planificacion, de las que
se trata mas adelante.

En cuanto a las satisfacciones monetarias, se comentan los cuadros del regis-
tro nacional de personal cientifico y técnico, de los EE.UU., segin los cuales el
sueldo mediano en 1968, de matemdticos, fisicos, bidlogos, economistas, etc, ex-

(1) Ya en Is introduccién se puso de manifiesto el riesgo de la separacién de los estadisticos
tedricos y practicos.
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cedi6 al de los estadisticos, si bien llama la atencion sobre la dificultad de estable-
cer distinciones, ya que la definicion de cientifico-matematico adoptada por la Ame-
rican Mathematical Society abarca matemaiticos, estadisticos y cientificos de la com-
putacion, que cumplan las condiciones siguientes:

a) Titulo universitario elemental (Bachelor) en matematicas, estadisticas, o
ciencias de la computacion, con cuatro o mas aflos de experiencia pro-
fesional.

b) Titulo universitario medio (Master), con dos o mis afios de experiencia
profesional.

¢) Titulo universitario superior (Ph. D.), o el equivalente de experiencia pro-
fesional.

Otro estudio, con referencias bibliogréificas, sobre los atractivos no moneta-
rios de los profesionales mediante un andlisis de costos y beneficios, puede verse
en K.C. Kehrer (1967).

Hay que tener en cuenta, por otra parte, las tendencias mas recientes y las
fluctuaciones o cambios previsibles en estas tendencias en cuanto a la demanda de
los diversos tipos de actividad. La revista ‘“‘Minerva” viene publicando articulos sobre
la formacion y funciones de diferentes tipos de profesionales y sobre los criterios
de eleccion de actividad cientifica, como los propuestos por Weinsberg, con base
en los méritos cientificos, tecnoldgicos y sociales. Hutchinson (1970) llama la atencién
sobre la insatisfactoria condicion de los cientificos en Gran Bretafia, en contraste con
la favorable perspectiva de hace un par de decenios. (1) Es interesante asimismo
¢l articulo de Sir Roy Allen (1970) sobre las insatisfactorias perspectivas de los es-
tadisticos profesionales.

3. ACTIVIDADES DE PROFESIONALES COLINDANTES CON LOS
ESTADISTICOS.

Entre las actividades colindantes, ya mencionadas en la introduccidn, con-
sideraremos en conjunto, por la dificultad de separarlas, las de investigador operativo,
ingeniero matematico y matematico aplicado. Proximas a estas actividades estdn las
del ingeniero industrial, en sentido americano, y las de especialistas en direccion,
control, manejo de empresas, gerencia, organizacién y métodos, etc.

La investigacién operativa estd, como se ha dicho, muy ligada a las acti-
vidades estadisticas, ya que gran parte de los problemas que trata de resolver son de
indole estocdstica, y se basan en la observacion, experimentacion 'y analisis estadis-
ticos.

En cuanto a los ingenieros matemiticos y matemadticos aplicados, es evi-

(1) Véase, por ejemplo, F. Azorin (1953).
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dente que su campo de posibles aplicaciones es muy extenso y se refiere tanto a
problemas estocdsticos como a problemas deterministicos. J.S. Hunter, en la obra
de D.G. Watts y colaboradores (1968), ha destacado la diferencia entre los ingenieros
anteriores y posteriores a la segunda guerra mundial, cualesquiera que sean sus es-
pecialidades. Antes de la guerra, la mayor parte de los ingenieros usaban tablas y
formularios relativos en su mayor parte a modelos estaticos, y carecian generalmente
de solida preparacion estadistica, ya que si se estudiaba estadistica en alguna escuela
era como asignatura complementaria, generalmente en el ultimo afio de la carrera,
o en unién de la economia y hasta de la legislacion. En la actualidad, dice Hunter,
es probable que el ingeniero cite mas la ecuacion de Maxwell que el ciclo de Camnot,
y en su aprendizaje, enfocado a los aspectos dindmicos, suele incluirse al menos
un curso de estadistica y probabilidades al comienzo de su carrera. Hunter insiste
en la necesidad de convencer desde el principio a los ingenieros del significado de la
estadistica como conjunto de reglas formales de la experimentacion, en su relacion
con los puntos de vista cuantitativos del método cientifico, cualquiera que sea su
campo de aplicacion y como base de las diversas técnicas. Y en cuanto al contenido
de los cursos insiste en la importancia de no limitarse a los ajustes minimo-cuadraticos
y algunos otros elementos descriptivos, sino introducir en cuanto sea posible los pro-
cesos estocdsticos y el andlisis espectral. Y de tener siempre en cuenta la impor-
tancia de la asignatura como medio de comunicacion entre ingenieros y estadisticos.
Esto sin prescindir de otros medios de comunicacion, constituidos por revistas, como
Technometrics (Washington, D.C.). Trabajos de Estadistica e 1.0. (Madrid), cuader-
nos de Estadistica aplicada e 1.0. (Barcelona), etc., y la intensificacion de los con-
tactos personales, el intercambio de preguntas y respuestas y la contribucién al plan-
teamiento y solucion de problemas mediante la consulta mitua.

Un caso de caracteristicas peculiares es el de los especialistas superiores en
computacién, en cuanto a su situacion propia, y en relacion con los estadisticos.
Oettinger, en la mencionada obra de Watts (1968), destaca tres aspectos de su ac-
tividad: :

1) el que enlaza con la matemidtica pura, por ejemplo en las teorias de

automatas y de lenguajes abstractos.

2) el algoritmico, al ocuparse del sistema notacional, a menudo no conside-
rado por los matemdticos puros, estudiando la “manipulabilidad” de un
sistema notacional, la *“traducibilidad” entre lenguajes, etc.,con lo cual
se plantea un problema de eficiencia, es decir, la ingenieria, en la apli-
cacion de conocimientos a objetivos humanos que hay que conseguir de
manera moral y satisfactoria, y

3) la colaboracién en campos de aplicacion muy diferentes, con trabajos que
apenas podrian efectuarse sin el auxilio de computacion.

Por eso considera apropiado el nombre de cientificos e ingenieros de la
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computacion. Destaca que el ingeniero actual tal vez no tenga el halo heroico de
otros tiempos, pero contintia manteniendose su prestigio en cuanto a las caracteris-
ticas de eficiencia. Al tenerlas en cuenta se evitarian, por ejemplo, programas de
computacién que pueden tener gran atractivo en si mismo pero ser de comprension
dificil y poco practicos. El especialista deberia, pues, ser matemitico, en cuanto a
su base teorica; cientifico en sentido amplio, por la necesidad de investigar fenéme-
nos reales, e ingeniero en el disefio de instrumentos eficientes; y se trataria de acabar
con el divorcio que aun existe entre los Departamentos tradicionales de matematicas,
los de ingenieria eléctronica, y los de computacion. Bien conocidas son las dificul-
tades que surgen por la incomprension de algunas Escuelas, Facultades o Departa-
mentos universitarios rigidos, aparte de los rozamientos de caracter personal; y la
separacion que tanto ha dificultado el aprovechamiento de fuentes de energia y la
fecundacién debida a las influencias muatuas de las diferentes actividades.

Hay que partir, sin duda, de una base matemdtica comun, aunque se man-
tengan algunas diferencias. Por ejemplo, mayor extension y profundidad de los estu-
dios algebraicos y combinatorios, para los que se dedican a los problemas de utili-
zacion, programacion, equipo ligero, etc. (soft—ware); en analisis, para el fisico ma-
temadtico; en fisica fundamental, para los especialistas en la ferreteria, electronica--
mecdnica 0 maquinistica, esto es en el equipo interno (hard—ware), pero tratando
de poner término a la incomprension y el esnobismo de los que se consideran “‘puros”
frente a los “‘rutinarios aplicados™, o a la de los que se consideran “utiles y practicos”
frente a la “presuncion e inutilidad de los ‘‘abstractos”.

En este aspecto conviene dedicar alguna atencioén a las relaciones entre las
estadistica y la llamada informatica.

4. ESTADISTICA E INFORMATICA

Seglin parece, el nombre de informitica (informatique) se debe a Philippe
Dreyfus (1), quien en 1962 designé asi a la concepcion, realizacion y utilizacion
optima de los computadores u ordenadores, para facilitar la obtencién, comunica-
cion, almacenamiento, recuperacion, manipulacion y uso de informaciones (2) Los
informdticos, o ingenieros informaticos, se dividen en “logicos”, especialistas en el
equipo ligero o “software” de base; “analistas™, especialistas en el “software” de
aplicacion, y “fisicos™, especialistas en la concepcion y realizacion del equipo electro-

(1) Ingeniero de la Escuela de Fisica y Quimica, con gran experiencia en la empresa privada
iniciador con R. Lattes de la Societé d’'Informatique Appliqueé (S.1.A.). etc.

(2) Véase, por ejemplo, la reivista ‘‘Economie Appliquéé’’ (Archive de I'ISEA, vol. 22, 1969),
dedicada a ‘‘L’Informatique et les activités humaines’’ y a los sistemas integrados (MIAGE
o IMIS integrated management information system), en los Departamentos de Informatica
de los Institutos Universitarios, y Tecnoldgicos (1.U.T.) establecidos primero en Grenoble
y Montpellier, y que hoy pasan de diez, en Francia.
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nico—magnético—mecdnico o “hardware”. La *‘red de informatica” incluye los medios
de acceso a los bancos de datos y a las baterias de programas, asi como el uso eficien-
te de equipos muy diversificados. En el discurso de Sixto Rios en la sesion inaugural
de la 5% Reunion Nacional de Investigacion Operativa, se habla del gran impulso que
se estd dando en Espafa a la ensefianza de la informatica, y de la tendencia que mues-
tran algunas empresas a sustituir el nombre de investigacion operativa por el de “infor-
madtica de gestion”; asi como a la necesidad de que la investigacion operativa tenga
en cuenta el fenémeno informatico, si no quiere quedarse en circuito cerrado y sin
posibilidades de expansion.

Por otra parte se ha empleado el término “ingenieros de informacion” (in-
formation engineer, segin E.C. Berkeley, 1971) (1) para designar personas que ser-
virian de puente entre las tecnologias mas avanzadas y los requerimientos del ser hu-
mano, y darian luz sobre los problemas que exigen solucién urgente en beneficio de
la humanidad y del planeta. En la “Revue de I'Institut de Sociologie,” de la Uni-
versidad de Bruselas (1970—71), R. Clause, bajo el titulo: “L;lngenieur et I'Informa-
tion™, trata de los diferentes problemas de comunicacion social, y M. Lattes se ocupa
de informacion e informitica, poniendo de manifiesto la creciente importancia de
estos factores en la evolucion de la sociedad humana. Sobre el entrenamiento en estas
disciplinas son bien conocidos de los estadisticos del INE los cursos complementa-
rios de enfoque informdtico, asi como las ensefianzas universitarias y los seminarios
sobre tales temas. En Francia, el Institut de Recherches d’Informatique et d’Automa-
tique, y otros centros, dan cursos para la formacién del informitico (informaticien).

Las relaciones entre estadisticas, informatica y disciplinas afines se ponen de
manifiesto, por ejemplo, en el siguiente programa de un reciente symposium sobre
computadores y desarrollo econémico:

a) Bancos de datos y recogida de datos para computadores. Papel de las
estadisticas socioeconomicas en las politicas y controles. Necesidad de cooperacion
entre las empresas, el gobierno y otras instituciones para la constitucion de bancos
de datos micro y macroeconémicos. Aspectos metodologicos de los sistemas de in-
formacion. Recogida, procesamiento y manipulacién de datos brutos. Preparacion e
integracion de los bancos de datos socioeconémicos. Trabajo de las Oficinas o Insti-
tutos Nacionales de Estadistica.

(1) En este mismo sentido se habla de la nueva necesidad de sabiduria (wisdom) y no nueva
tecnologia o especializacion cientifica. No bastan las tecnologias, ni tal vez o que se ha llamado
problemética (E. Jaques, Introduction au problema de la connaissance: branche du savoir qui
se preocupe de la recherche, de la formulation et de la classification systematique des problemes
relatifs soit a un domain particulier de la connissance, soit a son ensemble.) porque la formula -
cién de preguntas o temas de investigacion ya implica establecer prioridades y sugiere en conse-
cuencia una estrategia, una politica y unos valores explicitos o tacitos. (Ver G. Myrdal,

1970).
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b) Modelos de simulacion en computadores. Construccion de modelos. For-
mulacion de problemas. Requerimientos de datos. Problemas de identificacion y =s-
timacion. Validacion estadistica de los resultados. Métodos de simulacion y su rela-
cion con las técnicas de computacion. Discusion de modelos especificos aplicados a
paises determinados.

c) Juegos y modelos de simulacion. Construccion de modelos. La teoriu de
juegos como instrumento para la evaluacion de politicas. Aplicaciones a problemas
industriales y de comercio internacional.

d) Utilizacion del computador para la investigacion econbmica. Tecnologias y
metodologias actuales y futuras en la computacion. La pre—programacion en las apli-
caciones. La economia del procesamiento de datos y de los sistemas de comunica-
cion, teleprocesamiento, tiempo real, participacion de tiempos (time sharing), sistemas
de informacion generalizada. El computador como instrumento para la experimen-
tacion y control de politicas.

e) Técnicas de programacion analitica. Construccion de modelos. Modelos de
optimizacion. Restricciones analiticas en la formulacién de problemas. Discusion ge-
neral de modelos de ecuaciones simultaneas, lineales, no lineales, de programacion
entera y de insumo—producto. Requerimientos de datos. Aplicaciones especificas.

f) Modelos macroeconométricos. Construccion de modelos. Modelos econo-
métricos industriales y nacionales. Requerimientos de datos. Problemas de identifi-
cacion y estimacion. Evaluacion de politicas y predicciones econdémicas. Modelos es-
pecificos aplicados.

g) Aplicaciones generales del computador a problemas de desarrollo econo-
mico. Discusién de varias aplicaciones de los computadores en la planificacion econ6-
mica. Comparaciones de precios internacionales, modelos de transporte, modelos edu-
cacionales, modelos ecoldgicos, modelos de urbanizacion.

Muller (1970), al tratar de los computadores como instrumento del anilisis
de datos, propone una funcién de respuesta que depende de los siguientes compo-
nentes o factores en mutua interaccion:

1) individuos que intervicnen en el proceso;

2) aplicaciones;

3) medio ambiente;

4) fuentes, identificacion, adquisicion, evolucion de la calidad y almacena-
miento de datos;

5) requerimientos sobre tiempo de respuesta;

6) técnicas de andlisis estadistico que pueden aplicarse;

7) algoritmos de computacion, y

8) facilidades de computacion en cuanto a personal y equipo (‘“hardware” y
‘software*).
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Al considerar los diferentes aspectos que relacionan la estadistica y la com-
putacion, clasifica las aplicaciones del computador al anailisis de datos segin que
se refiera a prediccion, estimacion , explicacion, exploracion -descripcién, resimen
o control. Subraya la importancia que tiene para el estadistico el conocimiento de
los algoritmos de cilculo mds adecuados a cada caso. El ejemplo clasico es el cél-
culo de la varianza, en el cual es preferible emplear

-2
Z(x; —X) enlugarde Exi2~n(zxi/n)2 ,

para evitar el posible exceso sobre la capacidad, de la suma de cuadrados de los
datos originales. Sin embargo, 1a primera formula exige procesar los datos dos veces,
una de ellas para obtener la media muestral, y el nimero de veces que se procesa puede
constituir una restriccion. En general, la necesidad de emplear algoritmos y técnicas
estadisticas adecuadas surge en relacion a alguno de los siguientes aspectos:

Error de: truncamiento
discretizacion
redondeo
imprecision de la operacion debido al equipo
matriz de datos mal condicionada
pérdida o ausencia de observaciones (missing data)
escalamiento de observaciones

Especial interés tiene al uso de transformaciones auxiliares del analisis, y el
tratamiento de los residuos, desarrollado por Anscombe, Tukey y otros.

En cuanto a los problemas relacionados con el empleo de los bancos o gran-
des archivos de datos, a los que antes se hizo referencia, conviene tener en cuenta
que la situacion es cualitativamente distinta a la de las pequeflas colecciones de datos,
y las técnicas para manejarlos. Muller distingue en cuanto al uso de datos de los
bancos, si es en serie, en paralelo o mixto, y describe un sistema, el STAT JOB,
para efectuar su andlisis en computador, discutiendo sus ventajas, deficiencias y po-
sible perfeccionamiento.

Otras consideraciones de interés sobre las relaciones entre computacién y
estadistica, en sus aspectos historicos, actuales y futuros, puede verse en Cooper
(1969), y en J.L. Sinchez Crespo y J. Segura (1969) en cuanto a la importancia
de los grados de mecanizacion en la planificacién de las estadisticas.

Pasemos ahora a considerar con algin detalle las caracteristicas de la cola-
boracion de los estadisticos en la planificacion socio-economica, ya indicadas antes
al tratar de sus actividades profesionales.

- 42 _



5. LOS ESTADISTICOS Y LA PLANIFICACION SOCIO-ECONOMICA.

Tiene interés permanente el contraste entre los puntos de vista extremos
sobre el valor y justificacion de la ciencia en general, y de la estadistica en particular.

Segin el primer punto de vista, lo principal es conocer, entender, explicar,
satisfacer la curiosidad intelectual; el deseo de saber verdades, de aprehender la be-
lleza y sublimidad de ciertas estructuras, patrones, modelos o teorias. Esta ha sido,
por ejemplo, la posicion ‘pura’ del matemdtico Hardy (1948) frente a la posicion
‘utilitaria’ de L. Hogben. En la segunda posicion, la importancia de la ciencia estd en
la utilidad de sus aplicaciones, y en particular en la mejor organizacién de la sociedad.
.Para Hardy, la matemitica pura se destaca entre todas las disciplinas cientificas y
frente a la “‘trivialidad” de la matemadtica aplicada. Ademis, dice, los matematicos
puros tienen al menos la conciencia clara de no haber contribuido a ‘aplicaciones’ tan
indeseables como la guerra y la propaganda de causas injustas.

En Estadistica, la oposicion antes planteada se ha traducido en historicas
polémicas sobre la primacia de la “inferencia para saber” sobre la *‘decision para
actuar”. Es conocida la dificultad que tienen estos problemas axiologicos, aunque es
evidente su importancia.

En todo caso tritese de objetivos pricticos o tedricos, surge la necesidad de
programar o planear para conseguirlos. Y mantiene toda su actualidad el famoso
hexdmetro dactilico de Quintiliano: “Quis, quid, ubi, quibus auxiliis, cur, quomodo,
quando (quien, qué, donde, con qué medios, por qué, como, cuando). (1)

Complemento a la respuesta a estas interrogaciones basicas es la considera-

cion del sistema general en su concepto dmplio de entradas, insumos o influjos, y
salidas, productos o eflujos, que describen las acciones para lograr un fin. (2)
Sixto Rios (1970) menciona a este respecto la feliz simbiosis del investigador operati-
vo y el analista de sistemas, que cubre actividades como las de sistemas integrados,
gestion automatizada, regulacion en tiempo real, control 6ptimo, etc. Por eso, antes
de tratar de la participacion del estadistico en un plan o sistema, es util examinar,
aunque sea de pasada, algunos aspectos aclaratorios de tales actividades. Como analisis
de sistemas entendemos un conjunto de técnicas para resolver problemas sobre com-
plejos constituidos por componentes interconectados, y que pueden considerarse en
(1) Veéase, por ejemplo, una referencia en F. Azorin (19€69), pag. 24, y otra en R. Clause
(1970). Muller (1970) al tratar de los computadores como instrumento del analisis de datos
distingue entre: 1o que se desea, 10 que se dispone o ya existe, y lo que puede hacerse.

Comparese en otro aspecto con el llamado paradigma de la investigacibn en comunicacio-
nes: “Who said that to whom with what efect’’ (quién dijo que a quién y con qué resultado).

(2) EI| profesor H. Tucker, de Tucson, Arizona, en una conferencia pronunciada en mayo,
1971, en el CIENES, Santiago de Chile, subrayd como aspecto mas destacado en la actual
tecnologfa los conceptos y aplicaciones de sistemas, asi como después de la segunda gran
guerra fue la computacién, y anteriormente la eficiencia. Los métodos generales de analisis
y resoluciébn en este enfoque serfan: 1) optimizacidon, 2) simulacién, 3) teoria de juegos,
4) utilidad colectiva y 5) sensibilidad.
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forma separada de otros complejos. Caso particular es el analisis de sistemas en com-
putadores u ordenadores, que con frecuencia se denomina simplemente, analisis de
sistemas. En este sentido, el analista de sistemas seria un técnico en decisiones sobre
la instrumentacién y procedimientos mads eficientes en cada circunstancia para traba-
jar con computadores. En el sentido amplio pueden citarse las investigaciones sobre
“sistemas generales’’, y su aplicacion a problemas de la sociedad humana, con in-
vestigaciones como las de System Development Corporation, relativa a la simulacion
de grandes organizaciones sociales, y procesos de decision, como el llamado “pro-
yecto Leviatan™, que estudia la realizacion de una mision definida en un medio par-
cialmente aleatorio, con gran influencia de la interaccion hombre—maquina y con
intercambio de informacion y estructura jerarquica de grupos. Pueden verse comen-
tarios de R. Fortet sobre este tema en la obra de J. Agard (1967). El estadistico
tiene un papel de gran importancia en lo que se refiere a estos modelos, especialmente
en la estimacion de sus parametros y relaciones, en la inferencia y prediccion, y en
evaluaciones y proyecciones.

En un campo tan tradicionalmente estadistico como es el de la preparacion
de indicadores e indices, y el estudio de su posible evolucion, se presentan especiales
dificultades en la aplicacion socioldgica. Algunos avances importantes se deben a
Lazarsfeld, Guttman y otros, que han desarrollado procedimientos como los escalo-
gramas, derivaciones del andlisis de factores, etc. Deben mencionarse asimismo las
aportaciones de I. Adelman (1968) y colaboradores. Algunos de estos métodos han
sido de fuertes criticas. (1) La eleccion entre cuantificar inadecuadamente y no
cuantificar supone grandes riesgos. A pesar de estas dificultades, dice I1.L. Horowitz
(1969), asi como muchos socidlogos estuvieron esperando que el progreso tecnold-
gico, y los ingenieros, dieran solucion a sus problemas, hoy son muchos los inge-
nieros que se vuelven a los socidlogos en espera de orientacion en sus dramaticas
opciones.

En todo caso es itil el establecimiento de un lenguaje comin entre inge-
nieros y socidlogos, que integran la terminologia de la organizacion de sistemas y
distribucién de recursos, con los requerimientos de urgentes cambios econdmicos,
politicos y sociales. Asi como antes mencionamos a los ingenieros de informacion, con-
viene afiadir que se han llamado ingenieros sociales a los técnicos superiores en pla-
nificacién, programacién, instrumentacion y realizacion de los planes a nivel local,
regional e internacional. Otra posible denominacidn seria el de graduados en estudios
del desarrollo, titulo académico que propone Blaisdell (1970). Pero también en estos

aspectos hay que atender a llamadas de prudencia ante el posible exceso de confianza

(1) Ver por ejempio, P.A. Sorokin (1966) y R. Harrod (1970). Dice el primero, literalmente
‘““Die gegenwairtige Soziologre, hat so viele Fakte gesammelt das sie oft nicht weiszt wohin
mit ihnen’’ (Ver: Wirtschafts Wissenschaft 2 feb. 1971, p. 269). Ambos echan de menos una
gran capacidad sintetizadora de tantos resultados que se basan en datos numerosos, pero

parciales, y que expresan ideas claras y traduzcan la jerga de los especialistas en campos muy
limitados, a expresiones inteligibles y significativas.



o “culto del experto” (ver, por ejemplo, L..C. Berkeley, 1969). y de la meritocracia y
tecnocracia sin critica, y de la misma organizacion de la ayuda técnica a los paises
(ver S.S. Zarkovic, 1970).

Volviendo a las experiencias positivas, deben mencionarse los trabajos sobre
planificacién de las estadisticas oficiales (véase por ejemplo. J.L. Sinchez Crespo y
J. Segura, 1969), en lo que puede denominarse ‘‘planificar estadisticas para planificar
la economia,” y T.E. Dalenius, 1968). En el Instituto Internacional de Economia
Cuantitativa, de Montreal, Canada (I.[.Q.E., Ecole des Hautes Etudes Commerciales),
se efectuan estudios sobre las prioridades de investigacion en la planificacion del
desarrollo socioecondmico. M. Inagaki presenta tres propuestas, a saber:

1. dar orientacion mas operacional a las investigaciones académicas en es-
te campo;

2. ocuparse con urgencia de las investigaciones sobre los paises del “‘tercer
mundo”;

3. investigar los problemas de la expresion cuantitativa de diferentes aspec-
tos econdmicos y sociales, y de la distincion entre los puntos de vista
normativo v positivo.

A K. Dasgupta, aplica el andlisis de costos y beneficios a los proyectos con
objetivos multiples, y las transacciones (trade—off) entre objetivos contrapuestos.

J. Tinbergen, que como presidente del Comité de Planificacion del Desarrollo
instituido por las Naciones Unidas ha proporcionado amplia documentacion de apoyo
a la Resolucion 2626 de 1a Asamblea General, que establece la Estrategia Internacional
en el Segundo Decenio de las Naciones Unidas para el Desarrollo, destaca la diferencia
entre la cuantificacion de las necesidades, de las realizaciones y de los esfuerzos
efectuados por los paises.

En el mismo Instituto de Montreal, al que corresponden los anteriores tra-
bajos, C. Ayari ha destacado la falta de estadisticos, econémetras y economistas del
desarrollo, que efectien estudios de pre--inversiones, andlisis de actividades presu-
puestarias y a corto plazo, y la relaciéon con modelos macroeconémicos de optimi-
zacién o de programacion general.

Cuando los modelos son excesivamente grandes o complicados, suelen re-
querir procedimientos de simulacion. Entre los numerosos trabajos sobre este tema
puede sefialarse el de S. Mittra (1967), quien denomina estudios simuldtricos, o sim-
plemente, simuldtrica, a la combinacion de la simulacién con computador y las téc-
nicas econométricas y de planificacion socioeconémica.

C. Moser, director del C.S.0. (Central Statistical Office) del Reino Unido, ha
subrayado la necesidad y dificultad de establecer indicadores sociales satisfactorios,
y la grave alternativa implicada en los sitemas nacionales de informacién, ya que
su utilizacion oficial puede ser benéfica o maléfica. Ciertas decisiones pueden originar
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insatisfaccion y frustracion en los ciudadanos y en los cientificos y técnicos. Por
eso son tan utiles instituciones como las del “‘ombudsman”o representante, en los
paises escandinavos, que dan facilidad y flexibilidad a recursos de tipo contencioso
y de defensa directa de los individuos frente a posibles abusos del poder y de la
burocracia. Se constituye asi una retroaccion o retroalimentacion que permite des-
cubrir a tiempo consecuencias perjudiciales de algunas medidas de politica, y permite
introducir reajustes adecuados.

En distintos lugares se evidencia el interés creciente por aplicar técnicas es-
tadisticas y de investigacion operativa a problemas socioeconémicos y politicos. El
programa de la 6* Conferencia Internacional de 1.0., en Irlanda, en 1972, anuncia
sesiones de trabajo dedicadas a los siguientes temas:

1) sisternas de educacion,

2) planificacion urbana,

3) orientacion del desarrollo tecnologico,

4) problemas supranacionales,

5) problemas agropecuarios,

6) salud y bienestar,

7) prevencion de la delincuencia, y

8) control de la contaminacién del medio ambiente.

Es evidente que tanto la 1.0. como la aplicacion de técnicas estadisticas, etc.
al desarrollo constituyen un progreso tecnologico no incorporado (en el sentido de
Solow, 1962) que puede modificar cuantitativa y cualitativamente la evolucion.

Otro ejemplo es el Symposium que ha de celebrarse en Washington, D.C.
en agosto de 1971, organizado por el Instituto de Tecnologia Avanzada (The Ins-
titute of Advanced Technology). En estas reuniones, M.G. Kendall tratara de la cons-
truccion de modelos con referencia a la economia y los negocios, presentando apli-
caciones a mano de obra, procedimientos de simulacion, ingresos y gastos, tributacion,
etc. asi como los correspondientes problemas econométricos de especificacion, iden-
tificacion y agregacion, y los problemas estadisticos de estimacion y validacion de
los modelos. En el mismo Symposium, G.L. Urban se ocupard de modelos para fa-
cilitar decisiones en el sector piblico, y se discutirin también modelos urbanisticos,
de transporte y de cambio social.

Digamos, por ultimo, que algunos autores, como M. Manescu (1967) de-
nominan ‘“planometria” a la disciplina que trata de las medidas y andlisis de los
fenémenos econdémicos, para elaborar modelos de prevision que permitan planificar
la economia, y consideran como “cibernética econoémica” el conjunto integrado de
planometria e informdtica. En los equipos de profesionales que trabajan en estos
problemas ocupan posicion insustituible los estadisticos.
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6. CONCLUSIONES.

En esta época de profundos cambios y crisis de valores, se acentda la ambi-
giedad intrinseca al mismo concepto de estadistico, y a los aspectos relativos a su
funcion, su oficio y su futuro.

Se ha dicho que la Estadistica es la “ancilla scientiarum™, o esclava de las
~ ciencias. Tal vez seria mejor denominarla “ministra scientiarum™, y eliminar la supe-
rioridad con que algunos profesionales o ejecutivos no estadisticos se refieren a los
estadisticos que los auxilian y ain a veces les marcan direccion y sentido en sus
tareas. En todo caso, el estadistico, en su doble aspecto de analizador y sintetizador
de datos y de especialista en el tratamiento del error y de la incertidumbre, ha de
seguir desempefiando papel fundamental en la evolucion de la ciencia y de la técnica
y del gran complejo constituido por la sociedad en sus aspectos econoémicos, sociales
y politicos. El actual “homo statisticus”, bien descienda de los estudiosos e investi-
gadores del estado (status), como cuerpo politico o como situacion, coyuntural o
estructural; o de los observadores del equilibrio, del balance o balanza (statera) de
fuerzas y factores multiples, ha de seguir evolucionando para mejorar su capacidad
de induccion de las leyes generales subyacentes en la complicada realidad de los
cambios, y de preparacion de leyes escritas, que signifiquen un avance sobre aquella
cuyo aniversario hoy con tanta nostalgia y esperanza celebramos.
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