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Las pernoctaciones en establecimientos hoteleros disminuyen un

64,3% en agosto respecto al mismo mes de 2019

Efectos de la COVID-19 en la Coyuntura Turistica Hotelera (CTH) del mes de agosto

En el mes de agosto se incrementa el nimero de establecimientos abiertos respecto a
julio, pasando de 12.068 a 13.008. Pero aln son un 23,2% menos que en agosto de
2019. El total de plazas ofertadas es de 1.196.259, un 61,4% del total.

Los establecimientos hoteleros reciben en agosto a 5,8 millones de viajeros, que
realizan 16,8 millones de pernoctaciones. Estas cifras suponen un 45,2% y 35,7%,
respectivamente, de los totales estimados hace un afio. Los hoteles de cuatro estrellas
son los mas visitados.

Los viajeros residentes en Espafia sostienen en mayor medida la actividad hotelera de
agosto (4,6 millones, frente a 1,2 millones de no residentes), lo que se refleja también
en las pernoctaciones (12,0 millones de residentes, frente a 4,7 millones de no
residentes).

La estancia media se reduce un 21,1% respecto a hace un afio, situandose en 2,9
pernoctaciones por viajero.

Los precios de los hoteles bajan un 9,6% respecto a agosto de 2019.

Cantabria (70,6%) y Principado de Asturias (68,2%) son las comunidades autbnomas
con mayor grado de ocupacién hotelera en agosto. Los hoteles de Colunga y
Ribadesella (Principado de Asturias), Suances (Cantabria) y Broto (Huesca) son los
puntos turisticos que registran ocupaciones mas altas, por encima del 80%.

En el periodo agregado de julio y agosto, las pernoctaciones descienden un 68,6%
respecto al mismo bimestre de 2019. Las de residentes bajan un 41,3% y las de no
residentes un 84,5%.

En los ocho primeros meses de 2020 se han producido 72,4 millones de
pernoctaciones, un 69,8% menos que en el mismo periodo de 2019.
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Pernoctaciones mensuales. Comparativa 2019-2020
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Establecimientos abiertos

Durante el mes de agosto estan abiertos en Espafia 13.008 establecimientos hoteleros, un
23,2% menos que en el mismo mes de 2019, lo que representa un 67,4% del total del
directorio de establecimientos en ese mes.

Categoria Numero esta- Porcentaje NUmero de Porcentaje NUmero de Porcentaje
blecimientos sobre el total habitaciones sobre eltotal plazas estima- sobre el total
abiertos esti- de estableci- estimadas de habita- das segun la de plazas
mados segin mientos de segun la ciones de encuesta de directorio
la encuesta directorio encuesta directorio

TOTAL 13.008 67,4 566.588 61,0 1.196.259 614

HOTELES: Estrellas oro

Cinco 218 60,4 31.444 58,4 68.928 59,8

Cuatro 1.851 64,2 248.419 61,7 543.565 62,0

Tres 2.048 65,3 134.285 54,3 290413 55,3

Dos 1.758 74,1 46.018 62,6 91.114 63,1

Una 1.200 78,8 25.946 77,8 51.108 78,5

HOSTALES: Estrellas plata

Tres ydos 2.682 70,2 40.357 69,9 76.257 69,4

Una 3.250 62,4 40.119 66,4 74.874 67,5

Tasa anual -23,2 -35,8 -35,6

Pernoctaciones

Las pernoctaciones en establecimientos hoteleros alcanzan los 16,8 millones en agosto, lo
que supone un descenso del 64,3% respecto a las 47,0 millones del mismo mes de 2019.

Tasa de variaciéon anual de pernoctaciones
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En el periodo agregado de julio y agosto, las pernoctaciones descienden un 68,6% respecto
al mismo periodo de 2019. Las de residentes bajan un 41,3% y las de no residentes, un 84,5%.

Durante los ocho primeros meses de 2020 las pernoctaciones se reducen un 69,8% respecto
al mismo periodo del afio anterior.

Atendiendo al pais de residencia, las pernoctaciones de los viajeros residentes en Espafa
disminuyen un 34,1% en tasa anual al superar los 12,0 millones. Por su parte, las de los no
residentes bajan un 83,4%, alcanzado los 4,7 millones.

Por su parte, la estancia media baja un 21,1% respecto a agosto de 2019, situandose en 2,9
pernoctaciones por viajero.

Destinos

Andalucia, Catalufia e llles Balears son los destinos principales del total de viajeros en Espafia
en agosto, con tasas anuales de variaciébn en el nimero de pernoctaciones del —53,0%,
—-68,9% y —80,2%, respectivamente.

Distribucién del total de pernoctaciones. Comparativa agosto 2019-2020
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Los viajeros residentes en Espafia tienen como destinos principales en agosto a Andalucia,
Catalufia y Comunitat Valenciana, que presentan tasas anuales de variacién en el nimero de
pernoctaciones del —33,2%, —19,8% y —45,9% respectivamente.

Por su parte, el principal destino elegido por los no residentes es llles Balears, con un 29,7%
del total de pernoctaciones. En esta comunidad las pernoctaciones de extranjeros bajan un
85,6% respecto a agosto de 2019. Los siguientes destinos de los no residentes son Canarias
(con el 21,6% del total de pernoctaciones y un descenso del 79,9%) y Catalufia (con el 16,0%
del total y una disminucion del 88,1%).
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Ocupacion hotelera

En agosto se cubren el 44,2% de las plazas ofertadas, con un descenso anual del 42,5%. El
grado de ocupacion por plazas en fin de semana se reduce un 39,5% y se sitia en el 47,0%.

Grado de ocupacion
Porcentaje
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Cantabria presenta el mayor grado de ocupacién por plazas durante agosto (70,6%). Le
sigue Principado de Asturias, con el 68,2%.

Grado de ocupacion por plazas por comunidades auténomas
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Por zonas turisticas, la Costa Verde alcanza el mayor grado de ocupacion por plazas (70,6%)
y el mayor ocupacion en fin de semana (70,8%). La Isla de Mallorca registra el mayor nimero
de pernoctaciones, con 1,4 millones.

Los puntos turisticos con mas pernoctaciones son San Bartolomé de Tirajana, Benidorm y
Palma de Mallorca. Colunga presenta el mayor grado de ocupaciéon por plazas (88,8%) y
también el mayor grado de ocupacion en fin de semana (89,7%).

Pernoctaciones segun el pais de origen de los viajeros

Los viajeros procedentes de Francia y Alemania concentran el 24,3% y el 20,1%,
respectivamente, del total de pernoctaciones de no residentes en establecimientos hoteleros
en agosto. El mercado francés presenta una tasa de variacion anual del —67,0% y el aleman
del —79,4%.

Las pernoctaciones de los viajeros procedentes de Reino Unido, Paises Bajos e Italia (los
siguientes mercados emisores) registran unas tasas anuales del —94,5%, —73,7% y —85,0%,
respectivamente.

Distribucién de pernoctaciones de no residentes. Principales paises de residencia
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Precios Hoteleros

La tasa anual del indice de Precios Hoteleros (IPH) se sitia en el —-9,6% en agosto, lo que
supone 11,8 puntos por debajo de la registrada hace un afo, y 1,4 puntos menos que la
registrada el mes pasado.

indice de Precios Hoteleros
Nacional y desglose por categorias

indice Tasa de variacion

anual
TOTAL 111,33 -9,65
HOTELES: Estrellas oro
Cinco 101,22 -9,34
Cuatro 105,37 -11,03
Tres 124,85 -7,78
Dos 113,13 -6,27
Una 117,08 -8,99
HOSTALES: Estrellas plata
Tres ydos 107,74 -10,43
Una 114,92 -6,74

Por categorias, la mayor bajada de precios se produce en los establecimientos de cuatro
estrellas de oro (-11,0%).

Rentabilidad del Sector Hotelero

La facturacion media diaria de los hoteles por cada habitaciéon ocupada (ADR) es de 96,8
euros en agosto, lo que supone un descenso del 11,5% respecto al mismo mes de 2019.

Por su parte, el ingreso medio diario por habitacion disponible (RevPAR), que esta
condicionado por la ocupacion registrada en los establecimientos hoteleros, alcanza los 44,0
euros, con una bajada del 49,3%.

Por categorias, la facturacion media es de 193,8 euros para los hoteles de cinco estrellas, de
110,7 euros para los de cuatro y de 87,1 euros para los de tres estrellas. Los ingresos por
habitacion disponible para estas mismas categorias son de 83,7, 51,7 y 40,9 euros,
respectivamente.
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Tarifa media diaria por habitacién ocupada segun categorias
Euros
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Revisiones y actualizaciones de datos

Coincidiendo con la publicacion de hoy, el INE ha actualizado los datos correspondientes al
mes de agosto de 2019 del Indice de Precios Hoteleros (IPH) y de los Indicadores de
Rentabilidad del Sector Hotelero (IRSH).

Nota metodolégica

El objetivo principal de la Encuesta de Ocupacién Hotelera (EOH) es conocer el
comportamiento de una serie de variables que permitan describir las caracteristicas
fundamentales del sector hotelero, tanto desde el punto de vista de la oferta como de la
demanda, y asi atender a la necesidad de conocimiento del sector por parte de organismos
nacionales y a los requerimientos de organismos internacionales.

El indice de Precios Hoteleros (IPH) es una medida estadistica de la evolucion mensual de
los precios que los empresarios hoteleros aplican a sus clientes.

El principal objetivo de los Indicadores de Rentabilidad del Sector Hotelero (IRSH) es facilitar
al sector hotelero la toma de decisiones. Estos son el ADR, Average Daily Rate o Tarifa Media
Diaria, que recoge los ingresos medios diarios obtenidos por habitacion ocupada; y el
RevPAR, Revenue per Available Room o Ingresos por Habitacion Disponible, que recoge los
ingresos medios diarios por habitacion disponible.

Tipo de operacion: continua de periodicidad mensual.
Ambito poblacional: todos los establecimientos hoteleros.
Ambito geogréfico: todo el territorio nacional.

Periodo de referencia de los resultados: el mes.

Periodo de referencia de la informacién: siete dias seguidos de cada mes, elegidos
aleatoriamente de tal manera que entre todos los establecimientos cubran el mes completo.

Disefio muestral: muestreo estratificado por provincia y categoria del establecimiento, siendo
exhaustivos aquellos estratos de categorias 4 y 5 estrellas de oro.

Tamafno muestral: aproximadamente 9.250 establecimientos en invierno y 11.200 en verano.

Método de recogida: cuestionario cumplimentado directamente por el establecimiento
hotelero.

Para mas informacion acerca de estas operaciones estadisticas se puede consultar la
metodologia y el informe metodoldgico estandarizado de cada una de ellas en INEbase.

Mas informacion en INEbase — www.ine.es Twitter: @es_ine Todas las notas de prensa en: www.ine.es/prensa/prensa.htm

Gabinete de prensa: Teléfonos: 91 583 93 63 /94 08 — gprensa@ine.es
Area de informacion: Teléfono: 91 583 91 00 — www.ine.es/infoine
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Encuesta de Ocupacién en Alojamientos Turisticos
(Establecimientos hoteleros)

Agosto 2020

Datos provisionales 23 de septiembre de 2020

1. Numero de viajeros, pernoctaciones y estancia media segun
categoria del establecimiento

Categoria Numero de viajeros Numero de pernoctaciones Estancia
Total Residentes Residentes Total Residentes Residentes media
en Espafa en el en Espafa en el
extranjero extranjero
TOTAL 5.892.395 4.637.629 1.254.766 16.802.742 12.016.967 4.785.775 2,85
HOTELES: Estrellas oro
Cinco 275.581 180.667 94.914 923.683 533.913 389.770 3,35
Cuatro 2.528.816 1.939.885 588.931 8.085.396 5.564.702 2.520.694 3,20
Tres 1.518.041 1.186.031 332.010 4.236.523 2.963.510 1.273.013 2,79
Dos 550.144 473.429 76.715 1.236.621 1.047.750 188.872 2,25
Una 279.236 233.727 45.509 622.054 527.388 94.666 2,23
HOSTALES: Estrellas plata
Tres y dos 381.375 326.792 54.583 821.142 703.991 117.151 2,15
Una 359.203 297.100 62.103 877.323 675.714 201.609 2,44
Tasa anual -54,77 -27,91 -80,98 -64,29 -34,14 -83,39 -21,06
Tasa anual acumulada -65,43 -54,03 -76,22 -69,79 -56,62 -77,04 -12,62
2. Establecimientos, plazas, grados de ocupacion y personal
empleado segun categoria del establecimiento
Categoria Numero esta- Numerode  Numero de Grado de ocupacion Total
blecimientos habitaciones plazas estima- Por Por plazas Por personal
abiertos esti-  estimadas das segunla plazas en fin de habita- empleado
mados segun  segun la encuesta semana ciones
la encuesta encuesta
TOTAL 13.008 566.588 1.196.259 44,20 47,00 45,86 139.318
HOTELES: Estrellas oro
Cinco 218 31.444 68.928 42,56 45,08 43,05 18.085
Cuatro 1.851 248.419 543.565 46,48 48,95 47,25 68.236
Tres 2.048 134.285 290.413 45,81 48,00 47,45 30.342
Dos 1.758 46.018 91.114 43,26 47,97 47,16 7.894
Una 1.200 25.946 51.108 38,86 42,07 42,55 3.842
HOSTALES: Estrellas plata
Tres y dos 2.682 40.357 76.257 34,47 38,04 38,09 5.676
Una 3.250 40.119 74.874 37,64 42,03 42,58 5.242
Tasa anual -23,22 -35,76 -35,56 -42,49 -39,46 -42,07 -51,33
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3. Viajeros, pernoctaciones, estancia media, grados de ocupacion
y personal empleado
Datos por zonas y puntos turisticos

Viajeros Pernoctaciones Grado ocupacion Estan- Total

Residentes Residentes Residentes Residentes  Por Por plazas Por cia personal

en Espafia enel en Espana en el plazas fin de habita- media empleado

extranjero extranjero semana ciones

Zonas turisticas con mayor grado de ocupacion en el mes
Costa Verde 104.492 6.130 293.222 13.868 70,56 70,76 72,33 2,78 1.756
Isla de El Hierro 1.139 41 4.960 153 65,27 64,27 73,48 4,33 44
Costa de Gipuzkoa 41.901 25.210 96.816 52.803 65,11 69,17 68,01 2,23 1.072
Terres de L'Ebre 35.810 3.008 95.688 8.882 63,68 69,81 63,70 2,69 575
Val d'Aran 30.568 2.589 95.060 5489 61,42 59,89 63,59 3,03 508
Costa de La Luz de Cadiz 218.415 25.088 714.728 83242 60,82 64,91 64,25 3,28 6.184
Pirineus 99.434 5122 241.426 9.301 60,24 62,18 64,95 2,40 1.514
Costa da Morte 25.683 2.309 49.664 3296 59,23 63,24 60,67 1,89 331
Zonas turisticas con mayor nimero de pernoctaciones en el mes’
Isla de Mallorca 111.303 173.127 363.395 1.060.932 38,96 36,66 39,13 5,01 14.980
Costa Brava 278.525 102.310 737.878 327130 52,94 56,19 53,82 2,80 6.831
Costa del Sol 236.905 91.416 704.036 354.958 4541 47,49 47,41 3,23 8.986
Costa Blanca 244.881 50.924 689.572 163.182 53,23 57,90 54,44 2,88 5.887
Costa Daurada 201.316 47.454 506.396 148.611 47,98 51,65 47,68 2,63 3.604
Palma - Calvia 45.981 86.141 150.201 484.307 41,33 38,32 41,20 4,80 6.476
Isla de Gran Canaria 79.763 36.492 308.695 294116 52,18 58,38 53,09 5,19 6.082
Sur de Gran Canaria 68.115 33.710 274.132 282.203 52,82 58,99 52,38 5,46 5.622
' Sin considerar los incluidos en la tabla anterior, por aparecer también con mayor grado de ocupacion.
Puntos turisticos con mayor grado de ocupacion en el mes
Colunga 5.608 326 15.493 723 88,83 89,68 89,33 2,73 109
Ribadesella 8.797 284 28.713 1501 86,29 88,79 87,19 3,33 171
Suances 12.656 218 34.736 480 80,71 79,81 80,53 2,74 214
Broto 4.254 484 11.754 1.079 80,67 82,70 81,81 2,71 32
Nijar 13.450 472 40.060 1596 78,65 82,18 83,69 2,99 214
Arnuero 12.825 434 39.466 1.041 77,83 86,56 84,37 3,05 260
Villaviciosa 4.691 73 16.712 452 7717 71,33 70,86 3,60 88
Vall de Boi, La 11.395 229 34.449 677 76,73 70,26 79,15 3,02 252
Cangas de Onis 24.545 1.221 60.750 2260 76,02 75,89 83,42 2,45 366
Valdés 6.628 487 10.879 740 75,99 78,97 70,92 1,63 79
Puntos turisticos con mayor nimero de pernoctaciones en el mes’
San Bartolomé de Tirajana 51.157 27.514 204.270 231.794 53,99 59,43 53,32 5,54 4.600
Benidorm 84.937 22.079 282.740 87.818 52,56 54,18 50,81 3,46 2.706
Palma de Mallorca 30.823 54.387 111.891 249.885 42,35 39,77 40,62 4,25 3.590
Lloret de Mar 64.065 31.783 173.198 145.768 49,33 49,64 45,34 3,33 1.600
Pajara 13.454 25.386 71.056 218.532 50,94 50,14 51,65 7,46 2.834
Madrid 73.330 37.164 152.344 130.633 26,95 28,10 31,47 2,56 2.539
Calvia 14.927 29.813 50.526 213.876 38,14 34,65 38,39 5,91 2.656
Torremolinos 51.305 13.959 177.655 78176 44,41 43,55 46,45 3,92 1.625
Salou 54.187 22.496 164.844 85.121 49,53 52,31 46,07 3,26 996
Adeje 27.327 18.750 96.390 141.726 40,09 44,44 40,98 5,17 4.128

' Sin considerar los incluidos en la tabla anterior, por aparecer también con mayor grado de ocupacion.
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4. Viajeros y pernoctaciones segun pais de residencia

Datos por paises

Paises Viajeros Pernoctaciones
Total % Total %

TOTAL 5.892.395 100,00 16.802.742 100,00
Residentes en Espafia 4.637.629 78,71 12.016.967 71,52
Residentes en el extranjero 1.254.766 21,29 4.785.775 28,48
TOTAL residentes en el extranjero 1.254.766 100,00 4.785.775 100,00
TOTAL residentes en U.E. (sin Espaiia) 932.451 74,31 3.738.222 78,11
- Alemania 153.006 12,19 962.551 20,11
- Austria 6.243 0,50 27.201 0,57
- Bélgica 51.122 4,07 220.231 4,60
- Dinamarca 5.458 0,43 19.513 0,41
- Finlandia 1.987 0,16 5.908 0,12
- Francia 362.463 28,89 1.160.938 24,26
- Grecia 1.949 0,16 5.056 0,11
- Irlanda 10.729 0,86 33.504 0,70
- Italia 78.117 6,23 283.588 5,93
- Luxemburgo 5.665 0,45 27.445 0,57
- Paises Bajos 73.722 5,88 322.388 6,74
- Polonia 39.393 3,14 245.208 5,12
- Portugal 61.722 4,92 153.287 3,20
- Republica Checa 7.136 0,57 32.892 0,69
- Suecia 11.002 0,88 45.562 0,95
- Resto de la UE-272 62.737 5,00 192.948 4,03
Noruega 1.671 0,13 5.569 0,12
Reino Unido 107.910 8,60 402.748 8,42
Rusia 9.124 0,73 29.193 0,61
Suiza 15.698 1,25 67.743 1,42
Resto de Europa 34.955 2,79 112.450 2,35
Japon 2123 0,17 4.238 0,09
Estados Unidos 13.634 1,09 34.154 0,71
Resto de América 65.513 5,22 201.535 4,21
Paises africanos 27.409 2,18 70.597 1,48
Resto del mundo 44.278 3,53 119.326 2,49

"Desde el 31 de enero de 2020, el Reino Unido deja de formar parte de la U.E., por lo que se publica el agregado UE 27

2?Ppaises incluidos en Resto de la UE-27: Bulgaria, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Hungria, Letonia, Lituania,

Malta y Rumania
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MO W de Prensa e Instituto Nacional de Estadistica

iNDICE DE PRECIOS HOTELEROS (IPH). Base 2008
Agosto 2020
Datos provisionales

1. indice general nacional y desglose por comunidades
y ciudades auténomas

indice  Tasa de variacién

anual
TOTAL 111,33 -9,65
Andalucia 98,71 -11,91
Aragén 70,59 -1,47
Asturias, Principado de 103,81 1,74
Balears, llles 139,03 -8,94
Canarias 126,04 -0,60
Cantabria 109,49 0,88
Castillay Ledn 93,55 -3,64
Castilla - La Mancha 93,49 3,76
Catalufia 101,85 -16,79
Comunitat Valenciana 105,09 -10,47
Extremadura 100,70 0,15
Galicia 99,51 -5,52
Madrid, Comunidad de 79,60 -10,37
Murcia, Region de 89,57 -4,55
Navarra, Comunidad Foral de 95,31 -2,75
Pais Vasco 102,86 -19,70
Rioja, La 93,34 -1,51
Ceuta 95,20 -7,64
Melilla 102,52 -0,20

2. indice general nacional y desglose por categorias
Indice  Tasa de variacion

anual
TOTAL 111,33 -9,65
HOTELES: Estrellas oro
Cinco 101,22 -9,34
Cuatro 105,37 -11,03
Tres 124,85 -7,78
Dos 113,13 -6,27
Una 117,08 -8,99
HOSTALES: Estrellas plata
Tres y dos 107,74 -10,43
Una 114,92 -6,74

IPH (ANEXO DE TABLAS) - AGOSTO 2020. Datos provisionales



Mo W de Prensa e Instituto Nacional de Estadistica

Indicadores de Rentabilidad del Sector Hotelero

Agosto 2020
Datos Provisionales

ADR Yy RevPAR' nacional y desglose por comunidades y ciudades

autonomas
ADR  Tasa de variacién RevPAR  Tasa de variacion

(en euros) anual (en euros) anual
TOTAL 96,77 -11,45 44,02 -49,32
Andalucia 109,96 -9,67 53,27 -44,99
Aragon 66,77 2,03 27,73 -30,21
Asturias, Principado de 89,48 8,90 63,17 -0,69
Balears, llles 133,53 -2,25 53,72 -57,19
Canarias 99,54 -4,25 48,44 -43,97
Cantabria 102,54 2,35 75,33 -3,43
Castilla y Ledn 59,46 -0,29 23,52 -32,41
Castilla - La Mancha 57,52 2,01 18,86 -20,15
Catalufia 96,20 -12,68 42,85 -53,80
Comunitat Valenciana 92,95 -12,09 46,20 -48,21
Extremadura 62,99 1,33 22,25 -27,21
Galicia 70,74 -0,65 32,13 -33,87
Madrid, Comunidad de 55,14 -25,83 16,40 -64,45
Murcia, Region de 75,21 -9,32 29,87 -47,99
Navarra, Comunidad Foral de 67,50 -2,25 29,46 -38,53
Pais Vasco 93,77 -19,38 49,73 -50,20
La Rioja 64,65 -2,68 26,28 -36,65
Ceuta 70,53 -5,28 27,39 -48,58
Melilla 68,99 -2,54 19,17 -65,05
" ADR: Average Daily Rate, Tarifa Media Diaria

RevPAR: Revenue per Available Room, Ingresos por Habitacién Disponible
ADRYy RevPAR' nacional y desglose por categorias
ADR  Tasa de variacién RevPAR  Tasa de variacion

(en euros) anual (en euros) anual
TOTAL 96,77 -11,45 44,02 -49,32
HOTELES: Estrellas oro
Cinco 193,75 -13,33 83,68 -51,31
Cuatro 110,66 -7,45 51,70 -49,40
Tres 87,08 -8,82 40,90 -48,66
Dos 66,20 -11,26 30,77 -42,76
Una 59,84 -12,47 26,18 -42,40
HOSTALES: Estrellas plata
Tres y dos 58,50 -8,05 22,23 -38,19
Una 54,63 -7,09 22,90 -32,80

" ADR: Average Daily Rate, Tarifa Media Diaria
RevPAR: Revenue per Available Room, Ingresos por Habitacién Disponible

Indicadores de Rentabilidad (ANEXO DE TABLAS) - AGOSTO 2020. Datos provisionales.



