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Coyuntura Turistica Hotelera (EOH/IPH/IRSH)
Diciembre 2019 y afio 2019. Datos provisionales

Las pernoctaciones en establecimientos hoteleros aumentan un
1,5% en diciembre respecto al mismo mes de 2018

Los hoteles facturan 86,0 euros de media por habitaciéon ocupada,
lo que supone un incremento anual del 3,8%

En el conjunto del ano 2019 las pernoctaciones hoteleras
aumentaron un 0,9%

Durante el mes de diciembre las pernoctaciones en establecimientos hoteleros superan los

16,9 millones, un 1,5% mas que en el mismo mes de 2018. Las pernoctaciones de viajeros
residentes en Espafa aumentan un 1,5% y las de no residentes un 1,6%.

La estancia media baja un 1,3% respecto a diciembre de 2018, situandose en 2,7
pernoctaciones por viajero.
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Destinos

Andalucia, Comunidad de Madrid y Cataluna son los destinos principales de los viajeros
residentes en Espafa en diciembre, con tasas anuales de variacion en el numero de
pernoctaciones del 2,0%, —0,4% y —1,6%, respectivamente.

Distribucion de pernoctaciones: residentes
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El principal destino elegido por los viajeros no residentes es Canarias, con un 49,2% del total
de pernoctaciones. En esta comunidad las pernoctaciones de extranjeros suben un 1,6%
respecto a diciembre de 2018. Los siguientes destinos de los no residentes son Catalufia (con
el 15,5% del total de pernoctaciones y un aumento del 2,4%) y Andalucia (con el 11,4% del
total y un incremento del 1,4%).

Distribucion de pernoctaciones: no residentes
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Ocupacion hotelera

En diciembre se cubre el 47,4% de las plazas ofertadas, con un incremento anual del 0,5%.
El grado de ocupacion por plazas en fin de semana aumenta un 2,9% y se situa en el 56,5%.

Grado de ocupacién
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Canarias presenta el mayor grado de ocupacion por plazas durante diciembre (67,8%). Le
siguen Comunidad de Madrid (56,1%) y la ciudad auténoma de Ceuta (51,7%).

Grado de ocupacion por plazas por comunidades auténomas
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Por zonas turisticas, Sur de Gran Canaria alcanza tanto el mayor grado de ocupacion por
plazas (73,7%), como el mayor grado de ocupacién en fin de semana (75,4%). La Isla de
Tenerife registra el mayor nimero de pernoctaciones, con 2,0 millones.

Los puntos turisticos con mas pernoctaciones son Madrid, Barcelona y Benidorm. Adeje
presenta el mayor grado de ocupacién por plazas (74,4%) y Vigo la mayor ocupacién en fin
de semana (76,4%).

Pernoctaciones segun el pais de origen de los viajeros

Los viajeros procedentes de Reino Unido y Alemania concentran el 22,6% y el 17,1%,
respectivamente, del total de pernoctaciones de no residentes en establecimientos hoteleros
en diciembre. El mercado britanico sube un 1,1%, mientras que el aleman baja un 2,0%.

Las pernoctaciones de los viajeros procedentes de Francia, Italia y Suecia (los siguientes
mercados emisores) registran unas tasas anuales del 4,5%, 0,9% y —5,3%, respectivamente.

Distribucion de pernoctaciones de no residentes. Principales paises de residencia
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Precios Hoteleros

La tasa anual del indice de Precios Hoteleros (IPH) se sita en el 2,5% en diciembre, lo que

supone 1,2 puntos mas que la del mes pasado y 1,9 puntos por encima de la registrada hace
un afo.

indice de Precios Hoteleros
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Por comunidades auténomas, la mayor subida de precios hoteleros se da en llles Balears (del
7,3% en tasa anual).

Por categorias, el mayor incremento de precios se produce en los establecimientos de una
estrella de plata (6,4%).

Rentabilidad del Sector Hotelero

La facturacion media diaria de los hoteles por cada habitacion ocupada (ADR) es de 86,0
euros en diciembre, lo que supone un aumento del 3,8% respecto al mismo mes de 2018.

Por su parte, el ingreso medio diario por habitacion disponible (RevPAR), que esta

condicionado por la ocupacién registrada en los establecimientos hoteleros, alcanza los 46,3
euros, con un aumento del 5,3%.

Por categorias, la facturacion media es de 175,7 euros para los hoteles de cinco estrellas, de
92,2 euros para los de cuatro y de 66,3 euros para los de tres estrellas. Los ingresos por

habitacion disponible para estas mismas categorias son de 101,4, 56,9 y 37,2 euros,
respectivamente.
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Tarifa media diaria por habitaciéon ocupada segun categorias
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Resultados en el conjunto del aino 2019

Las pernoctaciones en establecimientos hoteleros alcanzaron la cifra de 343,1 millones en el
conjunto del ano 2019, con un aumento del 0,9% respecto a 2018. Esta tasa es 1,1 puntos
superior a la registrada en 2018, que fue del -0,2%.

Las pernoctaciones de residentes aumentaron un 2,6% y las de no residentes un 0,1%.

El 57,4% de las pernoctaciones se concentraron entre los meses de mayo a septiembre, con
una variacion del 1,0% respecto al mismo periodo de 2018.

Tasas de variaciéon anual de pernoctaciones
Porcentaje
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Los viajeros residentes, que representaron un 48,5% del total, realizaron el 34,8% del total de
pernoctaciones durante 2019.

Por su parte, los no residentes representaron el 51,5% del total de viajeros y realizaron el
65,2% de las pernoctaciones hoteleras.
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Pernoctaciones anuales por procedencia
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Destinos

Andalucia, Comunitat Valenciana y Catalufia fueron los destinos principales de los viajeros
residentes en Espana en 2019, con tasas de variacién en el nUmero de pernoctaciones del
4,5%, 4,3% y —0,1%, respectivamente.

Distribucion de las pernoctaciones: residentes. Aiho 2019
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El principal destino elegido por los no residentes en 2019 fue Canarias, con un 26,0% del total
de pernoctaciones. En esta comunidad las pernoctaciones de extranjeros descendieron un

Coyuntura Turistica Hotelera (EOH/IPH/IRSH) - Diciembre 2019 y afio 2019. Datos provisionales (8/13)



MO m de Prensa e Instituto Nacional de Estadistica

4,2% respecto a 2018. Los siguientes destinos fueron llles Balears (24,0% del total y un
descenso del 1,1%) y Catalufia (19,0% y un aumento del 3,7%).

Distribucion de las pernoctaciones: no residentes. Aio 2019
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En el ano 2019 se cubrid, de media, el 60,2% de las plazas ofertadas, porcentaje similar al de
2018. El grado de ocupacion por plazas en fin de semana aumentoé un 0,4% y se situd en el
66,1%.

Grado de ocupacién mensual. Ao 2019
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llles Balears presentd el mayor grado de ocupacién por plazas durante 2019 (con una media
del 75,5%). Le siguieron Canarias (72,2%) y Catalufia (61,2%).

Grado de ocupacién por plazas por comunidades auténomas. Aho 2019
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Las principales zonas turisticas por nimero de pernoctaciones en 2019 fueron la isla de
Mallorca (con 45,1 millones de pernoctaciones), la isla de Tenerife (con 25,2 millones) y la
zona de Barcelona (con 22,3 millones).

Por su parte, los puntos turisticos con mas pernoctaciones fueron Barcelona, Madrid y San
Bartolomé de Tirajana. Arona presento el grado de ocupacion por plazas medio mas elevado
(79,1%) y también la mayor ocupacién media en fin de semana (79,6%).

Pernoctaciones segun el pais de residencia de los viajeros

Los viajeros procedentes de Reino Unido y Alemania realizaron 98,6 millones de
pernoctaciones hoteleras en 2019, lo que supuso el 44,1% del total de las realizadas por no
residentes. Las pernoctaciones de viajeros de Reino Unido aumentaron un 0,3%, mientras
que las de los alemanes disminuyeron un 9,0%.

Las pernoctaciones de los viajeros procedentes de Francia, ltalia y Paises Bajos (los
siguientes mercados emisores) registraron unas tasas anuales del 0,2%, 7,1% y —4,8%,
respectivamente.
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Distribucion de pernoctaciones de no residentes. Principales paises de residencia.

Ano 2019
Porcentaje
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Entre los principales paises emisores, los mayores crecimientos de pernoctaciones en 2019
fueron de viajeros de Japon (24,5%), Estados Unidos (16,2%) e Irlanda (13,8%).

Tasa de variacion anual de pernoctaciones. Principales paises de residencia. Aiho
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Precios Hoteleros

La tasa anual del indice de Precios Hoteleros (IPH) se situé de media en el 1,9% en 2019, lo
que supuso 0,3 puntos menos que la registrada en 2018.

Las comunidades auténomas que presentaron las tasas medias mas altas fueron Catalufia
(3,6%), Comunidad de Madrid (3,5%) y Comunidad Foral de Navarra (3,3%). El unico territorio
con tasa negativa fue la ciudad autbnoma de Ceuta (-0,3%).
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Rentabilidad del Sector Hotelero

La facturacion media diaria de los hoteles por cada habitacién ocupada (ADR) fue de 91,0
euros en el afio 2019. Por su parte el ingreso medio diario por habitacion disponible (RevPAR),
que esta condicionado por la ocupacion registrada en los establecimientos hoteleros, alcanzé

los 61,2 euros de media.
Por categorias, la facturacion media fue de 190,4 euros para los hoteles de cinco estrellas, de

97,6 euros para los de cuatro y de 74,6 euros para los de tres estrellas. Los ingresos por
habitacién disponible para estas mismas categorias fueron de 131,3, 73,1 y 52,8 euros,

respectivamente.
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Revisiones y actualizaciones de datos

Coincidiendo con la publicacion de hoy, el INE ha actualizado los datos correspondientes al
mes de diciembre de 2018 del Indice de Precios Hoteleros (IPH) y de los Indicadores de
Rentabilidad del Sector Hotelero (IRSH).

Nota metodolégica

El objetivo principal de la Encuesta de Ocupacién Hotelera (EOH) es conocer el
comportamiento de una serie de variables que permitan describir las caracteristicas
fundamentales del sector hotelero, tanto desde el punto de vista de la oferta como de la
demanda, y asi atender a la necesidad de conocimiento del sector por parte de organismos
nacionales y a los requerimientos de organismos internacionales.

El indice de Precios Hoteleros (IPH) es una medida estadistica de la evolucién mensual de
los precios que los empresarios hoteleros aplican a sus clientes.

El principal objetivo de los Indicadores de Rentabilidad del Sector Hotelero (IRSH) es facilitar
al sector hotelero la toma de decisiones. Estos son el ADR, Average Daily Rate o Tarifa
Media Diaria, que recoge los ingresos medios diarios obtenidos por habitacion ocupada;
y el RevPAR, Revenue per Available Room o Ingresos por Habitacion Disponible, que
recoge los ingresos medios diarios por habitacion disponible.

Tipo de operacién: continua de periodicidad mensual.
Ambito poblacional: todos los establecimientos hoteleros.
Ambito geografico: todo el territorio nacional.

Periodo de referencia de los resultados: el mes.

Periodo de referencia de la informacion: siete dias seguidos de cada mes, elegidos
aleatoriamente de tal manera que entre todos los establecimientos cubran el mes completo.

Disefio muestral: muestreo estratificado por provincia y categoria del establecimiento, siendo
exhaustivos aquellos estratos de categorias 4 y 5 estrellas de oro.

Tamafno muestral: aproximadamente 9.250 establecimientos en invierno y 11.200 en verano.

Método de recogida: cuestionario cumplimentado directamente por el establecimiento
hotelero.

Para mas informacion acerca de estas operaciones estadisticas se puede consultar la
metodologia y el informe metodoldgico estandarizado de cada una de ellas en INEbase.

Mas informacion en INEbase — www.ine.es Twitter: @es_ine Todas las notas de prensa en: www.ine.es/prensa/prensa.htm

Gabinete de prensa: Teléfonos: 91 583 93 63 /94 08 — gprensa@ine.es
Area de informacion: Teléfono: 91 583 91 00 — www.ine.es/infoine
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Encuesta de Ocupacién en Alojamientos Turisticos
(Establecimientos hoteleros)

Diciembre 2019

Datos provisionales 23 de enero de 2020

1. Numero de viajeros, pernoctaciones y estancia media segun
categoria del establecimiento

Categoria Numero de viajeros Numero de pernoctaciones Estancia
Total Residentes Residentes Total Residentes Residentes media
en Espafa en el en Espafa en el
extranjero extranjero
TOTAL 6.241.550 3.602.299 2.639.250 16.906.376 7.053.590 9.852.786 2,71
HOTELES: Estrellas oro
Cinco 422.828 154.016 268.813 1.475.293 332.907 1.142.387 3,49
Cuatro 3.024.749 1.621.084 1.403.665 8.767.844 3.198.324 5.569.520 2,90
Tres 1.471.839 900.151 571.688 3.959.370 1.786.244 2.173.126 2,69
Dos 480.992 330.941 150.051 975.347 578.166 397.181 2,03
Una 189.721 129.841 59.880 390.560 240.179 150.381 2,06
HOSTALES: Estrellas plata
Tres y dos 344.150 252.779 91.371 690.666 477.904 212.762 2,01
Una 307.270 213.487 93.783 647.296 439.866 207.430 2,11
Tasa anual 2,81 3,10 2,41 1,50 1,45 1,55 -1,27
Tasa anual acumulada 3,12 2,94 3,28 0,92 2,56 0,07 -2,13
2. Establecimientos, plazas, grados de ocupacion y personal
empleado segun categoria del establecimiento
Categoria Numero esta- Numerode  Numero de Grado de ocupacion Total
blecimientos habitaciones plazas estima- Por Por plazas Por personal
abiertos esti-  estimadas das segunla plazas en fin de habita- empleado
mados segun  segun la encuesta semana ciones
la encuesta encuesta
TOTAL 12.559 550.476 1.137.234 47,43 56,52 53,92 162.420
HOTELES: Estrellas oro
Cinco 281 42.829 90.352 52,11 58,38 58,08 28.691
Cuatro 1.928 244.318 519.749 53,77 62,68 61,63 80.547
Tres 1.921 119.770 253.024 49,85 59,24 56,49 31.111
Dos 1.558 44.561 87.797 35,59 46,38 42,04 7.917
Una 953 20.334 39.554 31,74 42,47 36,88 3.184
HOSTALES: Estrellas plata
Tres y dos 2.632 39.490 74.996 29,60 40,11 34,91 6.012
Una 3.287 39.172 71.760 28,96 37,19 34,97 4.957
Tasa anual 0,54 0,61 1,00 0,51 2,92 1,33 2,25
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3. Viajeros, pernoctaciones, estancia media, grados de ocupacion
y personal empleado
Datos por zonas y puntos turisticos

Viajeros Pernoctaciones Grado ocupacion Estan- Total

Residentes Residentes Residentes Residentes  Por Por plazas Por cia personal

en Espafia enel en Espana en el plazas fin de habita- media empleado

extranjero extranjero semana ciones

Zonas turisticas con mayor grado de ocupacion en el mes
Sur de Gran Canaria 19.642 160.385 78.248 1.316.861 73,71 75,38 81,45 7,75 11.590
Isla de Gran Canaria 39.839 177.594 131.858 1.388.526 72,18 74,75 80,41 6,99 12.697
Sur de Tenerife 31.435 197.702 137.127 1.480.631 71,66 71,37 81,18 7,06 15.705
Isla de Tenerife 72.585 241.366 279.653 1.784.696 70,68 71,32 79,85 6,58 19.522
Isla de Lanzarote 19.971 93.955 84.068 718.028 66,04 67,34 78,99 7,04 7.018
Isla de La Gomera 1.649 4.872 3.800 30.745 61,54 60,72 67,90 5,30 435
Isla de Fuerteventura 11.420 102.856 45.158 856.272 59,36 59,98 70,47 7,89 7.983
Isla de La Palma 4.200 8.741 13.411 71.018 55,13 57,95 71,91 6,52 691
Zonas turisticas con mayor nimero de pernoctaciones en el mes’
Barcelona 142.782 468.479 244.409 1.196.251 51,75 58,57 58,03 2,36 15.597
Costa Blanca 144.162 99.347 445183 470.110 49,08 57,98 55,47 3,76 7.765
Costa del Sol 126.438 140.542 269.409 505.793 46,28 54,15 55,71 2,90 8.258
Costa Barcelona 83.040 86.786 158.144 171.285 39,63 42,63 50,67 1,94 3.085
Isla de Mallorca 22.479 56.318 42.303 213.806 41,75 49,73 47,75 3,25 3.621
Palma - Calvia 17.808 50.526 32.006 180.740 41,74 50,07 48,50 3,11 3.069
Costa Brava 64.799 45,149 119.407 90.413 35,95 50,82 41,30 1,91 2.309
Rias Baixas 77.488 11.479 148.772 20.828 37,05 52,13 41,25 1,91 1.816
' Sin considerar los incluidos en la tabla anterior, por aparecer también con mayor grado de ocupacion.
Puntos turisticos con mayor grado de ocupacion en el mes
Adeje 12.772 108.951 55.471 809.804 74,41 75,48 82,26 7,11 9.267
Mogan 3.993 48.053 16.042 379.620 74,21 73,13 85,27 7,60 2.733
San Bartolomé de Tirajana 15.703 112.406 62.411 937.542 73,53 76,31 80,21 7,81 8.882
Arona 6.851 58.958 31.615 461232 73,46 71,99 83,67 7,49 3.321
Puerto de La Cruz 20.499 28.245 97.071 247.966 71,71 74,04 78,64 7,08 2.835
Yaiza 6.353 42.405 37.841 321.020 67,17 67,02 79,37 7,36 3.548
Tias 3.845 27.931 14.555 218.702 6547 64,36 80,07 7,34 1.649
Teguise 6.432 21.854 25.168 167.949 64,92 71,36 78,04 6,83 1.671
Pajara 5122 60.043 24.147 538.841 63,93 63,87 74,81 8,64 4.836
Vigo 39.584 5.953 76.702 11.228 60,42 76,40 69,17 1,93 562
Puntos turisticos con mayor nimero de pernoctaciones en el mes’
Madrid 445.779 369.821 783.291 884.242 60,06 71,04 71,09 2,04 13.171
Barcelona 134.867 448.974 230.479 1.154.150 52,86 59,99 58,80 2,37 15.007
Benidorm 68.452 55.131 287.074 358.232 55,40 64,51 60,52 5,22 4.889
Sevilla 105.491 95.053 194.436 222436 57,05 71,50 63,35 2,08 3.778
Valencia 72.494 59.779 132.161 153.296 48,87 57,00 57,33 2,16 2.121
Granada 81.585 68.312 153.468 123219 58,04 76,24 61,94 1,85 1.776
Oliva, La 2.283 25.871 9.877 189.592 60,23 71,00 71,33 7,09 1.735
Malaga 50.730 53.961 85.355 113.809 56,96 70,46 68,42 1,90 1.470
Palma de Mallorca 16.411 46.453 28.502 163.546 44,34 56,00 49,45 3,06 2.818
Zaragoza 65.707 21.836 112.568 37.482 47,15 66,81 53,75 1,71 752

' Sin considerar los incluidos en la tabla anterior, por aparecer también con mayor grado de ocupacion.
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4. Viajeros y pernoctaciones segun pais de residencia
Datos por paises

Paises Viajeros Pernoctaciones
Total % Total %

TOTAL 6.241.550 100,00 16.906.376 100,00
Residentes en Espafia 3.602.299 57,71 7.053.590 41,72
Residentes en el extranjero 2.639.250 42,29 9.852.786 58,28
TOTAL residentes en el extranjero 2.639.250 100,00 9.852.786 100,00
TOTAL residentes en U.E. (sin Espafia) 1.642.721 62,24 7.351.943 74,62
- Alemania 256.038 9,70 1.685.289 17,10
- Austria 18.339 0,69 82.199 0,83
- Bélgica 61.053 2,31 301.657 3,06
- Dinamarca 29.986 1,14 170.818 1,73
- Finlandia 33.108 1,25 200.842 2,04
- Francia 249.460 9,45 622.795 6,32
- Grecia 11.732 0,44 35.951 0,36
- Irlanda 37.504 1,42 171.050 1,74
- ltalia 183.921 6,97 514.566 5,22
- Luxemburgo 3.890 0,15 21.301 0,22
- Paises Bajos 85.970 3,26 355.406 3,61
- Polonia 34.329 1,30 161.244 1,64
- Portugal 83.682 3,17 163.190 1,66
- Reino Unido 407.413 15,44 2.225.694 22,59
- Republica Checa 8.874 0,34 37.560 0,38
- Suecia 66.848 2,53 393.919 4,00
- Resto de la UE' 70.574 2,67 208.463 2,12
Noruega 31.193 1,18 212.883 2,16
Rusia 37.152 1,41 103.210 1,05
Suiza 37.416 1,42 139.867 1,42
Resto de Europa 71.026 2,69 195.320 1,98
Japon 51.158 1,94 99.870 1,01
Estados Unidos 155.513 5,89 388.358 3,94
Resto de América 214.944 8,14 500.232 5,08
Paises africanos 61.106 2,32 145.441 1,48
Resto del mundo 337.021 12,77 715.662 7,26

" Paises incluidos en Resto de la UE: Bulgaria, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Hungria, Letonia, Lituania,
Malta y Rumania
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iNDICE DE PRECIOS HOTELEROS (IPH). Base 2008
Diciembre 2019
Datos provisionales

1. indice general nacional y desglose por comunidades
y ciudades auténomas

indice  Tasa de variacién

anual
TOTAL 109,57 2,48
Andalucia 105,84 1,84
Aragén 90,13 6,68
Asturias, Principado de 86,38 0,77
Balears, llles 127,76 7,34
Canarias 126,21 1,58
Cantabria 97,36 6,08
Castillay Ledn 95,59 1,08
Castilla - La Mancha 95,07 3,05
Catalufia 96,94 1,44
Comunitat Valenciana 111,96 0,78
Extremadura 94,18 1,23
Galicia 96,00 0,42
Madrid, Comunidad de 100,26 6,77
Murcia, Region de 85,86 0,65
Navarra, Comunidad Foral de 94,11 2,79
Pais Vasco 109,64 3,52
Rioja, La 92,18 0,12
Ceuta 89,99 -3,93
Melilla 108,80 3,45

2. indice general nacional y desglose por categorias
Indice  Tasa de variacion

anual
TOTAL 109,57 2,48
HOTELES: Estrellas oro
Cinco 98,93 2,00
Cuatro 114,32 2,51
Tres 106,24 1,92
Dos 104,99 3,10
Una 105,35 2,49
HOSTALES: Estrellas plata
Tres y dos 101,47 4,40
Una 118,84 6,39
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Indicadores de Rentabilidad del Sector Hotelero

Diciembre 2019
Datos Provisionales

ADR Yy RevPAR' nacional y desglose por comunidades y ciudades

autonomas
ADR  Tasa de variacién RevPAR  Tasa de variacion

(en euros) anual (en euros) anual
TOTAL 85,98 3,84 46,33 5,33
Andalucia 73,14 -1,28 34,96 -0,01
Aragon 63,85 11,87 25,65 21,01
Asturias, Principado de 56,11 3,74 18,84 8,37
Balears, llles 107,88 12,05 53,63 415
Canarias 106,68 3,61 83,04 5,14
Cantabria 63,53 3,59 23,25 11,59
Castilla y Ledn 57,86 1,98 21,02 7,72
Castilla - La Mancha 58,90 5,32 18,92 12,02
Catalufia 90,04 1,05 45,09 -0,55
Comunitat Valenciana 62,81 -0,68 31,65 -1,97
Extremadura 60,00 1,64 21,59 5,00
Galicia 55,94 -0,31 18,55 11,58
Madrid, Comunidad de 96,16 13,66 64,68 16,21
Murcia, Region de 56,52 2,17 24,61 0,99
Navarra, Comunidad Foral de 66,91 1,15 26,13 -0,07
Pais Vasco 74,96 4,14 37,29 2,10
La Rioja 66,25 -3,20 26,33 -5,15
Ceuta 68,73 -3,17 35,37 -16,39
Melilla 70,32 -0,04 40,84 0,32
" ADR: Average Daily Rate, Tarifa Media Diaria

RevPAR: Revenue per Available Room, Ingresos por Habitacién Disponible
ADRYy RevPAR' nacional y desglose por categorias
ADR  Tasa de variacién RevPAR  Tasa de variacion

(en euros) anual (en euros) anual
TOTAL 85,98 3,84 46,33 5,33
HOTELES: Estrellas oro
Cinco 175,65 5,35 101,42 11,65
Cuatro 92,21 2,39 56,86 3,57
Tres 66,28 1,91 37,21 3,00
Dos 53,79 2,57 22,52 -0,01
Una 53,13 0,24 20,18 4,08
HOSTALES: Estrellas plata
Tres y dos 51,06 4,67 17,84 8,85
Una 44,67 5,13 14,87 1,74

" ADR: Average Daily Rate, Tarifa Media Diaria
RevPAR: Revenue per Available Room, Ingresos por Habitacién Disponible

Indicadores de Rentabilidad (ANEXO DE TABLAS) - DICIEMBRE 2019. Datos provisionales.



{\\0 W de Prensa e Instituto Nacional de Estadistica

Encuesta de Ocupacién en Alojamientos Turisticos

(Establecimientos hoteleros)
Ao 2019

Datos provisionales 23 de enero de 2020
1. Numero de viajeros, pernoctaciones y estancia media seguiin
categoria del establecimiento
Catego-rl'a Numero de viajeros Numero de pernoctaciones Estancia

Total Residentes Residentes Total Residentes Residentes media

en Espafa en el en Espana en el
extranjero extranjero

TOTAL 108.595.668 52.672.422 55.923.246 343.118.005 119.485.103 223.632.902 3,16
HOTELES: Estrellas oro
Cinco 6.510.113 1.904.918 4.605.195 22.932.801 4.262.149 18.670.652 3,52
Cuatro 51.151.431 23.066.449 28.084.982 174.442.015 54.711.479 119.730.536 3,41
Tres 28.711.062 14.139.965 14.571.097 95.282.396 33.193.590 62.088.807 3,32
Dos 8.294.792 4.987.748 3.307.045 19.362.631 9.923.904 9.438.727 2,33
Una 3.324.035 2.015.840 1.308.195 7.568.378 3.995.010 3.573.368 2,28
HOSTALES: Estrellas plata
Tres y dos 5.582.491 3.618.645 1.963.846 11.591.099 6.965.537 4.625.561 2,08
Una 5.021.743 2.938.858 2.082.885 11.938.684 6.433.433 5.505.251 2,38
Tasa interanual 3,12 2,94 3,28 0,92 2,56 0,07 -2,13
2. Establecimientos, plazas, grados de ocupacion y personal empleado
Categoria NUmero esta- _ Numero de Numero de Grado de ocupacion Personal

blecimientos habitaciones plazas estima- Por Por plazas Por empleado’

abiertos esti- estimadas das segun la plazas? en fin de habita-

mados segun  segun la encuesta’ semana’ ciones®

la encuesta’ encuesta’
TOTAL 14.818 725.622 1.515.608 60,22 66,10 67,38 219.784
HOTELES: Estrellas oro
Cinco 313 47.544 101.347 60,89 65,55 68,80 33.137
Cuatro 2.340 322.967 697.759 66,33 71,87 75,26 109.265
Tres 2.489 183.576 388.146 64,79 70,06 71,41 49.866
Dos 1.869 55.943 110.176 47,44 56,15 54,54 10.386
Una 1.162 25.351 49.678 41,40 49,73 47,60 4.152
HOSTALES: Estrellas plata
Tres y dos 2.961 45.474 86.411 36,45 44,48 41,80 6.977
Una 3.684 44.767 82.091 39,42 45,09 45,75 6.000
Tasa interanual 0,52 0,78 1,16 -0,02 0,39 0,91 2,52

! Media anual.
2 Grado de ocupacion ponderado por plazas.
3 Grado de ocupacion ponderado por habitaciones.
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3. Viajeros, pernoctaciones, estancia media, grados de ocupacion y personal empleado
Datos por zonas y puntos turisticos

Viajeros Pernoctaciones Grados de ocupacion Estancia  Total

Residentes Residentes  Residentes Residentes Por Por plazas Por media personal

en Espafia enel en Espafia enel plazas® enfinde habita- empleado’
extranjero extranjero semana? ciones®

Zonas turisticas con mayor niumero de pernoctaciones

Isla de Mallorca 868.590 7.093.407 2.797.885 42.303.113 75,45 76,59 80,62 5,66 26.179
Isla de Tenerife 1.020.640 2.836.718 4.004.914 21.207.079 74,43 76,29 81,09 6,54 19.254
Barcelona 1.5687.375 7.376.373 2.768.506 19.558.209 68,94 73,24 79,78 2,49 15.721
Costa del Sol 1.916.124 3.302.917 5.227.989 13.927.104 65,20 69,83 75,82 3,67 12.816
Palma-Calvia 487.488 3.397.217 1.479.793 17.314.157 74,17 76,86 79,18 4,84 11.727
Isla de Gran Canaria 649.956 1.968.073 2.343.691 15.352.982 74,27 75,98 81,98 6,76 12.094
Costa Blanca 2.341.701 1.950.436 8.183.226 9.147.580 66,89 73,23 73,11 4,04 9.246
Fuerteventura 218.500 1.332.918 1.014.616 11.093.854 65,59 65,47 73,54 7,80 8.279
Costa Brava 1.409.935 2.247.498 3.384.363 8.368.813 59,10 67,36 64,28 3,21 6.312
Costa Barcelona 1.393.821 2.217.433 2.989.233 7.726.644 62,32 64,66 71,27 2,97 5.445

Puntos turisticos con mayor niumero de pernoctaciones

Barcelona 1.446.457 7.050.760 2.530.477 18.801.734 69,98 74,29 80,29 2,51 15.059
Madrid 4.459.566 5.399.357 7.563.921 13.112.186 63,97 71,49 77,74 2,10 12.287
San Bartolomé de Tirajan 310.994 1.262.954 1.311.601 10.391.146 76,62 78,21 83,00 7,44 8.505
Benidorm 1.081.701 1.076.641 5.070.970 6.345.754 73,02 7717 77,39 5,29 5.571
Adeje 211.063 1.252.370 873.439 9.622.728 77,19 78,25 84,08 717 8.923
Calvia 124.022 1.427.323 557.317 8.696.442 75,53 76,25 80,16 5,96 5.358
Palma de Mallorca 402.282 1.949.568 991.399 7.988.039 72,05 77,16 78,24 3,82 5.980
Pajara 109.542 782.740 553.866 6.879.572 68,01 68,09 74,23 8,33 5.020
Arona 96.104 712.642 458.087 5.538.679 79,08 79,59 84,91 7.41 3.412
Sevilla 1.170.256 1.611.305 2.107.717 3.733.251 68,94 76,75 78,51 2,10 3.676
' Media anual.

2 Grado de ocupacién ponderado por plazas.
3 Grado de ocupacién ponderado por habitaciones.

EOH (ANEXO DE TABLAS) - ANO 2019. Datos provisionales (2/4)



Mo W de Prensa e Instituto Nacional de Estadistica

4. Viajeros y pernoctaciones segun pais de residencia
Datos por paises

Paises Viajeros Pernoctaciones
Total % Total %

TOTAL 108.595.668 100,00 343.118.005 100,00
Residentes en Espafia 52.672.422 48,50  119.485.103 34,82
Residentes en el extranjero 55.923.246 51,50 223.632.902 65,18
TOTAL residentes en el extranjero 55.923.246 100,00  223.632.902 100,00
TOTAL residentes en U.E. (sin Esparia) 38.253.260 68,40  175.483.177 78,47
- Alemania 7.262.968 12,99 42.145.071 18,85
- Austria 497.435 0,89 2.098.056 0,94
- Bélgica 1.378.523 2,47 6.222.744 2,78
- Dinamarca 633.314 1,13 3.205.209 1,43
- Finlandia 418.088 0,75 2.031.925 0,91
- Francia 5.894.114 10,54 17.986.886 8,04
- Grecia 144.145 0,26 396.194 0,18
- Irlanda 1.045.047 1,87 5.016.237 2,24
- ltalia 3.172.523 5,67 10.081.323 4,51
- Luxemburgo 83.655 0,15 439.566 0,20
- Paises Bajos 2.054.670 3,67 8.886.185 3,97
- Polonia 919.019 1,64 4.614.252 2,06
- Portugal 1.644.474 2,94 4.325.597 1,93
- Reino Unido 10.386.888 18,57 56.539.955 25,28
- Republica Checa 295.197 0,53 1.390.770 0,62
- Suecia 1.109.288 1,98 5.558.280 2,49
- Resto de la UE' 1.313.913 2,35 4.544.927 2,03
Noruega 633.920 1,13 3.446.470 1,54
Rusia 1.030.789 1,84 5.035.167 2,25
Suiza 963.565 1,72 3.898.327 1,74
Resto de Europa 1.213.762 2,17 4.350.601 1,95
Japoén 678.060 1,21 1.308.497 0,59
Estados Unidos 3.405.291 6,09 7.992.697 3,57
Resto de América 3.778.022 6,76 9.378.631 4,19
Paises africanos 833.237 1,49 2.163.135 0,97
Resto del mundo 5.133.341 9,18 10.576.200 4,73

"Paises incluidos en Resto de la UE: Bulgaria, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Hungria, Letonia, Lituania,
Malta y Rumania
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5. Evolucion en el aino 2019: numero de viajeros, pernoctaciones y
estancia media

Meses Numero de viajeros Numero de pernoctaciones Estancia

Total Residentes Residentes Total Residentes Residentes media

en Espafa en el en Espafa en el
extranjero extranjero

TOTAL 108.595.668 52.672.422 55.923.246 343.118.005 119.485.103 223.632.902 3,16
Enero 5.228.870 2.747.341 2.481.528 15.462.415 5.502.144 9.960.271 2,96
Febrero 6.003.840 3.316.151 2.687.689 16.590.095 6.388.716 10.201.379 2,76
Marzo 7.542.541 4.046.788 3.495.753 21.518.252 8.531.525 12.986.727 2,85
Abril 9.141.970 4.471.245 4.670.725 26.888.520 10.116.846 16.771.674 2,94
Mayo 10.562.869 4.579.288 5.983.581 32.040.448 9.787.095 22.253.353 3,03
Junio 11.344.295 5.165.633 6.178.662 37.102.583 11.544.670 25.557.914 3,27
Julio 12.097.381 5.653.443 6.443.939 43.205.627 14.845.306 28.360.321 3,57
Agosto 12.893.366 6.371.876 6.521.490 46.998.612 18.185.405 28.813.207 3,65
Septiembre 11.020.402 4.815.168 6.205.234 37.551.418 11.560.035 25.991.383 3,41
Octubre 9.821.821 4.320.420 5.501.401 30.508.159 8.765.767 21.742.391 3,11
Noviembre 6.696.762 3.582.770 3.113.993 18.345.499 7.204.004 11.141.495 2,74
Diciembre 6.241.550 3.602.299 2.639.250 16.906.376 7.053.590 9.852.786 2,71
6. Evolucion en el aino 2019: establecimientos, plazas, grados de ocupacion
y personal empleado
Meses Numero esta- Numero de Numero de Grado de ocupacion Personal

blecimientos habitaciones plazas estima-  Por Por plazas Por empleado’

abiertos esti- estimadas das segun la plazas?® en fin de habita-

mados segun segun la encuesta’ semana’ ciones®

la encuesta’ encuesta’
TOTAL 14.818 725.622 1.515.608 60,22 66,10 67,38 219.784
Enero 11.858 531.523 1.096.904 45,10 49,17 53,35 153.103
Febrero 12.707 569.861 1.174.969 49,91 56,47 59,23 161.237
Marzo 13.727 626.408 1.297.198 53,02 61,31 62,48 179.790
Abril 15.139 718.444 1.497.219 58,54 65,20 64,88 212.089
Mayo 16.144 840.804 1.763.479 57,75 63,97 66,25 249.885
Junio 16.585 868.137 1.823.073 65,81 72,42 72,91 268.016
Julio 17.003 883.351 1.860.292 70,97 75,90 74,52 282.483
Agosto 16.900 880.561 1.855.939 76,77 77,54 79,19 285.578
Septiembre 16.541 869.784 1.831.780 67,09 71,73 76,08 274.467
Octubre 15.360 788.211 1.653.045 58,58 66,20 67,18 238.608
Noviembre 13.294 579.907 1.196.165 50,73 58,33 61,20 169.731
Diciembre 12.559 550.476 1.137.234 47,43 56,52 53,92 162.420
" Media anual.

2 Grado de ocupacién ponderado por plazas.
% Grado de ocupacion ponderado por habitaciones.
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INDICE DE PRECIOS HOTELEROS (IPH). Base 2008
Afio 2019

Datos Provisionales

1. Tasas de variacion anual por comunidades autéonomas

Tasa media
ponderada

TOTAL 1,9
Andalucia 1,4
Aragon 1,9
Asturias, Principado de 0,0
Balears, llles 2,6
Canarias 0,3
Cantabria 2,9
Castillay Ledn 1,0
Castilla - La Mancha 2,2
Cataluia 3,6
Comunitat Valenciana 0,5
Extremadura 11
Galicia 2,2
Madrid, Comunidad de 3,5
Murcia, Regién de 1,0
Navarra, Comunidad Foral de 3,3
Pais Vasco 1,5
Rioja, La 1,9
Ceuta -0,3
Melilla 2,0
2. Tasas de variacion anual por categorias

Tasa media
TOTAL 1,9
HOTELES: Estrellas oro
Cinco 0,8
Cuatro 1,8
Tres 2,5
Dos 2,0
Una 2,3
HOSTALES: Estrellas plata
Tres y dos 4.4
Una 1,6

La tasa de variacion anual media del arfio del IPH se ha calculado como media de las
tasas de variacion anuales del IPH ponderadas por las habitaciones ocupadas cada mes.
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Indicadores de Rentabilidad del Sector Hotelero (IRSH)

Ano 2019
Datos Provisionales

1. ADR y RevPAR de comunidades autonomas y Total Nacional

ADR  Tasa de variacion RevPAR  Tasa de variaciéon

(en euros) interanual (en euros) interanual

TOTAL 91,0 2,5 61,2 3,2
Andalucia 0,0 0,0 0,0 0,0
Aragon 59,3 3,1 28,2 4.9
Asturias, Principado de 61,3 -2,5 28,5 2,8
Balears, llles 106,6 2,1 84,6 1,9
Canarias 99,1 0,7 79,3 -3,1
Cantabria 74,3 41 39,6 6,1
Castillay Ledn 57,3 0,2 26,0 5,0
Castilla - La Mancha 55,9 2,2 21,6 6,0
Cataluna 101,2 54 70,3 7,9
Comunitat Valenciana 76,0 -0,2 51,9 1,8
Extremadura 57,6 0,2 24,9 54
Galicia 59,7 1,9 26,9 7,0
Madrid, Comunidad de 941 6,6 69,6 7,4
Murcia, Regién de 64,3 4.5 36,3 2,2
Navarra, Comunidad Foral de 68,0 2,9 36,7 4,9
Pais Vasco 92,4 3,2 62,0 3,4
Rioja, La 66,2 3,6 34,0 3,9
Ceuta 70,0 1,0 42,4 -1,3
Melilla 70,4 2,7 44,7 1,9

2. ADR y RevPAR nacional y desglose por categorias

ADR  Tasa de variacion RevPAR  Tasa de variacion
(en euros) interanual (en euros) interanual
TOTAL 91,0 2,5 61,2 3.2
HOTELES: Estrellas oro
Cinco 190,4 1,4 131,3 3,8
Cuatro 97,6 2,4 73,1 2,3
Tres 74,6 1,3 52,8 1,7
Dos 62,6 2,7 34,0 4,2
Una 60,5 3,1 29,2 8,8
HOSTALES: Estrellas plata
Tres y dos 56,2 29 24,2 4,7
Una 48,6 1,3 21,7 5,9

Los indicadores y tasas de variacién interanual medios del afio para ADR y RevPAR se han calculado como media de sus correspondientes
valores mensuales, ponderados por las habitaciones ocupadas de cada mes.
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