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1. Introduccién

La Estadistica de Productos del Sector Servicios (EPSS) es una operacion estadistica de periodicidad anual
cuya recogida de datos se realiza por medio de cuestionarios anexos al de la Encuesta Anual de Servicios

(EAS) y dirigidos a las mismas unidades incluidas en la muestra de la EAS. Por tanto, estas dos operaciones
estan totalmente integradas y comparten la misma metodologia en cuanto a su ambito de estudio, unidad
estadistica, disefio de la encuesta, variables de clasificacion, recogida y tratamiento de la informacion. Todos
estos aspectos estan recogidos detalladamente en las notas metodoldgicas de la Encuesta Anual de Servicios.

La EPSS, al igual que la EAS, se inscribe dentro de la categoria de las encuestas estructurales segun el
Reglamento 295/2008 del Parlamento y del Consejo de la Unién Europea relativo a las estadisticas
estructurales de las empresas. En concreto, en la EPSS, como en la EAS, se investigan las empresas
dedicadas a actividades relacionadas con los Servicios de Mercado.

2. Objetivos

El principal objetivo de esta encuesta es conocer las caracteristicas especificas de cada uno de los sectores
que componen el Sector Servicios de Mercado, para poder llevar asi a cabo un analisis sectorial mas preciso
adaptado a cada sector econémico.

3. Unidad estadistica

Se ha utilizado como unidad estadistica la empresa que realiza como actividad econdmica principal la
prestacion de alguno de los servicios incluidos en el &mbito poblacional.

Se entiende por empresa toda unidad organizativa de produccion de bienes y servicios, que disfruta de una
cierta autonomia de decision, principalmente a la hora de emplear los recursos corrientes de que dispone. La
empresa puede ejercer una 0 mas actividades en uno o varios lugares.

Las empresas investigadas se clasifican segun su actividad principal. Del mismo modo, todas las variables de
estudio referidas a la empresa quedan asignadas a dicha actividad.

4. Ambitos de la encuesta

El ambito de la encuesta se define respecto a la poblacion investigada, al tiempo y al espacio.
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4.1. Ambito poblacional

El ambito poblacional de esta encuesta se define en funcién de la actividad principal que realice la empresa.
Para cada una de las actividades investigadas, se utiliza un cuestionario diferente.

Los sectores que se analizan son los siguientes (entre paréntesis se indican las rubricas de la CNAE-2009
incluidas en cada caso):

= Transporte por ferrocarril (grupos 49.1y 49.2).

= Transporte terrestre de pasajeros, excepto transporte por ferrocarril (clases 49.31y 49.39).
= Transporte de mercancias por carretera y servicios de mudanza (grupo 49.4).

= Transporte maritimo y por vias de navegacion interior (divisién 50).

= Transporte aéreo (division 51).

= Transporte postal (division 53).

=  Servicios de alojamiento (clase 55.10, con al menos 50 asalariados).

= Servicios informéaticos Dirigido a las empresas con actividad principal de edicion de programas
informaticos (grupo 58.2), programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con la informatica
(divisién 62), y proceso de datos, hosting y actividades relacionadas portales web (grupo 63.1).

=  Servicios audiovisuales (divisiones 59 y 60).
=  Servicios juridicos (grupo 69.1).

= Servicios de consultoria y asesoria econémica Cumplimentado por las empresas que tienen como
actividad principal la contabilidad, teneduria de libros, auditoria y asesoria fiscal (clase 69.20), o la
consultoria y gestion empresarial (grupo 70.2).

=  Servicios técnicos de arquitectura e ingenieria y otras actividades relacionadas con el asesoramiento
técnico (grupo 71.1y clase 71.20).

= Servicios de estudio de mercado y realizacion de encuestas de opinion publica (clase 73.20).
=  Servicios de publicidad (grupo 73.1).

= Servicios de seleccion y colocacion de personal (division 78).

= Servicios de agencias de viajes y tour operadores (division 79, con al menos 20 asalariados).
= Servicios industriales de limpieza (grupo 81.2).

= Servicios de reparacion de ordenadores y equipos periféricos (clase 95.11)

4.2. Ambito territorial o geografico

Son objeto de investigacion todas las unidades estadisticas ubicadas en el territorio del Estado espafiol.

4.3. Ambito temporal

El periodo de referencia para la encuesta es el afio natural.



Instituto
Nacional de
Estadistica

Estadistica de Productos en el Sector Servicios

5. Disefio y muestreo

La EPSS investiga la misma muestra de empresas seleccionada para la Encuesta Anual de Servicios.

Los detalles relativos al marco poblacional (DIRCE), tipo de muestreo (estratificado), afijacion entre estratos
(6ptima), selecciébn muestral (aleatoria en cada estrato de tipo no exhaustivo), estimadores y errores de
muestreo pueden consultarse en las Notas metodologicas de la Encuesta Anual de Servicios.

6. Variables y definiciones
Aunque para cada sector de actividad analizado existe un cuestionario especifico, todos ellos tienen una
estructura similar. Las variables objeto de estudio pueden clasificarse en tres tipos:
6.1. Desglose de la cifra de negocios por productos
6.2. Desglose de la cifra de negocios por tipo de clientes o sector de actividad del cliente.

6.3. Variables especificas de cada sector en concreto.

6.1. Desglose de la cifra de negocios segun las actividades realizadas y los servicios prestados

Para cada uno de los sectores, se solicita a las empresas una desagregacion de la cifra de negocios en
funcion de los productos que ofrecen. La relacion de cada uno de estos productos para cada actividad
concreta se ajusta a los recogidos en la Clasificacion de Productos por Actividad, aunque en algunos casos
difiere de esta clasificacion incorporandose nuevos servicios o incluyendo servicios de actividades limitrofes
para que las empresas puedan realizar un reparto mas adecuado a su cifra de negocio.

Definicién: La cifra de negocios comprende el total de los importes facturados por la empresa durante el
periodo de referencia por las ventas de bienes y prestacion de servicios suministrados a terceros, considerando
tanto los realizados directamente por la propia unidad de observacion como los procedentes de eventuales
subcontrataciones.

Estas ventas de bienes o servicios se contabilizan en términos netos, es decir, incluyendo las cargas
repercutidas al cliente (transporte, envases, etc.), aunque se facturen por separado, pero deduciendo los
descuentos sobre ventas por pronto pago, las devoluciones de ventas o el valor de envases devueltos, asi como
los rappels sobre las ventas. Se incluyen los impuestos y tasas que gravan los bienes o servicios facturados por
la unidad, pero se excluye el IVA repercutido al cliente.

Desde un punto de vista administrativo, el Plan General de Contabilidad (PGC) (RD 1514/2007, de 16 de
noviembre) define el “Total del importe neto de la cifra de negocios” mediante las siguientes partidas contables:
C700+C701+C702+C703+C704+C705-C706-C708-C709 siendo:

C700. Ventas de mercaderias

C701. Ventas de productos terminados

C702. Ventas de productos semiterminados

C703. Ventas de subproductos y residuos

C704. Ventas de envases y embalajes

C705. Prestaciones de servicios

C706. Descuentos sobre ventas por pronto pago
C708. Devoluciones de ventas y operaciones similares
C709. “Rappels” sobre ventas

La cifra de negocios no comprende, pues, ni las subvenciones ni otros ingresos de explotacién, ni tampoco los
ingresos financieros, extraordinarios u otros que afecten al resultado del ejercicio.
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La inclusion de este apartado en todos los sectores responde a varias razones:

a) Permite asignar correctamente la actividad principal de la empresa. Cada una de las unidades
estadisticas estudiadas (empresas) realizan frecuentemente actividades diversas que deberian ser
clasificadas en clases separadas de la Clasificacion Nacional de Actividades Econdémicas. En
general, las actividades desarrolladas por una unidad econdmica pueden ser de tres tipos: actividad
principal, secundaria y auxiliares. La actividad principal se diferencia de las secundarias por ser la
gue genera mayor valor afladido; mientras que las actividades auxiliares son aquellas que generan
servicios que no son vendidos en el mercado y sirven Unicamente a la unidad de la que dependen
(departamentos de administracién, servicios de transporte o almacenamiento). Ante la dificultad que
supone para las empresas el calculo del valor afiadido cuando realizan varias actividades, se
considera como actividad principal aquélla que genera mayor cifra de negocios.

b) EI marco poblacional de la Encuesta de Productos es el Directorio Central de Empresas (DIRCE),
generado a partir de Registros Administrativos. La actividad econémica que cada empresa tiene en el
DIRCE se determina a partir del epigrafe fiscal presente en el Impuesto de Actividades Econdmicas y
del cédigo de actividad CNAE-2009 que figura en las Cuentas de Cotizacion de la Seguridad Social.
Sin embargo, dado que las empresas suelen realizar mas de una actividad, debe estar dada de alta
en varios epigrafes del impuesto de actividades econdmicas y, para poder asignar una actividad
principal de partida, la Unidad de Directorios del INE aplica una serie de filtros y criterios. Esta
actividad principal de partida puede no ser la correcta y la informacion que suministra la empresa
sobre el desglose de su cifra de negocios supone una informacibn muy adecuada para asignar
correctamente la actividad principal que realiza.

¢) El conocer de forma mas detallada los servicios que prestan las empresas también sera de utilidad
para las distintas adaptaciones estadisticas que conllevan los cambios de CNAE.

d) Permite saber el grado de especializacién de las empresas de un sector. A partir de este reparto del
volumen de negocios es posible conocer si las empresas de un sector determinado se dedican en
exclusiva al suministro de un servicio determinado o un nimero reducido de ellos o, por el contrario,
diversifican su actividad entre muchos productos.

e) Permite obtener informacién muy valiosa para el andlisis de determinados sectores. En el caso de las
empresas de alojamiento (dirigido a hoteles) y de agencias de viajes, el desglose de la cifra de
negocios de estas empresas, permite obtener informacién adicional para el analisis del turismo, al
incorporarse esta informacion en las estimaciones realizadas para la Cuenta Satélite del Turismo.

f)  Proporciona informacién necesaria para la elaboracion de indices de precios desde el punto de vista
de la oferta de cada uno de los sectores. A la hora de calcular un indice de precios se debe decidir
cual es el ambito de aplicacion, seleccionar los productos cuyos precios se pretenden medir, elaborar
un sistema de ponderaciones, la obtencion de las mismas y de los precios, la formula agregativa mas
conveniente para el calculo del indice, ...

El desglose de la cifra de negocios de cada actividad por productos permite determinar cuales son los
servicios mas representativos y ofertados con mayor frecuencia, al mismo tiempo que suministra la
informacidn necesaria para obtener un sistema de ponderaciones (calculadas en funcién del peso relativo de
cada uno de los servicios elementales en el total) para calcular los indices de precios agregados de ese
sector.
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6.2. Desglose de la cifra de negocios segun el tipo de cliente o el sector de actividad del cliente

Esa informacion se solicita en todos los cuestionarios si bien las razones pueden ser diversas en cada uno de
ellos.

En el caso de los hoteles y agencias de viajes, el reparto de la cifra de negocios por clientes (hogares, tour
operadores nacionales o no nacionales, otras agencias de viajes nacionales o no nacionales, otras
empresas) constituye una fuente de informaciéon muy valiosa para las estimaciones de la Cuenta Satélite del
Turismo.

Por dltimo, en el resto de cuestionarios se les solicita a las empresas informacion acerca del sector de
actividad de sus clientes (hogares, administracion publica o empresas diferenciando el sector econémico a
gue pertenecen). Este desglose permite conocer la demanda de los servicios de mercado realizada por el
resto de los sectores de la economia. En el caso de la demanda realizada por las empresas, el conocer el
sector donde desarrolla su actividad permite conocer el grado de externalizacién que ha podido realizar cada
uno de los sectores.

6.3. Variables especificas de cada sector en concreto

En algunos de los sectores estudiados se solicita a las empresas variables propias que ayuden a conocer las
caracteristicas concretas de dicho sector o bien medir los cambios que pueden estar sufriendo.

Ejemplos de estas preguntas se enumeran a continuacion:

= Transporte de viajeros o de mercancias, por carretera, transporte maritimo o transporte aéreo: En
todos los cuestionarios dirigidos a las empresas dedicadas al transporte existe un apartado especifico
para conocer las caracteristicas del parque movil de cada uno de ellos: numero de vehiculos segun tipo,
capacidad (plazas o carga util) y aflos de antigliedad. También se solicita informacion acerca del desglose
de las compras netas de combustibles y otros aprovisionamientos.

= Servicios postales : En este cuestionario se solicita informacién acerca del trafico realizado, nimero de
bultos enviados segln tipo (cartas, documentos 0 paquetes) o momento de la entrega (urgente o no
urgente). También se solicita informacién acerca del desglose de las compras netas de combustibles y
otros aprovisionamientos.

= Servicios de publicidad : En estos cuestionarios a las empresas que dentro de este sector realizan los
servicios de las centrales de medios se les solicita el desglose por tipo de medio (periédicos, revistas,
radio, televisién, Internet, exterior y directa). Estos servicios consisten en la compra de espacio o tiempo
publicitario en gran cantidad con el fin de obtener de los medios de comunicacién condiciones ventajosas,
para ser vendidos a los clientes, anunciantes y agencias.

= Servicio de seleccion y colocacién del personal : Uno de los apartados incluidos en este cuestionario
requiere a las empresas que proporcionan personal a otras empresas, el nimero de horas facturadas
segun el tipo de personal suministrado (oficina, comercio, industria, hosteleria y restauracién, transporte,
sanitario, educacion, informatico y otros).

= Agencias de viajes: A las empresas de este sector que obtienen parte de su facturacion por la venta de
paquetes turisticos realizados por ellas mismas, se les pide el detalle de los servicios comprados para
formar dichos paquetes (servicios de transporte, alojamiento, restauracion, alquiler de vehiculos, servicios
recreativos y culturales, servicios financieros y de seguros). De esta forma se conoce la composicion de
estos paquetes, informacion que es de gran utilizad para las estimaciones de la Cuenta Satélite del
Turismo.
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7. Recogida de la informacion

La recogida de la informacién se realiza, anualmente, de forma simultanea a la de la Encuesta Anual de
Servicios, a través de las Unidades de Recogida del INE. Se potencia la cumplimentacion del cuestionario por
Internet, aunque, en todo caso, los informantes tienen disponibles otros canales de respuesta (fax, correo
postal, teléfono).

Las unidades de recogida son responsables ademas de la atencion a las lineas telefénicas para la resolucion
de dudas de los informantes, y de la grabacién y depuracion de los cuestionarios. Se realizan contactos
telefénicos con las empresas en los casos en los que no se obtiene respuesta en el plazo establecido o ésta
se considera insuficiente o inconsistente.

El proceso de recogida de datos de EAS y EPSS del afio de referencia t se lleva a cabo, generalmente, a
partir del mes de septiembre del afio t+1, con una duracion aproximada de cuatro meses.

8. Procesamiento de la informacioén

El procesamiento de la informacion, desde la propia recogida de datos, pasando por la grabacion,
codificacion y validacién depuracion, hasta las fases de micro y macro-depuracion de los ficheros finales, se
realiza de forma integrada con la EAS.

Pueden consultarse algunos detalles de estos procesos en las Notas metodolégicas de la Encuesta Anual de
Servicios.

9. Difusion de la informacioén

La periodicidad de la difusion es anual y se efectia al mismo tiempo que la difusién de la Encuesta Anual de
Servicios.

Plan de difusion: se proporciona a continuacion un enlace a la pagina web en la que se pueden encontrar la
relacion de tablas de resultados publicadas:

http://www.ine.es/jaxi/menu.do?type=pcaxis&path=%2Ft37%2Fe01%2Fp01&file=inebase&L=0
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Anexo 1. Actividades CNAE-2009 incluidas en el ambito de la encuesta

La poblacién objeto de estudio de la Estadistica de Productos del Sector Servicios esta formada por las empresas
cuya actividad principal se describe en las siguientes secciones de la Clasificacion Nacional de Actividades
Econdmicas (CNAE-2009), que incluyen las siguientes divisiones, grupos y clases:

Seccion H. Transporte y almacenamiento

49.10 Transporte interurbano de pasajeros por ferrocarril

Esta clase comprende:

- el transporte de pasajeros por ferrocarril usando redes de larga distancia, desplegadas por una amplia area geogréfica
- el transporte de pasajeros por ferrocarril interurbano

- la explotacién de coches-cama o coches-restaurante como operacion integrante de las compafiias de ferrocarril

Esta clase no comprende:

- el transporte de pasajeros por sistemas de transito urbano y suburbano (véase 49.31)

- las actividades de las terminales de pasajeros (véase 52.21)

- la explotacion de las infraestructuras ferroviarias y las actividades relacionadas, como los cambios de aguja y los cambios de via (véase
52.21)

- la explotacién de coches-cama o coches-restaurante, prestada por unidades independientes (véanse 55.90 y 56.10)

49.20 Transporte de mercancias por ferrocarril
Esta clase comprende:
- el transporte de mercancias por ferrocarril usando redes de vias de larga distancia, asi como por vias de corta distancia

Esta clase no comprende:

- el depdsito y almacenamiento (véase 52.10)

- las actividades de las terminales de carga (véase 52.21)

- la explotacién de las infraestructuras ferroviarias y las actividades relacionadas, como los cambios de aguja y los cambios de via (véase
52.21)

- la manipulacion de mercancias (véase 52.24)

49.31 Transporte terrestre urbano y suburbano de pasajeros

Esta clase comprende:

- el transporte terrestre de pasajeros por sistemas de transporte urbanos o suburbanos. Puede incluir distintas formas de transporte terrestre,
como autobuses, tranvias, trolebuses, ferrocarriles subterraneos y elevados, etc. El transporte se efectlia por itinerarios regulares y segun un
horario establecido, tomando y dejando a los pasajeros en paradas fijas.

Esta clase comprende también:

- las lineas de servicio al aeropuerto o la estacion

- la explotacién de funiculares, teleféricos, etc. si forman parte de los sistemas de transito urbanos o suburbanos.

Esta clase no comprende:
- el transporte de pasajeros por ferrocarril interurbano (véase 49.10)

49.32 Transporte por taxi
Esta clase comprende también:
- el alquiler de vehiculos privados con conductor

49.39 Otros tipos de transporte terrestre de pasajeros n.c.o.p

Esta clase comprende:

- otro transporte de pasajeros por carretera

- los servicios regulares de autobuses de largo recorrido

- los servicios discrecionales de autocares, para excursiones, etc.

- los servicios de los autobuses dentro de los aeropuertos

- la explotacién de funiculares, teleféricos, telesillas, etc. si no forman parte de los sistemas de transito urbanos o suburbanos.
Esta clase comprende también:

- la explotacién de autobuses escolares y autobuses para el transporte de empleados

- el transporte de pasajeros en vehiculos de traccién animal o manual

Esta clase no comprende:
- el transporte por ambulancia (véase 86.90)

49.41 Transporte de mercancias por carretera

Esta clase comprende:

- todos los servicios de transporte de mercancias por carretera:

- transporte de troncos

- transporte de animales

- transporte frigorifico

- transporte pesado

- transporte de mercancias a granel, incluido el transporte en camiones cisterna, como la recogida de leche en las explotaciones
- transporte de automoviles

- transporte de residuos y materiales de desecho, sin incluir la recogida y la eliminacién
Esta clase comprende también:
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- el alquiler de camiones con conductor
- el transporte de mercancias en vehiculos de traccion animal o manual

Esta clase no comprende:

- el transporte de troncos en el interior del bosque, como parte de las operaciones de explotacion forestal (véase 02.40)
- la distribucién de agua en camiones (véase 36.00)

- los servicios de terminales para las operaciones de carga (véase 52.21)

- los servicios de empaquetado y reempaquetado para el transporte (véase 52.29)

- las actividades postales y de correos (véanse 53.10 y 53.20)

- el transporte de residuos, como parte indisociable de las actividades de recogida de residuos (véanse 38.11 y 38.12)

49.42 Servicios de mudanza
Esta clase comprende:
- los servicios de mudanza por carretera para empresas y hogares

49.50 Transporte por tuberia

Esta clase comprende:

- el transporte de gases, liquidos, agua, lodos y otros productos por tuberias
Esta clase comprende también:

- las actividades de las estaciones de bombeo

Esta clase no comprende:
- la distribucién de gas natural o fabricado, vapor o agua (véanse 35.22, 35.30 y 36.00)
- el transporte de liquidos por camidn (véase 49.41)

50.10 Transporte maritimo de pasajeros

Esta clase comprende:

- el transporte maritimo (incluido el costero) de pasajeros, regular o no:

- las actividades de los barcos de excursién, turisticos o cruceros

- las actividades de los transbordadores, embarcaciones taxi, etc.

Esta clase comprende también:

- el alquiler de embarcaciones de recreo con tripulacién para transporte maritimo (incluido el costero) (por ejemplo, para cruceros de pesca)

Esta clase no comprende:

- las actividades de servicio de bar y restaurante a bordo de embarcaciones, prestadas por unidades independientes (véanse 56.10 y 56.30)
- el alquiler de embarcaciones de recreo y yates sin tripulacién (véase 77.21)

- el alquiler de barcos y buques comerciales sin tripulacién (véase 77.34)

- la explotacién de “casinos flotantes” (véase 92.00)

50.20 Transporte maritimo de mercancias

Esta clase comprende:

- el transporte maritimo (incluido el costero) de mercancias, regular o no

- el transporte por remolque o impulso de barcazas, plataformas petroliferas, etc.

Esta clase comprende también:

- el alquiler de embarcaciones con tripulacion para el transporte maritimo (incluido el costero) de mercancias

Esta clase no comprende:

- el almacenamiento de mercancias (véase 52.10)

- los servicios portuarios y otras actividades auxiliares como el atraque, pilotaje, descarga de mercancias en gabarras desde el buque hasta
tierra, salvamento maritimo (véase 52.22)

- la manipulacion de mercancias (véase 52.24)

- el alquiler de barcos y buques comerciales sin tripulacién (véase 77.34)

50.30 Transporte de pasajeros por vias navegables interiores

Esta clase comprende:

- el transporte de pasajeros por rios, canales, lagos y otras vias navegables, incluidos puertos y darsenas
Esta clase comprende también:

- el alquiler de embarcaciones de recreo con tripulacién para transporte por vias de navegacion interior

Esta clase no comprende:
- el alquiler de embarcaciones de recreo y yates sin tripulacion (véase 77.21)

50.40 Transporte de mercancias por vias navegables interiores

Esta clase comprende:

- el transporte de mercancias por rios, canales, lagos y otras vias navegables, incluidos puertos y darsenas

Esta clase comprende también:

- el alquiler de embarcaciones con tripulacion para el transporte de mercancias por vias de navegacion interiores

Esta clase no comprende:
- la manipulacién de mercancias (véase 52.24)
- el alquiler de barcos y buques comerciales sin tripulacion (véase 77.34)
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51.10 Transporte aéreo de pasajeros

Esta clase comprende:

- el transporte aéreo de pasajeros segun un trayecto y un horario regulares

- los vuelos charter para pasajeros

- vuelos que realizan recorridos turisticos o paisajisticos

Esta clase comprende también:

- el alquiler de medios de transporte aéreo con piloto para transporte de pasajeros

- actividades generales de aviacion, como:

- el transporte de pasajeros realizada por aeroclubes con fines de instruccion o de recreo

Esta clase no comprende:
- el alquiler de medios de transporte aéreo sin tripulacion (véase 77.35)

51.21 Transporte aéreo de mercancias

Esta clase comprende:

- el transporte aéreo de mercancias segun un trayecto y un horario regulares

- el transporte aéreo no regular de mercancias

Esta clase comprende también:

- el alquiler de medios de transporte aéreo con piloto para transporte de mercancias

51.22 Transporte espacial

Esta clase comprende:

- el lanzamiento de satélites y vehiculos espaciales
- el transporte espacial de mercancias y pasajeros

52.10 Depésito y almacenamiento

Esta clase comprende:

- la explotacién de instalaciones de almacenamiento y depdsito de todo tipo de mercancias:

- la explotacién de silos, almacenes generales para mercancias, almacenes frigorificos, tanques de almacenamiento, etc.
Esta clase comprende también:

- el aimacenamiento de mercancias en zonas francas

- los servicios de ultracongelacién

Esta clase no comprende:

- la explotacién de aparcamientos para vehiculos de motor (véase 52.21)
- la explotacién de almacenes privados para uso propio (véase 68.20)

- el alquiler de espacios vacios (véase 68.20)

52.21 Actividades anexas al transporte terrestre

Esta clase comprende:

- las actividades relacionadas con el transporte terrestre de pasajeros, animales o mercancias:

- la explotacién de servicios de terminales, como estaciones de ferrocarril y de autobus, estaciones para las operaciones de carga

- la explotacién de infraestructura ferroviaria

- la explotacién de carreteras, puentes, tlneles, estacionamientos o garajes, estacionamientos de bicicletas, almacenamiento invernal de
caravanas

- las operaciones de cambios de agujas y cambios de via

- el remolque y la asistencia en carretera

Esta clase comprende también:

- la licuefaccion de gas para su transporte

Esta clase no comprende:
- la manipulacién de mercancias (véase 52.24)

52.22 Actividades anexas al transporte maritimo y por vias navegables interiores

Esta clase comprende:

- las actividades relacionadas con el transporte maritimo y fluvial de pasajeros, animales o mercancias:

- la explotacién de servicios de terminales, como puertos y muelles

- la explotacién de esclusas de canales, etc.

- las actividades de navegacion, pilotaje y atraque

- las actividades de descarga en gabarras desde el buque hasta tierra y las actividades de salvamento maritimo
- las actividades de los faros

Esta clase no comprende:
- la manipulacién de mercancias (véase 52.24)
- la explotacién de los puertos deportivos (véase 93.29).

52.23 Actividades anexas al transporte aéreo

Esta clase comprende:

- las actividades anexas al transporte aéreo de pasajeros, animales o mercancias:
- la explotacién de servicios de terminales, como aeropuertos, etc.

- las actividades de control de trafico aéreo y aeropuertos

- las actividades de servicios de tierra en aeropuertos, etc.

Esta clase comprende también:

- los servicios de prevencién y extincién de incendios en aeropuertos

Esta clase no comprende:
- la manipulacién de mercancias (véase 52.24)
- la explotacién de escuelas de pilotos (véase 85.32, 85.53)
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52.24 Manipulacién de mercancias

Esta clase comprende:

- la carga y descarga de mercancias o equipaje de pasajeros independientemente del modo de transporte utilizado
- las operaciones de estiba

- la carga y descarga de los vagones de mercancias ferroviarios

Esta clase no comprende:
- la explotacién de servicios de terminales (véanse 52.21, 52.22 y 52.23)

52.29 Otras actividades anexas al transporte

Esta clase comprende:

- la expedicién de mercancias

- la planificacion y organizacion de las operaciones de transporte por ferrocarril, carretera, mar o aire

- la organizacion de remesas individuales o de grupos (incluidas la recogida y el reparto de las mercancias y la agrupacion de las remesas)

- la obtencién y emisién de documentos de transporte y hojas de ruta

- las actividades de los agentes de aduanas

- las actividades de las agencias de transporte de mercancias por mar y por aire

- actividades de intermediacién para espacio de embarcaciones y aeronaves

- las operaciones de manipulacion de mercancias, como el embalaje temporal de las mercancias con el Unico propdsito de protegerlas durante
el transporte, su desembalaje, la extraccion de muestras y el pesaje de mercancias

Esta clase no comprende:

- las actividades de correos (véase 53.20)

- la provision de seguros para vehiculos, embarcaciones, aeronaves y transporte (véase 65.12)
- las actividades de las agencias de viajes (véase 79.11)

- las actividades de los operadores de turisticos (véase 79.12)

- actividades de apoyo turistico (véase 79.90)

53.10 Actividades postales sometidas a la obligacion del servicio universal

Esta clase comprende las actividades de los servicios postales que funcionan con arreglo a la obligacion de servicio universal. Las actividades
incluyen el uso de la estructura de servicio universal, incluidos los puntos minoristas, las instalaciones de clasificacién y tramitacién, y las rutas
de transporte para recoger y entregar el correo. El reparto puede incluir correspondencia, es decir, cartas, tarjetas postales, papel impreso
(periddicos, publicaciones periddicas, articulos publicitarios, etc.), paquetes pequefios, mercancias o documentos. Se incluyen también otros
servicios necesarios para dar apoyo a la obligacion de servicio universal.

Esta clase comprende:

- la recogida, la clasificacion, el transporte y el reparto (nacional o internacional) de correspondencia y pequefios paquetes (adecuados para su
envio por correo) por parte de los servicios postales que funcionan con arreglo a la obligacién de servicio universal. Pueden utilizarse una o
mas medios de transporte, y la actividad puede realizarse mediante transporte propio (privado) o mediante transporte publico.

- la recogida de correspondencia y de paquetes en los buzones y las estafetas de correos

Esta clase no comprende:
- los giros postales y las actividades de las cajas postales de ahorro y de envio de dinero (véase 64.19)

53.20 Otras actividades postales y de correos

Esta clase comprende:

- la recogida, la clasificacion, el transporte y la reparto (nacional o internacional) de correspondencia y pequefios paquetes (adecuados para su
envio por correo) por parte de empresas que no funcionan con arreglo a la obligaciéon de servicio universal. Pueden utilizarse uno o0 mas
medios de transporte, y la actividad puede realizarse mediante transporte propio (privado) o mediante transporte publico.

Esta clase comprende también:

- los servicios de entrega a domicilio

Esta clase no comprende:
- el transporte de mercancias, [véase (segun la modalidad de transporte) 49.20, 49.41, 50.20, 50.40, 51.21 y 51.22]

Seccioén |. Hosteleria

55.10 Hoteles y alojamientos similares

Esta clase comprende la provisién de alojamiento, normalmente por dias o semanas, principalmente para estancias cortas de turistas.
Comprende la provision de alojamiento en habitaciones o suites amuebladas. El servicio comprende la limpieza y el arreglo diario de la
habitacién. Pueden ofrecer otros servicios como servicios de comida y bebida, estacionamiento, lavanderia, piscina y gimnasio, instalaciones
recreativas asi como salas de conferencias y convenciones.

Esta clase comprende el alojamiento que ofrecen:
- hoteles

- complejos turisticos

- aparthoteles

- moteles

Esta clase no comprende:
- la provisién de casas y apartamentos o pisos amueblados o sin amueblar, de uso mas permanente, normalmente por meses o afios (véase la
division 68)
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55.20 Alojamientos turisticos y otros alojamientos de corta estancia

Esta clase comprende la provision de alojamiento, normalmente por dias o semanas, principalmente para estancias cortas de turistas, en
espacios con entrada independiente que constan de habitaciones amuebladas o zonas para estar, comer y dormir, con instalaciones para
cocinar o con cocinas totalmente equipadas. Puede tratarse de pisos o apartamentos en pequefios edificios o grupos de edificios, de varias
plantas e independientes, o bien de bungalows, chalets o casas de campo y cabafias de una sola planta. Los servicios complementarios que se
ofrecen son minimos o nulos.

Esta clase comprende el alojamiento que ofrecen:

- campamentos y otras casas de vacaciones

- apartamentos y bungalows

- casas de campo y cabafias sin servicios de limpieza y similares
- albergues juveniles y refugios de montafia

Esta clase no comprende:

- la provision de alojamiento para estancias cortas, con servicios diarios de limpieza y arreglo de habitacién, y de comida y bebida (véase
55.10)

- la provision de casas y apartamentos amueblados o sin amueblar, de uso mas permanente, normalmente por meses o afios (véase la division
68)

55.30 Campings y aparcamientos para caravanas

Esta clase comprende:

- la provisién de alojamiento en campings, campamentos para caravanas, campamentos recreativos y campamentos de caza y pesca, para
estancias de corta duracion

- la provision de espacio e instalaciones para vehiculos recreativos

Esta clase comprende también el alojamiento que ofrecen:
- refugios o vivaques donde instalar tiendas de campafa o sacos de dormir

Esta clase no comprende:
- cabafias, albergues y refugios de montafia (véase 55.20)

55.90 Otros alojamientos

Esta clase comprende la provision de alojamiento temporal o de mas larga duracién en habitaciones individuales o compartidas, o en
residencias de estudiantes, albergues para trabajadores migrantes (temporeros) y similares.

Esta clase comprende:

- residencias de estudiantes

- residencias escolares

- albergues para trabajadores

- pensiones y casas de huéspedes

- coches-cama

56.10 Restaurantes y puestos de comidas

Esta clase comprende la prestacién de servicios de comida a clientes, ya servicio de mesa o sirviéndose ellos mismos de un surtido de
productos, bien consumiendo la comida en el mismo local, llevandosela o a domicilio. Se incluyen en este apartado las comidas preparadas y
servidas para su consumo inmediato que se adquieren en vehiculos con motor o en carritos sin motor.

Esta clase comprende las actividades de:

- restaurantes

- cafeterias

- restaurantes de comida rapida

- lugares que ofrecen comida para llevar

- vendedores de helados en carrito

- carritos ambulantes de comida

- preparacién de comida en puestos de mercadillo

Esta clase comprende también:
- actividades de restaurantes y bares relacionadas con el transporte, prestadas por unidades independientes

Esta clase no comprende:
- el comercio al por menor de alimentos por medio de maquinas expendedoras (véase 47.99)
- explotacion de concesiones del servicio de restauracion (véase 56.29)

56.21 Provision de comidas preparadas para eventos
Esta clase comprende la provision de comidas en funciéon de unos acuerdos contractuales con el cliente, en el lugar que éste especifique y
para un evento determinado.

Esta clase no comprende:
- la elaboracion de productos alimenticios perecederos para su reventa (véase 10.89)
- el comercio al por menor de productos alimenticios perecederos (véase la division 47)

56.29 Otros servicios de comidas

Esta clase comprende la provision industrial de comidas preparadas, es decir, la provision de servicios de comida en funcién de unos acuerdos
contractuales con el cliente y durante un periodo determinado.

Comprende también la explotacion de concesiones del servicio de restauracion en instalaciones como las deportivas o similares. La comida
suele prepararse en una unidad central.

Esta clase comprende:

- las actividades de los contratistas de servicios de restauracion (por ejemplo para compafiias de transporte)
- la explotacién de concesiones del servicio de restauracién en instalaciones como las deportivas o similares.
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- la explotacién de cantinas o cafeterias (por ejemplo, en fabricas, oficinas, hospitales o escuelas) en régimen de concesion

Esta clase no comprende:
- la elaboracién de productos alimenticios perecederos para su reventa (véase 10.89)
- el comercio al por menor de productos alimenticios perecederos (véase la division 47)

56.30 Establecimientos de bebidas
Esta clase comprende la preparacion y el servicio de bebidas para su consumo inmediato en el mismo local.

Esta clase comprende las actividades de:

- bares

- tabernas

- bares de copas

- discobares y discopubs (donde la actividad predominante es servir bebidas)
- cervecerias

- cafés

- bares de zumos de frutas

- vendedores ambulantes de bebidas

Esta clase no comprende:

- la reventa de bebidas preparadas/envasadas (véase 47)

- el comercio al por menor de bebidas por medio de maquinas expendedoras (véase 47.99)
- la explotacién de discotecas y salas de baile en los que no se sirven bebidas (véase 93.29)

Seccion J. Informacién y comunicaciones

58.11 Edicién de libros
Esta clase comprende las actividades de edicion de libros en formato impreso, electrénico (CD, pantallas electronicas, etc.), de audio o por
Internet.

Comprende:

- la edicién de libros, folletos y publicaciones similares, incluida la edicién de diccionarios y enciclopedias
- la edicién de atlas, mapas y planos

- edicion de libros de audio

- la edicién de enciclopedias, etc. en CD-ROM

Esta clase no comprende:

- la produccion de globos terraqueos (véase 32.99)

- la edicién de material publicitario (véase 58.19)

- la edicién de musica y partituras (véase 59.20)

- las actividades de autores independientes (véanse 90.03)

58.12 Edicion de directorios y guias de direcciones postales
Esta clase comprende la edicién de listas de datos/informacién (bases de datos), cuyo formato esté sujeto a proteccion, pero no su contenido.
Estas listas pueden editarse en formato impreso o electronico.

Esta clase comprende:

- la edicién de listas de direcciones postales

- la edicién de guias telefénicas

- la edicién de otros tipos de directorios y compilaciones, como jurisprudencia, vademécums farmacéuticos, etc.

58.13 Edicion de periddicos
Esta clase comprende edicién de periddicos, incluidos los publicitarios, con una periodicidad minima de cuatro veces por semana. Esta edicién
puede hacerse en formato impreso o electronico, incluido Internet.

Esta clase no comprende:
- las actividades de las agencias de noticias (véase 63.91)

58.14 Edicién de revistas

Esta clase comprende la edicién de diarios y otras publicaciones periédicas, con una periodicidad inferior a cuatro veces por semana. Esta
edicion puede hacerse en formato impreso o electronico, incluido Internet. Se incluye en este apartado la edicion de las programaciones de
radio y television.

58.19 Otras actividades editoriales

Esta clase comprende:

- la edicién (incluida la edicion on-line) de:
- catalogos

- fotografias, grabados y postales

- tarjetas de felicitacién

- formularios

- carteles, reproducciones de obras de arte
- material publicitario

- otros materiales impresos

- la edicién on-line de estadisticas y otra informacién

Esta clase no comprende:
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- la edicion de periddicos publicitarios (véase 58.13)
- la provision de programas informaticos por Internet (hosting de aplicaciones y la provision de servicios de aplicaciones) (véase 63.11)

58.21 Edicion de videojuegos
Esta clase comprende:
- la edicién de juegos de ordenador para todo tipo de plataforma

58.29 Edicion de otros programas informaticos

Esta clase comprende:

- la edicion de programas informaticos estandar (no personalizados), incluida la traduccion o adaptacién a un mercado particular, por cuenta
propia, de los programas no personalizados.

- los sistemas operativos

- aplicaciones empresariales y de otro tipo

Esta clase no comprende:

- la reproduccién de programas informaticos (véase 18.20)

- el comercio al por menor de programas no personalizados (véase 47.41)

- la produccién de programas informaticos no relacionados con la edicién, incluida la traduccion o adaptaciéon de programas no personalizados,
para un mercado particular, realizada por cuenta de terceros (véase 62.01)

- la provision de programas informaticos por Internet (hosting de aplicaciones y la provision de servicios de aplicaciones) (véase 63.11)

59.11 Actividades de produccion cinematografica, de video y de programas de television
Esta clase comprende:
- la produccion cinematografica, de video y de programas de television (series, documentales, etc.), o de anuncios publicitarios parala TV.

Esta clase no comprende:

- el duplicado de peliculas (excepto la reproduccién de peliculas para su distribucion en salas de proyeccion), asi como la reproduccion de

material audiovisual a partir de grabaciones originales (véase 18.20)

- el comercio al por mayor de cintas grabadas de video, CD y DVD (véase 46.43)

- el comercio al por mayor de cintas de video y CD virgenes (véase 46.52)

- el comercio al por menor de cintas de video, CD y DVD (véase 47.63)

- las actividades de posproduccion (véase 59.12)

- grabacion de sonido y grabacién de libros en cinta (véase 59.20)

- emision por television (véase 60.2)

- la creacion del programa completo de una cadena de television (véase 60.2)

- el revelado de peliculas, con excepcion de las destinadas a la industria cinematogréfica (véase 74.20)

- las actividades de los agentes teatrales y artisticos o de las agencias (véase 74.90)

- el alquiler de cintas de video, DVD al publico en general (véase 77.22)

- la subtitulacion en tiempo real (es decir, simultanea) de las reuniones, conferencias, etc. que se emiten en directo por television (véase 82.99)

- las actividades que realizan por cuenta propia actores y actrices, dibujantes de animacion, directores, escenégrafos y especialistas técnicos
(véase 90.0)

59.12 Actividades de postproduccién cinematogréfica, de video y de programas de television

Esta clase comprende las actividades de post-produccion como la edicién, la transferencia de peliculas/cintas, la adicién de texto, los
subtitulos, los créditos, los subtitulos ocultos, los graficos generados por ordenador, la animacion y los efectos especiales, el positivado y
revelado de peliculas de celuloide, las actividades de los laboratorios de peliculas de celuloide y las actividades de los laboratorios
especializados en peliculas de dibujos animados.

Esta clase comprende también:
- las filmotecas con archivo de imagenes, etc.

Esta clase no comprende:

- el duplicado de peliculas (excepto la reproduccién de peliculas para su distribuciéon en salas de proyeccion), asi como la reproduccion de
material audiovisual a partir de grabaciones originales (véase 18.20)

- el comercio al por mayor de cintas grabadas de video, CD y DVD (véase 46.43)

- el comercio al por mayor de cintas de video y CD virgenes (véase 46.52)

- el comercio al por menor de cintas de video, CD y DVD (véase 47.63)

- el revelado de peliculas, con excepcion de las destinadas a la industria cinematografica (véase 74.20)

- el alquiler de cintas de video, DVD al publico en general (véase 77.22)

- las actividades que realizan por cuenta propia actores y actrices, dibujantes de animacion, directores, escendgrafos y especialistas técnicos
(véase 90.0)

59.13 Actividades de distribucion cinematogréfica, de video y de programas de television

Esta clase comprende:

- la distribucién de peliculas de celuloide, cintas de video, DVD y productos similares a salas de proyeccion, cadenas y canales de television y
empresas de exhibicién.

Esta clase comprende también:
- la adquisicion de los derechos de distribucion de las peliculas de celuloide, las cintas de video y los DVD.

Esta clase no comprende:

- el duplicado de peliculas, asi como la reproduccion de material audiovisual a partir de grabaciones originales (véase 18.20)
- el comercio al por mayor de cintas grabadas de video y DVD (véase 46.43)

- el comercio al por menor de cintas grabadas de video y DVD (véase 47.63)

59.14 Actividades de exhibicion cinematografica
Esta clase comprende:
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- las actividades de proyeccion de peliculas o videos en salas cinematograficas, al aire libre o en otras salas de proyeccién
- las actividades de los cineclubes.

59.20 Actividades de grabacién de sonido y edicién musical

Esta clase comprende las actividades de produccion de grabaciones sonoras originales, como cintas o CD; asi como la publicacion, promocion
y distribucién de las grabaciones a los mayoristas, minoristas o directamente al publico. Estas actividades pueden o no estar integradas en la
misma unidad que la produccion de grabaciones originales. Si no lo estan, la unidad que realiza estas actividades tiene que obtener los
derechos de reproduccion y distribucion de las grabaciones originales. Esta clase comprende también los servicios de grabacion de sonido en
un estudio o en otro lugar, incluida la produccién de programas grabados de radio (es decir, no en directo).

Comprende asimismo las actividades de edicion musical, es decir, las actividades de adquisicién y registro de los derechos de autor para las
composiciones musicales; la promocion, autorizacion y utilizacién de estas composiciones en grabaciones, en la radio, la television y el cine,
los espectaculos en directo y los soportes impresos o de otro tipo. Las unidades que participan en estas actividades pueden ser propietarias de
los derechos o actuar como administradoras de los derechos musicales, en nombre de los titulares de los mismos. Se incluye en este apartado
la ediciéon de musica y partituras musicales.

60.10 Actividades de radiodifusién

Esta clase comprende:

- las actividades de emisién de sefiales de audio a través de instalaciones y estudios de radiodifusion para la transmision de programas orales
al publico, los abonados o los suscriptores.

Esta clase comprende también:

- las actividades de las cadenas radiofonicas, es decir, el montaje y la transmision de programas orales a los abonados o suscriptores a
emisiones por ondas, por cable o por satélite.

- las actividades de radiodifusién por Internet (emisoras de radio en Internet).

- la emisién de datos integrada con la emision radiofonica.

Esta clase no comprende:
- la produccién de programas de radio grabados (véase 59.20)

60.20 Actividades de programacion y emision de television

Esta clase comprende la creacién del programa completo de una cadena de television, desde la compra de componentes del programa (por
ejemplo, peliculas, documentales, etc.) hasta la produccion propia de los componentes (por ejemplo, noticias locales, reportajes en directo) o
una combinacién de las dos opciones.

Este programa completo de televisién puede ser emitido por las unidades de produccién o bien producirse para su transmision por terceros
distribuidores, como compariias de emision por cable o proveedores de television por satélite.

La programaciéon puede ser de caracter general o especializado (por ejemplo formatos limitados como noticias, deportes, programacion
educativa u orientada a los jévenes). Esta clase comprende la programacion puesta a disposicion de los usuarios de forma gratuita, asi como la
programacion disponible Gnicamente por suscripcién. La programacion de los canales de video bajo demanda también est4 incluida aqui.

Esta clase comprende también la distribucién de datos integrada con la difusién de television.

Esta clase no comprende:

- la produccién de programas de television (peliculas, documentales, programas de entrevistas, anuncios, etc.) no asociados a su difusién
(véase 59.11)

- la combinacion de un paquete de canales y la distribucion del mismo, sin programacion (véase 61)

61.10 Telecomunicaciones por cable

Esta clase comprende las actividades de explotacion, mantenimiento o concesion de acceso a instalaciones para la transmision de voz, datos,

texto, sonido y video utilizando una infraestructura de telecomunicaciones por cable:

- la explotacién y el mantenimiento de instalaciones de conmutacién y transmision para ofrecer comunicaciones punto a punto a través de
lineas terrestres, microondas o una mezcla de lineas terrestres y enlaces por satélite

- la explotacién de sistemas de distribucién por cable (por ejemplo, distribucién de datos y sefiales de television)

- la oferta de comunicaciones telegréficas y otras de tipo no vocal utilizando sus propias instalaciones.

Las instalaciones de transmisién que llevan a cabo estas actividades pueden realizarlas con una sola o varias tecnologias

Esta clase comprende también:

- la compra de acceso y capacidad de red concedida por los propietarios y operadores de las redes, asi como la prestacion de servicios de
telecomunicaciones que utilizan esta capacidad a empresas y hogares

- la provision de acceso a Internet por parte del operador de la infraestructura de cable

Esta clase no comprende:
- los revendedores de telecomunicaciones (véase 61.90)

61.20 Telecomunicaciones inalambricas

Esta clase comprende:

- las actividades de explotacion, mantenimiento o concesion de acceso a instalaciones para la transmision de voz, datos, texto, sonido y video
utilizando una infraestructura de telecomunicaciones inalambrica

- las actividades de mantenimiento y explotacién de redes de telecomunicacién inalambricas como los localizadores, los méviles, etc.

Estos servicios ofrecen una transmision unidireccional a través de las ondas, y pueden estar basadas en una sola o en varias tecnologias.
Esta clase comprende también:

- la compra de acceso y capacidad de red concedida por los propietarios y operadores de las redes, asi como la prestacion de servicios de
telecomunicacion inalambrica (excepto por satélite) que utilizan esta capacidad a empresas y hogares
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- la provision de acceso a Internet por parte del operador de la infraestructura inalambrica

Esta clase no comprende:
- los revendedores de telecomunicaciones (véase 61.90)

61.30 Telecomunicaciones por satélite

Esta clase comprende:

- las actividades de explotacion, mantenimiento o concesion de acceso a instalaciones para la transmision de voz, datos, texto, sonido y video
utilizando una infraestructura de telecomunicaciones por satélite

- la oferta de programacion visual, oral o textual —recibida de redes por cable, estaciones de televisiéon locales o redes de radio—, a los
consumidores a través de sistemas de transmisién por satélite “directo a casa” (las unidades clasificadas en este apartado no suelen tener
material de programacion propio).

Esta clase comprende también:
- la provision de acceso a Internet por parte del operador de la infraestructura de comunicacion por satélite.

Esta clase no comprende:
- los revendedores de telecomunicaciones (véase 61.90)

61.90 Otras actividades de telecomunicaciones
Esta clase comprende:
- la provision de aplicaciones de telecomunicaciones especializadas, como las operaciones de seguimiento por satélite, telemetria y radar.
- la explotacion de estaciones terminales de telecomunicacion por satélite e instalaciones asociadas, conectadas con uno o mas sistemas de
comunicacion terrestre y capaces de transmitir o recibir telecomunicaciones a/de sistemas de transmisién por satélite.
- la provisién de acceso a Internet a través de redes entre el cliente y el proveedor de servicios de Internet que no son propiedad de éste ni
estan bajo su control, tales como el acceso a Internet por marcacion, etc.
- la provision de telefonia y acceso a Internet en instalaciones abiertas al publico
- prestacién de servicios de telecomunicaciones a través de las lineas ya existentes:
- provision de VOIP (protocolo de voz a través de Internet)
- revendedores de telecomunicaciones (es decir, compra y venta de capacidad de red sin prestar otros servicios)

Esta clase no comprende:
- la provision de acceso a Internet por parte de los operadores de la infraestructura de telecomunicaciones (véanse 61.10, 61.20, 61.30)

62.01 Actividades de programacion informatica
Esta clase comprende la escritura, modificacién, comprobacién y servicio de asistencia de programas informaticos.

Esta clase comprende:
- el disefio de la estructura y el contenido, y/o la escritura del cédigo informatico necesario para crear e implantar:
 programas para sistemas (incluidos los parches y las actualizaciones)
« aplicaciones informaticas (incluidos los parches y las actualizaciones)
* bases de datos
* paginas web
- personalizacion de programas informaéticos, es decir, la modificacion y configuracion de una aplicacion existente para que funcione en el
entorno del sistema informatico del cliente

Esta clase no comprende:

- la edicién de paquetes de programas informaticos (véase 58.29)

- la traduccién o adaptacion de programas informaticos no personalizados para un mercado concreto por cuenta propia (véase 58.29)

- la planificacion y el disefio de los sistemas informéticos que integran los equipos informaticos, los programas informéticos y las tecnologias de
la comunicacion, aunque el suministro de programas informéaticos sea una parte integrante del servicio (véase 62.02)

62.02 Actividades de consultoria informéatica
Esta clase comprende la planificacion y el disefio de los sistemas informaticos que integran equipos informaticos, programas informaticos y
tecnologias de la comunicacion. Estos servicios pueden incluir la formacién de los usuarios del mismo.

Esta clase no comprende:

- el comercio de equipos y programas informaticos (véase 46.51, 47.41)

- la instalaciéon de mainframes y ordenadores similares (véase 33.20)

- la instalacion (montaje) de ordenadores personales (véase 62.09)

- la instalacion de programas informaticos, la recuperacion en caso de desastre (véase 62.09)

62.03 Gestion de recursos informaticos
Esta clase comprende los servicios de gestion y explotacion in situ de los sistemas informaticos del cliente y/o las instalaciones de tratamiento
de datos, asi como otros servicios de apoyo relacionados.

62.09 Otros servicios relacionados con las tecnologias de la informacion y la informatica

Esta clase comprende otras actividades relacionadas con la informética y la tecnologia de la informacion no incluidas en otros apartados,
como:

- los servicios de recuperacion de desastres informéaticos

- la instalacion (montaje) de ordenadores personales

- los servicios de instalacion de programas informaticos.

Esta clase no comprende:

- la instalacién de mainframes y ordenadores similares (véase 33.20)
- la programacioén informatica (véase 62.01)

- la consultoria informéatica (véase 62.02)
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- la gestion de instalaciones informéticas (véase 62.03)
- el proceso de datos y el hosting (véase 63.11)

63.11 Proceso de datos, hosting y actividades relacionadas
Esta clase comprende:
- la provision de infraestructura para los servicios de hosting y proceso de datos, y otras actividades relacionadas con éstos
- los servicios de hosting especializado, como:
« hosting de paginas web
« servicios de transferencia continua de imagen y sonido a través de Internet
« hosting de aplicaciones
- la prestacion de servicios de aplicaciones
- los servicios generales a clientes de utilizacion compartida de mainframes
- el proceso de datos:
« el proceso completo de los datos suministrados por los clientes
« la generacioén de informes especializados a partir de los datos suministrados por los clientes
* los servicios de entrada de datos

Esta clase no comprende:
- las actividades en las que el proveedor utiliza los ordenadores s6lo como herramienta (clasificadas segin la naturaleza de los servicios
prestados)

63.12 Portales web

Esta clase comprende:

- la explotacion de sitios web que utilizan un motor de bisqueda para generar y mantener amplias bases de datos de direcciones y contenidos
de Internet en un formato que facilita la busqueda.

- la explotacion de otros sitios web que actlan como portales para Internet, como los sitios de los medios de comunicacion, que actualizan
periédicamente sus contenidos.

Esta clase no comprende:
- la edicién de libros, periédicos, revistas, etc. a través de Internet (véase la division 58)
- la difusién de radio y television por Internet (véase la division 60)

63.91 Actividades de las agencias de noticias

Esta clase comprende:

- las actividades de consorcios y agencias de noticias que proporcionan material de noticias, fotografias y articulos a los medios de
comunicacion

Esta clase no comprende:
- las actividades de los reporteros gréaficos independientes (véase 74.20)
- las actividades de los periodistas independientes (véase 90.03)

63.99 Otros servicios de informacién n.c.o.p.

Esta clase comprende otras actividades de prestacion de servicios de informacion no recogidas en otras categorias, como:
- los servicios de informacion telefénica basados en la informatica

- los servicios de busqueda de informacion realizados por cuenta de terceros

- servicios de resumenes de noticias, servicios de resimenes de prensa, etc.

Esta clase no comprende:
- las actividades de los centros de llamadas (véase 82.20)

Seccioén L. Actividades inmobiliarias

68.10 Compraventa de bienes inmobiliarios por cuenta propia

Esta clase comprende:

- la compraventa de bienes inmobiliarios propios o arrendados:
- edificios de pisos y casas
- edificios no residenciales, incluidos salas de exposicion, almacenes y centros comerciales
- terrenos

Esta clase comprende también:

- la parcelacion de terrenos, sin mejora de los mismos

Esta clase no comprende:
- el desarrollo de proyectos de construccion de edificios (promocién inmobiliaria) destinada a la venta (véase 41.10)
- la parcelacion y la mejora de terrenos (véase 42.99)

68.20 Alquiler de bienes inmobiliarios por cuenta propia

Esta clase comprende:

- el alquiler y la gestién de bienes inmobiliarios propios o arrendados:

- edificios de pisos y casas

- edificios no destinados a vivienda, incluidos salas de exposicion y almacenes

- terrenos

- la provision de casas y apartamentos amueblados o sin amueblar, de uso mas permanente, normalmente por meses o afios

Esta clase comprende también:

- el desarrollo de proyectos de construccion de edificios (promocién inmobiliaria) para explotacién propia
- la explotacién de zonas residenciales para viviendas moviles
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Esta clase no comprende:
- la gestion de hoteles, apartahoteles, hostales y pensiones, campings y otros establecimientos no residenciales o alojamientos de corta
duracion (véase la division 55)

68.31 Agentes de la propiedad inmobiliaria

Esta clase comprende las actividades de los agentes de la propiedad inmobiliaria:

- la intermediacion en la compra, la venta y el alquiler de bienes inmuebles por cuenta de terceros

- las actividades de asesoramiento y los servicios de tasacion en relacion con la compra, la venta o el alquiler de bienes inmuebles, por cuenta
de terceros

- las actividades de agentes inmobiliarios neutrales que garantizan el cumplimiento de todas las condiciones de una transaccién inmobiliaria

Esta clase no comprende:
- las actividades juridicas (véase 69.10)

68.32 Gestion y administracién de la propiedad inmobiliaria

Esta clase no comprende:

- las actividades juridicas (véase 69.10)

- los servicios integrales a edificios (combinacién de servicios como los de limpieza general del interior, mantenimiento y realizacion de
reparaciones menores, sacada de basuras, protecciéon y seguridad) (véase 81.10)

- gestion de instalaciones como bases militares, prisiones y otras (a excepcion de la gestion de instalaciones informaéticas) (véase 81.10)

Seccion M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas

69.10 Actividades juridicas
Esta clase comprende:
- la representacion juridica de los intereses de una parte contra los de otra, sea o no ante tribunales u otros 6rganos judiciales, ejercida o
supervisada por letrados pertenecientes al colegio de abogados:
- el asesoramiento y la representacion en acciones civiles
- el asesoramiento y la representacion en acciones penales
- el asesoramiento y la representacion en relacion con conflictos laborales
- el asesoramiento juridico de caracter general y la preparacion de documentos juridicos:
- estatutos sociales, escrituras de constituciéon y otros documentos similares relacionados con la constitucién de sociedades
- patentes y derechos de autor
- preparacion de escrituras, testamentos, fideicomisos, etc.
- otras actividades de fedatarios publicos, notarios de derecho civil, arbitros y mediadores

Esta clase no comprende:
- las actividades de los tribunales judiciales (véase 84.23)

69.20 Actividades de contabilidad, teneduria de libros, auditoria y asesoria fiscal

Esta clase comprende:

- el registro contable de las transacciones comerciales de empresas u otras entidades

- la preparacion o auditoria de cuentas financieras

- la inspeccion de cuentas financieras y la certificacion de su exactitud

- la preparacion de declaraciones del impuesto sobre la renta de las personas fisicas y del impuesto sobre sociedades

- las actividades de asesoramiento y representacion ejercidas ante la administracion tributaria en nombre de sus clientes

Esta clase no comprende:

- las actividades de proceso y tabulacion de datos (véase 63.11)

- el asesoramiento relacionado con la administracién de empresas sobre sistemas de contabilidad, procedimientos de control presupuestario
(véase 70.22)

- la gestion del cobro de facturas (véase 82.91)

70.10 Actividades de las sedes centrales

Esta clase comprende la supervision y gestién de otras unidades de la compafiia o empresa, asumiendo la planificacion estratégica y
organizativa y la funcién de toma de decisiones de la compafiia o empresa, ejerciendo el control operativo y gestionando las operaciones
diarias de sus unidades relacionadas.

Esta clase comprende las actividades de:
- las sedes centrales

- las oficinas administrativas centralizadas
- las oficinas corporativas

- las sedes zonales y regionales

- las oficinas subsidiarias de gestion

Esta clase no comprende:
- las actividades de las sociedades holding que no se dedican a la gestién (véase 64.20)
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70.21 Relaciones publicas y comunicacion
Esta clase comprende los servicios de asesoramiento, orientacion y asistencia, incluidas las actividades de los grupos de presion (lobbies),
prestados a las empresas y otras organizaciones en materia de relaciones publicas y comunicacion.

Esta clase no comprende:
- los servicios de las agencias de publicidad y la representacion de medios de comunicacion (véase 73.1)
- la realizacion de estudios de mercado y encuestas de opinién publica (véase 73.20)

70.22 Otras actividades de consultoria de gestion empresarial

Esta clase comprende los servicios de asesoramiento, orientacion y asistencia prestados a las empresas y otras organizaciones en materia de
administracion, como la planificacion organizativa y estratégica de la empresa, reingenieria de procesos empresariales, gestion de cambios en
la empresa, reduccion de costes y otras cuestiones financieras; los objetivos y politicas de marketing; las politicas, las practicas y la
planificacion de recursos humanos; las estrategias de indemnizacion y jubilacion; los planes de produccion y la planificacién de control.

Esta prestacion de servicios empresariales puede comprender el asesoramiento, orientacion y asistencia prestados a las empresas y los

organismos publicos en relacién con:

- el disefio de sistemas de contabilidad, de programas de contabilidad de los costes y de procedimientos de control presupuestario

- el asesoramiento y ayuda a las empresas y organismos publicos para la planificacion, la organizacion, la eficacia y el control, la informéatica de
gestion, etc.

Esta clase no comprende:

- el disefio de programas informéticos para sistemas contables (véase 62.01)

- la representacion y asistencia juridicas (véase 69.10)

- las actividades de contabilidad, teneduria de libros, auditoria y asesoria fiscal (69.20)

- las actividades de asesoramiento en arquitectura e ingenieria (véanse 71.11y 71.12)

- las actividades de asesoramiento sobre medio ambiente, agronomia, de seguridad y similares (véase 74.90)
- los servicios de asesoramiento sobre colocacion o busqueda de ejecutivos (78.10)

- actividades de asesoramiento educativo (véase 85.60)

71.11 Servicios técnicos de arquitectura

Esta clase comprende:

- los servicios de asesoramiento de arquitectura:

- la proyeccion de edificios y la delineacion

- la ordenacién urbana y la planificacion paisajistica

Esta clase no comprende:
- las actividades de los consultores informaticos (véanse 62.02 y 62.09)
- la decoracién de interiores (véase 74.10)

71.12 Servicios técnicos de ingenieria y otras actividades relacionadas con el asesoramiento técnico
Esta clase comprende:
- las actividades de disefio (es decir, la aplicacion de las leyes fisicas y los principios de la ingenieria al disefio de maquinas, materiales,
instrumentos, estructuras, procesos y sistemas) y asesoramiento de ingenieria para:
- maquinaria, procesos industriales y plantas industriales
- proyectos que requieren ingenieria civil, hidraulica o de trafico
- proyectos de gestion de aguas
- elaboracion y realizacién de proyectos relativos a ingenieria eléctrica y electrénica, de minas, quimica, mecanica, industrial, de sistemas y de
seguridad
- elaboracién de proyectos que requieran ingenieria de acondicionamiento de aire, refrigeracién, saneamiento, control de la contaminacién,
ingenieria acustica, etc.
- los estudios geofisicos, geoldgicos o sismicos
- la realizacion de estudios geodésicos:
- las actividades de topografia
- la realizacion de estudios hidrolégicos
- la realizacion de estudios sobre el subsuelo
- las actividades de informacién cartogréafica y espacial

Esta clase no comprende:

- las perforaciones y sondeos en relacién con las operaciones de explotacion minera (véanse 09.10 y 09.90)
- el desarrollo o la edicion de los correspondiente programas informéticos (véanse 58.29 y 62.01)

- las actividades de los consultores informaticos (véanse 62.02 y 62.09)

- los ensayos técnicos, (véase 71.20)

- las actividades de investigacion y desarrollo relativas a la ingenieria (véase 72.19)

- el disefio industrial (véase 74.10)

- la fotografia aérea (véase 74.20)

71.20 Ensayos y analisis técnicos

Esta clase comprende la realizacion de ensayos fisicos, quimicos y otros ensayos analiticos de todo tipo de materiales y productos, como:

- las pruebas acusticas y de vibracion

- las pruebas de composicién y pureza de los minerales, etc.

- la realizacién de ensayos en el ambito de la higiene alimentaria, incluidos los ensayos veterinarios y el control relacionado con la produccién
alimentaria

- las pruebas relativas a las caracteristicas fisicas y propiedades de los materiales, como la resistencia, el grosor, durabilidad, radiactividad, etc.

- las pruebas de cualificacion y fiabilidad

- las pruebas de rendimiento de maquinaria completa: motores, automoviles, equipos electrénicos, etc.

- pruebas radiogréaficas de soldaduras y piezas de unién

- andlisis de fallos

- pruebas y medicion de los indicadores medioambientales: contaminacion del aire y del agua, etc.
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- la certificacion de productos, incluidos bienes de consumo, vehiculos motorizados, aeronaves, contenedores presurizados, plantas nucleares,
etc.

- la inspeccién técnica de vehiculos

- las pruebas con modelos a escala o simuladores (p. €j., aeronaves, embarcaciones, presas, etc.)

- explotacion de laboratorios policiales

Esta clase no comprende:
- los ensayos con animales (véase 75.00)
- el diagnéstico por la imagen, los ensayos y analisis de muestras médicas y dentales (véase 86)

72.11 Investigacion y desarrollo experimental en biotecnologia

Esta clase comprende la investigacion y el desarrollo experimental en biotecnologia:

-ADN/ARN: genomica, farmacogendmica, sondas génicas, ingenieria genética, secuenciacion, sintesis y amplificacion de ADN y ARN,
patrones de expresion génicay el uso de tecnologia antisense.

-proteinas y otras moléculas: secuenciacion, sintesis e ingenieria de proteinas y péptidos (que incluye hormonas de gran tamafio molecular),
mejora de métodos de liberacion de drogas de gran tamafio, protedmica, aislamiento y purificacién de proteinas, sefializacion e identificacion
de receptores celulares.

-cultivos e ingenieria celulares y de tejidos: cultivos celulares y de tejidos, ingenieria tisular (que incluye implantes de tejido e ingenieria
biomédica), fusion celular, vacunas/ estimulantes del sistema inmune, manipulacion embrionaria.

-técnicas de procesos biotecnolégicos: fermentacion mediante el uso de biorreactores, procesado biolégico, biodecantacion, biopulping,
bioblanqueo, biodesulfurizacién, biorremediacion, biofiltracion y fitorremediacion

-vectores génicos y de ARN: terapia génica y vectores virales.

-bioinformética: construccion de bases de datos gendmicas, secuencias de proteinas, modelizacion de procesos biolégicos complejos que
incluyen biologia de sistemas.

-nanobiotecnologia: aplicacion de técnicas y procesos de nano/microfabricacion para la construccion de aparatos para el estudio de
biosistemas y aplicaciones en liberacion de drogas, diagndsticos etc

72.19 Otra investigacion y desarrollo experimental en ciencias naturales y técnicas

Esta clase comprende:

- investigacion y desarrollo experimental en ciencias naturales y técnicas distintos de la investigacion y el desarrollo experimental en
biotecnologia:

- investigacion y desarrollo en ciencias naturales

- investigacion y desarrollo en ingenieria y tecnologia

- investigacion y desarrollo en ciencias médicas

- investigacion y desarrollo en ciencias agricolas

- Investigacion y desarrollo interdisciplinares, predominantemente en ciencias naturales y técnicas

72.20 Investigacion y desarrollo experimental en ciencias sociales y humanidades

Esta clase comprende:

- la investigacion y el desarrollo en ciencias sociales

- la investigacion y el desarrollo en humanidades

- la investigacion y el desarrollo interdisciplinares, predominantemente en ciencias naturales y humanidades

Esta clase no comprende:
- los estudios de mercado (véase 73.20)

73.11 Agencias de publicidad

Esta clase comprende la prestaciéon de toda una serie de servicios de publicidad (es decir, con recursos propios o mediante subcontratacion),

incluidos el asesoramiento, los servicios de creativos, la produccién y compra de material publicitario. Comprende:

- la creacion y realizaciéon de campaifias publicitarias:

- creacion y colocacion de publicidad en periddicos, revistas, radio, television, Internet y otros medios de comunicacion.

- la creacién y colocacion de publicidad exterior en carteles, vallas publicitaria y tablones de anuncios, la decoracién de escaparates, el disefio
de salas de muestras, la colocacion de anuncios en automoviles y autobuses, etc.

- la publicidad aérea

- la distribucién o entrega de material publicitario o de muestras

- la creacion de stands y otras estructuras y lugares de exposicién

- la realizacion de campafias de marketing y otros servicios publicitarios destinados a atraer y conservar clientes

- la promocién de productos

- el marketing en el punto de venta

- la publicidad por correspondencia directa

- el asesoramiento en marketing

Esta clase no comprende:

- la edicién de material publicitario (véase 58.19)

- la produccién de anuncios para su difusién por television o cine (véase 59.11)
- la produccion de anuncios para su difusion por radio (véase 59.20)

- los estudios de mercado (véase 73.20)

- la fotografia publicitaria (véase 74.20)

- la organizacién de ferias de muestras y convenciones (véase 82.30)

- las actividades de servicios relacionados con la correspondencia (véase 82.19)
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73.12 Servicios de representacion de medios de comunicacion

Esta clase comprende:

- la representacion de los medios de comunicacion: la venta o reventa de tiempo y espacio publicitarios en los medios de comunicacién que lo
soliciten

Esta clase no comprende:

- la venta de tiempo o espacio publicitario directamente por los propietarios del tiempo o el espacio (editores, etc.), véase la clase
correspondiente a esa actividad

- las actividades de relaciones publicas (véase 70.21)

73.20 Estudio de mercado y realizacién de encuestas de opinién publica

Esta clase comprende:

- los estudios sobre las posibilidades de comercializacion, la notoriedad, la aceptacion y el grado de difusion de los productos y servicios, y
sobre los habitos de compra de los consumidores, con objeto de promover las ventas y desarrollar nuevos productos y servicios, incluidos los
andlisis estadisticos de los resultados

- las encuestas de opinién publica sobre cuestiones politicas, econémicas y sociales, asi como sus analisis estadisticos

74.10 Actividades de disefio especializado

Esta clase comprende:

- el disefio de moda textil, de prendas de vestir, calzado, joyas, mobiliario y otros articulos de decoracion interior, asi como otros objetos de
moda, bienes personales o para el hogar

- el disefio industrial, es decir, la creacion y el desarrollo de disefios y especificaciones que optimizan el uso, el valor y la apariencia de los
productos, incluyendo las decisiones sobre materiales, mecanismos, formas, colores y acabado de las superficies del producto, teniendo en
cuenta las caracteristicas y necesidades de los clientes, la seguridad, la demanda del mercado y la distribucién, el uso y el mantenimiento

- el disefio grafico

- la decoracion de interiores

Esta clase no comprende:

- el disefio y programacion de paginas web (véase 62.01)

- el disefio arquitecténico (véase 71.11)

- el disefio relacionado con la ingenieria, es decir, la aplicacion de las leyes fisicas y los principios de la ingenieria al disefio de maquinas,
materiales, instrumentos, estructuras, procesos y sistemas (véase 71.12)

74.20 Actividades de fotografia
Esta clase comprende:
- la produccion de fotografias comerciales y profesionales:
- la realizacion de fotografias para pasaportes, colegios, bodas, etc.
- la fotografia para anuncios, editoriales, actividades relacionadas con la moda y para anuncios inmobiliarios o turisticos
- la fotografia aérea
- la grabacion en video de acontecimientos como bodas, reuniones, etc.
- el revelado de peliculas:
- el positivado, la impresién y la ampliacién de negativos de los clientes y de peliculas cinematogréaficas
- los laboratorios de positivado e impresion fotogréafica
- las tiendas de revelado en una hora (que no pertenecen a establecimientos de cdmaras fotogréaficas)
- el montaje de diapositivas
- la copia y la restauracion o retoque de fotografias
- las actividades de los reporteros gréaficos

Esta clase comprende también:
- la microfilmacion de documentos

Esta clase no comprende:

- el revelado de peliculas de la industria cinematogréfica y de la television (véase 59.11)
- las actividades de informacion cartografica y espacial (véase 71.12)

- la explotacién de fotomatones (véase 96.09)

74.30 Actividades de traduccion e interpretacion

74.90 Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas n.c.o.p.

Esta clase comprende una gran variedad de actividades de servicios prestados por lo general a clientes comerciales.

Comprende las actividades para las que se exigen unos niveles mas elevados de competencias profesionales, cientificas y técnicas, pero no
comprende funciones comerciales corrientes y rutinarias que suelen ser de corta duracion.

Esta clase comprende:

- las actividades de los intermediarios comerciales, como la preparacién de operaciones mercantiles de compra y venta de pequefias y
medianas empresas, incluida la prestacion de servicios profesionales y excluidas las actividades de intermediacion inmobiliaria

- las actividades de los intermediarios de patentes (preparacion de la compra y venta de patentes)

- las actividades de tasacion distintas de la tasacion de inmuebles y de la relacionada con los seguros (de antigliedades, joyas, etc.)

- la auditoria de facturas y la informacion de tarifas de transporte de mercancias

- las actividades de prevision meteorolégica

- el asesoramiento sobre seguridad

- el asesoramiento sobre agronomia

- el asesoramiento sobre medio ambiente

- otro asesoramiento técnico

- el asesoramiento distinto del relacionado con la arquitectura, la ingenieria y la administracién de empresas

- las actividades de certificacion de obras
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Esta clase comprende también:

- los servicios realizados por agentes en nombre de particulares encaminados a obtener contratos para actuar en peliculas cinematogréficas,
obras teatrales y otros espectéculos culturales o deportivos, asi como a ofrecer a editores, productores, etc., libros, guiones, obras de arte,
fotografias, etc.

Esta clase no comprende:

- el comercio al por mayor de vehiculos de motor mediante subasta (véase 45.1)

- las actividades de las empresas de subastas (al por menor) (véase 47.79)

- las actividades de las empresas de subastas por Internet (al por menor) (véase 47.91)
- las actividades de los agentes de la propiedad inmobiliaria (véase 68.31)

- los servicios de contabilidad (véase 69.20)

- las actividades de asesoramiento sobre administracién de empresas (véase 70.22)

- las actividades de asesoramiento sobre arquitectura e ingenieria (véase 71.1)

- el disefio industrial y de maquinaria (véase 71.12, 74.10)

- los ensayos veterinarios y el control relacionado con la produccion alimentaria (véase 71.20)
- la exhibicién de anuncios y otras actividades de disefio publicitario (véase 73.11)

- la creacion de stands y otras estructuras y lugares de exposicion (véase 73.11)

- la organizacién de ferias de muestras y convenciones (véase 82.30)

- las actividades de los subastadores independientes (véase 82.99)

- la administracién de programas de fidelidad (véase 82.99)

- el asesoramiento al consumidor sobre créditos y deudas (véase 88.90)

75.00 Actividades veterinarias

Esta clase comprende:

- las actividades de control y cuidados médicos dispensados a animales de granja

- las actividades de control y cuidados médicos dispensados a animales de compafiia

Estas actividades las realizan veterinarios titulados en clinicas veterinarias, asi como en visitas a establecimientos agropecuarios, perreras o a
domicilio, en consultas y salas de operaciones o en otros lugares.

Esta clase comprende también:

- las actividades de los auxiliares de veterinaria u otro personal de apoyo en veterinaria

- las actividades clinico-patoldgicas y otras actividades diagnésticas relacionadas con los animales
- los servicios de ambulancia para animales

Esta clase no comprende:

- el alojamiento de animales de granja sin prestacion de asistencia sanitaria (véase 01.62)

- el esquileo de ovejas (véase 01.62)

- los servicios de control del ganado, de su conduccion, de pasturaje, de castracion de aves de corral (véase 01.62)
- las actividades relacionadas con la inseminacion artificial (véase 01.62)

- el alojamiento de animales de compaiiia sin prestacion de asistencia sanitaria (véase 96.09)

Seccion N. Actividades administrativas y servicios auxiliares

77.11 Alquiler de automoviles y vehiculos de motor ligeros
Esta clase comprende:
- el alquiler de los siguientes tipos de vehiculos:
- automoviles y otros vehiculos de motor ligeros sin conductor (de menos de 3,5 toneladas)

Esta clase no comprende:
- el alquiler de coches o vehiculos de motor ligeros con conductor (véase 49.32, 49.39)

77.12 Alquiler de camiones

Esta clase comprende:

- el alquiler de los siguientes tipos de vehiculos:

- camiones, camionetas y vehiculos de motor pesados (de mas de 3,5 toneladas)
- vehiculos recreativos

Esta clase no comprende:
- el alquiler de vehiculos o camiones para mercancias pesadas, con conductor (véase 49.41)

77.21 Alquiler de articulos de ocio y deportivos

Esta clase comprende el alquiler de equipos recreativos y deportivos:
- embarcaciones de recreo, canoas, veleros

- bicicletas

- sillas y sombrillas de playa

- otros equipos deportivos

- esquies

Esta clase no comprende:

- el alquiler de embarcaciones de recreo y veleros con tripulacion (véanse 50.10 y 50.30)

- el alquiler de cintas de video y discos (véase 77.22)

- el alquiler de otros articulos de uso personal y doméstico n.c.o.p (véase 77.29)

- el alquiler de equipos de recreo y ocio como parte integral de instalaciones recreativas (véase 93.29)

77.22 Alquiler de cintas de video y discos
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Esta clase comprende el alquiler de cintas de video, discos, CD, DVD, etc.

77.29 Alquiler de otros efectos personales y articulos de uso doméstico

Esta clase comprende:

- el alquiler de todo tipo de articulos de uso personal o doméstico a hogares o empresas (excepto equipos recreativos y deportivos):
- productos textiles, vestuario y calzado

- mobiliario, objetos de ceramica y cristal, utensilios de cocina y servicio de mesa, electrodomésticos, menaje

- joyeria, instrumentos musicales, atrezzo y vestuario de teatro

- libros y revistas

- maquinaria y equipos usados por aficionados o como “hobby”, por ejemplo, herramientas para reparaciones caseras

- flores y plantas

- equipos electrénicos para uso doméstico

Esta clase no comprende:

- el alquiler de automéviles, camiones, remolques y vehiculos recreativos sin conductor (véase 77.1)

- el alquiler de articulos recreativos y deportivos (véase 77.21)

- el alquiler de cintas de video y discos (véase 77.22)

- el alquiler de mobiliario de oficina (véase 77.33)

- el alquiler de motocicletas y caravanas sin conductor (véase 77.39)

- la provision de ropa blanca, uniformes de trabajo y articulos similares por parte de las lavanderias (véase 96.01)

77.31 Alquiler de maquinaria y equipo de uso agricola

Esta clase comprende:

- el alquiler de maquinaria y equipo agropecuario y forestal sin operarios:

- el alquiler de los productos producidos por la clase 28.30, como tractores agricolas, etc.

Esta clase no comprende:
- el alquiler de maquinaria o equipo agrario y forestal con operarios (véanse 01.61 y 02.40)

77.32 Alquiler de maquinaria y equipo para la construccion e ingenieria civil

Esta clase comprende:

- el alquiler de maquinaria y equipo para construccion e ingenieria civil sin operarios:
- camiones grda

- andamios y plataformas de trabajo sin su montaje y desmontaje

Esta clase no comprende:
- el alquiler de maquinaria o equipo para construccién e ingenieria civil con operarios (véase 43)

77.33 Alquiler de maquinaria y equipo de oficina, incluidos ordenadores

Esta clase comprende:

- el alquiler de méaquinas y equipos para oficina, sin operario:

- ordenadores y periféricos

- fotocopiadoras, maquinas de escribir y de tratamiento de textos

- maquinas y equipos de contabilidad cajas registradoras, calculadoras electrénicas, etc.
- mobiliario de oficina

77.34 Alquiler de medios de navegacion

Esta clase comprende:

- el alquiler de medios de navegacion sin tripulacion:
- barcos y buques comerciales

Esta clase no comprende:
- el alquiler de medios de navegacion con tripulacion (véase 50)
- el alquiler de embarcaciones de recreo (véase 77.21)

77.35 Alquiler de medios de transporte aéreo

Esta clase comprende:

- el alquiler de medios de transporte aéreo sin tripulacion:
- aeronaves

- globos aerostéaticos

Esta clase no comprende:
- el alquiler de medios de transporte aéreo con tripulacion (véase 51)

77.39 Alquiler de otra maquinaria, equipos y bienes tangibles n.c.o.p.
Esta clase comprende:
- el alquiler, sin operarios, de otros tipos de maquinaria y equipos utilizados por lo general como bienes de capital por la industria:
- motores y turbinas
- maquinas herramienta
- equipos de extraccién minera y petrolifera
- equipos de radio, televisién y comunicacién
- equipos profesionales de produccién cinematogréafica
- equipos de medicién y control
- otra maquinaria de uso cientifico, comercial o industrial
- el alquiler de equipos de transporte terrestre (excepto vehiculos de motor) sin conductor:
- motocicletas, caravanas remolcables y autocaravanas, etc.
- vehiculos ferroviarios
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Esta clase comprende también:

- el alquiler de construcciones moviles temporales para alojamiento u oficinas
- el alquiler de animales (por ejemplo, rebafios, caballos de carreras)

- el alquiler de contenedores

- el alquiler de palets

Esta clase no comprende:

- el alquiler de bicicletas (véase 77.21)

- el alquiler de maquinaria y equipo agropecuario y forestal (véase 77.31)

- el alquiler de maquinaria y equipo para construccion e ingenieria civil (véase 77.32)
- el alquiler de méaquinas y equipos para oficina, incluidos ordenadores (véase 77.33)

77.40 Arrendamiento de la propiedad intelectual y productos similares, excepto trabajos protegidos por los derechos de autor

Esta clase comprende las actividades destinadas a permitir a terceros usar la propiedad intelectual y otros productos similares por los que se
paga un canon o una cuota de licencia al propietario del producto (es decir, al titular del activo). El arrendamiento de estos productos puede
adoptar diversas formas, como el permiso de reproduccion, el uso en procesos o productos posteriores, la explotacién de una empresa en
régimen de franquicia, etc. Los propietarios pueden o no haber creado tales productos.

Esta clase comprende:
- el arrendamiento de la propiedad intelectual (excepto las obras sujetas a derechos de autor, como los libros o los programas informéaticos)
- la recepcién de canones o cuotas de licencia por la utilizacién de:

- entidades patentadas

- marcas comerciales o marcas de servicio

- nombres de marca

- prospeccion y evaluacién mineral

- acuerdos de franquicia

Esta clase no comprende:

- la adquisicion de derechos y la edicion véanse las divisiones 58 y 59)

- la produccion, reproduccién y distribucion de obras sujetas a derechos de autor (libros, programas informaticos, peliculas) (véanse las
divisiones 58 y 59)

- el arrendamiento de propiedades inmobiliarias (véase 68.20)

- el arrendamiento de bienes (activos) tangibles (véanse los grupos 77.1, 77.2'y 77.3)

78.10 Actividades de las agencias de colocacién
Esta clase comprende los servicios de informacion sobre ofertas de empleo disponibles y la selecciéon o colocacién de los candidatos a un
empleo, siempre que éstos no sean empleados de las agencias de colocacion

Esta clase comprende:

- las actividades de busqueda, seleccion y colocacion de personal, incluida la colocacién o busqueda de ejecutivos
- las actividades de las agencias y oficinas de casting de actores, como las agencias de casting teatral

- las actividades de las agencias de colocacion a través de Internet

Esta clase no comprende:
- las actividades de los agentes personales o agencias teatrales y artisticos (véase 74.90)

78.20 Actividades de las empresas de trabajo temporal

Esta clase comprende las actividades de dotacion de trabajadores a las empresas de los clientes por periodos de tiempo limitados para
sustituir temporalmente o complementar su plantilla, siempre que no sean empleados de la empresa de trabajo temporal. Ahora bien, las
unidades clasificadas en este apartado no se encargan de la supervision de sus empleados en los centros de trabajo de los clientes.

78.30 Otra provision de recursos humanos

Esta clase comprende las actividades de provision de recursos humanos para las empresas de los clientes. Las unidades clasificadas aqui
representan al empleador ante los empleados en cuestiones relativas a néminas, impuestos y otros asuntos fiscales y de recursos humanos,
aungue no son responsables ni de dirigir ni de supervisar a los empleados.

La provision de recursos humanos suele hacerse a largo plazo o de manera permanente, y las unidades clasificadas aqui llevan a cabo una
amplia variedad de tareas de gestion de personal y recursos humanos asociadas a esta provision.

Esta clase no comprende:

- la prestacion de funciones de recursos humanos junto con la supervisiéon o ejecucion de la actividad empresarial (véase la clase en la
actividad econémica que corresponda a la empresa)

- la provision de recursos humanos para complementar o reemplazar temporalmente a la plantilla del cliente (véase 78.20)

79.11 Actividades de las agencias de viajes

Esta clase comprende:

- las actividades de las agencias cuya dedicacion principal es vender servicios de viajes, recorridos turisticos, transporte y alojamiento, al por
mayor o al por menor, al publico en general y a clientes comerciales.
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79.12 Actividades de los operadores turisticos
Esta clase comprende:
- la planificacién y organizacion de recorridos turisticos cuya venta se realiza a través de agencias de viaje o directamente de los operadores
turisticos. Los recorridos pueden incluir la totalidad o parte de lo siguiente:
- transporte
- alojamiento
- comidas
- visitas a museos, lugares histéricos o centros culturales, espectéculos teatrales, musicales o deportivos.

79. 90 Otros servicios de reservas y actividades relacionadas con los mismos
Esta clase comprende:
- otros servicios de reservas relacionados con los viajes:
- reservas para transportes, hoteles, restaurantes, alquiler de vehiculos, espectaculos y eventos deportivos, etc.
- los servicios de intercambio de multipropiedad
- las actividades de venta de entradas para teatros, eventos deportivos y otros espectaculos y entretenimientos
- los servicios de asistencia a los turistas:
- la provision de informacion sobre viajes a los turistas
- las actividades de los guias turisticos
- las actividades de promocién turistica

Esta clase no comprende:
- las actividades de las agencias de viaje y los operadores turisticos (véase 79.11y 79.12)
- la organizacién y gestion de eventos como reuniones, convenciones y conferencias (véase 82.30)

80.10 Actividades de seguridad privada
Esta clase comprende la prestacion de uno o méas de los siguientes servicios: servicios de vigilancia y patrullaje, la recogida y entrega de
dinero, recibos u otros articulos valiosos con personal y equipos para proteger esas propiedades mientras estan en transito.

Esta clase comprende:

- servicios de vehiculos blindados

- servicios de guardaespaldas

- servicios de poligrafos

- servicios de identificacion de huellas dactilares
- servicios de guardas jurados

Esta clase no comprende:
- actividades de orden publico y seguridad (véase 84.24)

80.20 Servicios de sistemas de seguridad

Esta clase comprende:

- la vigilancia a distancia o no de sistemas electronicos de seguridad, como alarmas contra robos o incendios, incluida su instalacion y su
mantenimiento

- la instalacion, la reparacion, la reconstruccién y el ajuste mecanico o electrénico de dispositivos de cierre, cajas fuertes y camaras acorazadas
en relacién con una posterior vigilancia, a distancia o no.

Las unidades que llevan a cabo estas actividades pueden dedicarse también a la venta de estos sistemas de seguridad, dispositivos de cierre
mecanicos o electrénicos, cajas fuertes y camaras acorazadas.

Esta clase no comprende:

- la instalacion de sistemas de seguridad como alarmas contra robos o incendios sin vigilancia posterior (véase 43.21)

- el comercio al por menor de sistemas eléctricos de alarma de seguridad, dispositivos de cierre mecanicos o electrénicos, cajas fuertes y
camaras acorazadas en establecimientos especializados sin servicio de vigilancia, instalaciéon o mantenimiento (véase 47.59)

- las actividades de los asesores en seguridad (véase 74.90)

- las actividades de orden publico y seguridad (véase 84.24)

- los servicios de duplicado de llaves (véase 95.29)

80.30 Actividades de investigacion

Esta clase comprende:

- los servicios de detectives y vigilancia

- las actividades de todos los investigadores privados, sea cual sea el tipo de cliente o el propoésito de la investigacion.

81.10 Servicios integrales a edificios e instalaciones

Esta clase comprende la provision de una serie de servicios de apoyo en las instalaciones del cliente. Estos servicios incluyen la limpieza
general de interiores, el mantenimiento, la eliminacién de la basura, la proteccion y la seguridad, el despacho del correo, los servicios de
recepcion, lavanderia, y los servicios de apoyo para el funcionamiento de los edificios. Estas actividades son llevadas a cabo por personal que
no participa ni es responsable de las actividades empresariales del cliente.

Esta clase no comprende:

- la prestacion de sélo uno de los servicios de apoyo (por ejemplo, los servicios de limpieza general de interiores) o la supervision de un Unico
servicio (por ejemplo, calefaccién) (véanse las clases que correspondan al servicio prestado)

- la dotacién de personal de gestion y operaciones para la explotacion completa de la empresa del cliente, como un hotel, un restaurante, una
mina o un hospital (véase la clase correspondiente a la unidad)

- la provision de servicios de gestion y explotacion in situ de los sistemas informaticos del cliente y/o las instalaciones de tratamiento de datos
(véase 62.03)

- la explotacién de instalaciones penitenciarias, por cuenta de terceros (véase 84.23).
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81.21 Limpieza general de edificios
Esta clase comprende:
- las actividades de limpieza general (no especializada) de todo tipo de edificios, como:
- oficinas
- casas y apartamentos
- fabricas
- comercios
- edificios oficiales
- las actividades de limpieza general (no especializada) de otros establecimientos empresariales y profesionales, asi como de bloques
residenciales.

Estas actividades se refieren sobre todo a la limpieza de interiores, aunque pueden incluir la limpieza de zonas exteriores asociadas, como las
ventanas o pasajes.

Esta clase no comprende:
- las actividades de limpieza especializada, como la limpieza de ventanas, chimeneas, hogares de chimenea, hornos, incineradores, calderas,
conductos de ventilacién y extractores de aire (véase 81.22)

81.22 Otras actividades de limpieza industrial y de edificios

Esta clase comprende:

- la limpieza exterior de todo tipo de edificios, incluidas oficinas, fabricas, comercios, edificios oficiales y otros establecimientos empresariales y
profesionales, asi como los bloques residenciales

- las actividades de limpieza especializada de edificios, como la limpieza de ventanas, chimeneas, hogares de chimenea, hornos,
incineradores, calderas, conductos de ventilacion y extractores de aire

- la limpieza de magquinaria industrial

- otras actividades de limpieza industrial y de edificios n.c.o.p.

Esta clase no comprende:
- la limpieza con vapor, con chorro de arena y similares del exterior de los edificios (véase 43.99)

81.29 Otras actividades de limpieza

Esta clase comprende:

- los servicios de limpieza y mantenimiento de piscinas

- la limpieza de trenes, autobuses, aviones, etc.

- la limpieza interior de camiones y bugues cisterna

- las actividades de desinfeccion, desratizacion y desinsectacién
- el lavado de botellas

- el barrido y la retirada de hielo y nieve de las calles

- otras actividades de limpieza n.c.o.p.

Esta clase no comprende:
- el control de plagas agropecuarias (véase 01.61)
- el lavado de automoviles (véase 45.20)

81.30 Actividades de jardineria
Esta clase comprende:
- la plantacién, el cuidado y el mantenimiento de:
- parques y jardines para:
- viviendas privadas y publicas
- edificios publicos y semipublicos (centros de ensefianza, hospitales, edificios administrativos, construcciones religiosas, etc.)
- terrenos municipales (parques, zonas verdes, cementerios, etc.)
- plantas para carreteras, lineas de ferrocarril y tranvia, vias navegables y puertos
- edificios industriales y comerciales
- plantas para:
- edificios (jardines en azoteas y fachadas, jardines interiores, etc.)
- terrenos deportivos (campos de fatbol, campos de golf, etc.), campos de juego, praderas para tomar el sol y otros parques recreativos
- extensiones y cursos de agua (estanques, zonas himedas variables, lagunas, piscinas, canales, cursos de agua, sistemas de aguas
residuales)
- plantas para la proteccion contra el ruido, el viento, la erosion, la visibilidad y el deslumbramiento

Esta clase no comprende:

- la produccion y plantacion comercial de plantas y arboles (véanse las divisiones 01 y 02)

- los viveros forestales y no forestales (véanse 01.30, 02.10)

- el mantenimiento de las buenas condiciones agricolas y medioambientales de los terrenos (véase 01.61)
- las actividades de construccion con fines paisajisticos (véase la seccion F)

- las actividades de disefio y planificacion paisajistica (véase 71.11)

82.11 Servicios administrativos combinados
Esta clase comprende la prestacion de una serie de servicios administrativos diarios de oficina, como la recepcion, la planificacion financiera, la
facturacién y el archivo, los servicios de personal y de correo, etc. por cuenta de terceros.

Esta clase no comprende:

- la prestacion de s6lo un aspecto concreto de las actividades enumeradas (véase la clase segun dicha actividad)
- la provision de personal sin su supervision (véase 78)
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82.19 Actividades de fotocopiado, preparacion de documentos y otras actividades especializadas de oficina

Esta clase comprende una serie de actividades como realizacion de fotocopias, preparacion de documentos y funciones especializadas de
apoyo a oficinas. Las actividades de fotocopia/impresién de documentos incluidas en este apartado se refieren sélo a las actividades de
impresion de orden menor.

Esta clase comprende:

- la preparacion de documentos

- la edicién de documentos y la correccion de pruebas

- la mecanografia y el tratamiento de textos

- los servicios complementarios de secretaria

- la trascripcion de documentos y otros servicios de secretaria

- la redaccion de cartas y curriculums

- la prestacién de servicios de alquiler de apartados de correos y otros servicios postales y de despacho de correspondencia, como la
preclasificacion, la asignacién de direcciones, etc.

- la realizacion de fotocopias

- la realizacion de duplicados

- la cianocopia

- otros servicios de copia de documentos que no presten servicio de impresién, como la impresion offset, la impresién rapida, la impresion
digital y los servicios preimpresion.

Esta clase no comprende:

- la impresién de documentos (impresion offset, impresion rapida, etc.) (véase 18.12)

- los servicios de preimpresion (véase 18.13)

- el desarrollo y la organizacion de campafias de publicidad por correspondencia (véase 73.11)
- los servicios de estenotipia especializados, como las transcripciones judiciales (véase 82.99)
- servicios de estenografia (véase 82.99)

82.20 Actividades de los centros de llamadas

Esta clase comprende:

- los centros de recepcion de llamadas, que responden a llamadas de los clientes con operadores, distribucion automatica de llamadas,
integracion ordenador-teléfono, sistemas de respuesta vocal interactiva o métodos similares para recibir pedidos, facilitar informacién sobre
productos, ocuparse de las solicitudes de asistencia de los clientes o atender sus quejas.

- centros de emisién de llamadas que usan métodos similares para vender o promocionar mercancias o servicios a posibles clientes, realizar
estudios de mercado o encuestas de opinién publica y actividades similares para los clientes.

82.30 Organizacion de convenciones y ferias de muestras

Esta clase comprende la organizacion, promocién y/o gestion de eventos como ferias empresariales y comerciales, convenciones, conferencias
y reuniones, incluyan o no la gestion y dotacién de personal para que realice sus funciones en las instalaciones en las que tiene lugar el
evento.

82.91 Actividades de las agencias de cobros y de informacién comercial

Esta clase comprende:

- las empresas especializadas en el cobro de pagos por reclamaciones y la transferencia a los clientes de los pagos cobrados, como los
servicios de cobro de deudas o facturas.

- las actividades de recopilacién de informacion, como los historiales de solvencia o empleo de particulares y el historial de solvencia de las
empresas; de suministro de informacién a instituciones financieras, minoristas, etc. que necesiten evaluar la solvencia de esas personas o
empresas.

82.92 Actividades de envasado y empaquetado
Esta clase comprende:
- las actividades de envasado y empaquetado por cuenta de terceros, con intervencion o no de procesos automatizados:
- el embotellado de liquidos, incluidos alimentos y bebidas
- el empaquetado de solidos (al vacio, con papel de aluminio, etc.)
- el envasado de seguridad de preparados farmacéuticos
- el etiquetado, la estampacién y la impresion
- el embalaje de paquetes y la envoltura de regalos

Esta clase no comprende:
- la fabricacion de bebidas no alcohdlicas y la produccién de agua mineral (véase 11.07)
- las actividades de empaquetado relacionadas con el transporte (véase 52.29)

82.99 Otras actividades de apoyo a las empresas n.c.o.p.

Esta clase comprende:

- la elaboracién de informes literales y la reproduccién por esteneotipia de los procesos juridicos, mientras tienen lugar, y la posterior
trascripcion a formatos grabados, como:

- los servicios de elaboracién de transcripciones judiciales o de reproduccién por estenotipia

- los servicios de estenografia

- la subtitulacion en tiempo real (es decir, simultanea) de las reuniones, conferencias, etc. que se emiten en directo por television

- los servicios de cédigos de barras para direcciones postales

- los servicios de impresion de cédigos de barras

- los servicios de las organizaciones de recaudacion de fondos realizados por cuenta de terceros

- los servicios de recuperacion de bienes impagados

- los servicios de recaudacion de monedas de los parquimetros

- las actividades de los subastadores independientes

- la administracién de programas de bonificacién por fidelidad

- otras actividades complementarias que suelen prestarse a las empresas y que no se han clasificado en otros apartados.
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Esta clase no comprende:
- los servicios de transcripcion de documentos (véase 82.19)
- los servicios de subtitulacion de peliculas (véase 59.12)

Seccion R. Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento

90.01 Artes escénicas

Esta clase comprende:

- la produccion de obras de teatro, conciertos, 6peras, espectaculos de danza y otras actividades escénicas realizadas en directo:
- las actividades de grupos, circos o compafiias, orquestas o bandas
- las actividades de artistas individuales como actores, bailarines, musicos, conferenciantes u oradores

Esta clase no comprende:
- las actividades de los agentes y las agencias personales teatrales y artisticos (véase 74.90)
- las actividades de seleccién de reparto (casting) (véase 78.10)

90.02 Actividades auxiliares a las artes escénicas
Esta clase comprende:

- las actividades complementarias para la produccién de obras de teatro, conciertos, 6peras, espectaculos de danza y otras actividades

escénicas realizadas en directo:
- las actividades de directores, productores, disefiadores y constructores de escenarios, tramoyistas, técnicos de iluminacion, etc.

Esta clase comprende también:
- las actividades de los productores o empresarios de eventos artisticos en vivo, con o sin instalaciones.

Esta clase no comprende:
- las actividades de los agentes y las agencias personales teatrales y artisticos (véase 74.90)
- las actividades de seleccién de reparto (casting) (véase 78.10)

90.03 Creacion artistica y literaria

Esta clase comprende:

- las actividades de artistas individuales como escultores, pintores, dibujantes de dibujos animados, grabadores, aguafuertistas, etc.
- las actividades de escritores individuales de cualquier especialidad, incluida la escritura de ficcion, la escritura técnica, etc.

- las actividades de periodistas independientes

- la restauracion de obras de arte como cuadros, etc.

Esta clase no comprende:

- la fabricacion de estatuas distintas de las obras artisticas originales (véase 23.70)

- la restauracion de 6rganos y otros instrumentos musicales historicos (véase 33.19)

- la produccion de peliculas cinematograficas y de videos (véanse 59.11 y 59.12)

- la restauracion de muebles (excepto la restauracién del tipo realizado en museos) (véase 95.24)

90.04 Gestioén de salas de espectaculos
Esta clase comprende:
- la explotacién de salas de teatro, salas de conciertos y otras salas de espectaculos

Esta clase no comprende:

- la explotacién de las salas cinematograficas (véase 59.14)

- las actividades de las agencias de venta de entradas (véase 79.90)
- las actividades de museos de todo tipo (véase 91.02)

91.02 Actividades de museos
Esta clase comprende:
- las actividades de museos de todo tipo:
- museos de arte, joyeria, muebles, trajes, ceramica, orfebreria
- museos de historia natural, ciencia y tecnologia, museos de historia, incluidos los museos militares
- otros museos especializados
- museos al aire libre

Esta clase no comprende:

- las actividades de las galerias de arte comerciales (véase 47.78)

- la restauracion de obras de arte y objetos de colecciones de museos (véase 90.03)
- las actividades de bibliotecas(véase 91.05)

- las actividades de archivos (véase 91.06)

91.03 Gestién de lugares y edificios histéricos
Esta clase comprende:
- la explotacién y conservacion de lugares y edificios histéricos

Esta clase no comprende:
- la renovacion y la restauracion de lugares y edificios histéricos (véase la seccién F)
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91.04 Actividades de los jardines botanicos, parques zoolégicos y reservas naturales
Esta clase comprende:

- la gesti6n de jardines botanicos y zooldgicos, incluidos los infantiles

- la gestion de reservas naturales, incluyendo la proteccion de la vida salvaje, etc.

Esta clase no comprende:
- los servicios de paisajismo y mantenimiento de jardines, (véase 81.30)
- la explotacién de cotos de pesca y de caza deportivas (véase 93.19)

91.05 Actividades de bibliotecas

Esta clase comprende:

- las actividades de documentacién e informacién de bibliotecas de todo tipo, salas de lectura, audiciéon o proyeccién, archivos publicos,
destinadas a servir al publico en general o a una clientela especializada como estudiantes, cientificos, empleados o asociados, asi como la
gestion de los archivos oficiales:

- la creacion de colecciones, ya sean especializadas o no

- la catalogacion de colecciones

- el préstamo y almacenamiento de libros, mapas, revistas, peliculas, discos, cintas, obras de arte, etc.

- la recuperacién con objeto de atender necesidades de informacion, etc.

- bibliotecas y servicios de almacenamiento de fotos y peliculas

91.06 Actividades de archivos

Esta clase comprende:

- las actividades de documentacion e informacion de archivos publicos, destinadas a servir al publico en general o a una clientela especializada
como estudiantes, cientificos o empleados, asi como la gestion de los archivos oficiales:

- la recuperacion con objeto de atender necesidades de informacion, etc.

92.00 Actividades de juegos de azar y apuestas

Esta clase comprende las actividades de juegos de azar y apuestas como:

- la venta de billetes de loteria

- la explotacién de méaquinas tragaperras

- la explotacién de sitios de Internet dedicados a los juegos de azar virtuales
- la correduria de apuestas y otras actividades afines

- la explotacién de agencias de apuestas hipicas

- la explotacién de casinos, incluidos los “casinos flotantes"”

93.11 Gestiodn de instalaciones deportivas

Esta clase comprende:

- la explotacion de instalaciones para eventos deportivos a cubierto o al aire libre (en lugares abiertos, en recintos o lugares cubiertos, con
asientos para espectadores o sin ellos):

- estadios de futbol, hockey, cricket, rugby

- pistas para carreras de automdviles, perros, caballos

- piscinas y centros de natacién

- estadios de atletismo

- instalaciones y estadios para deportes de invierno

- pabellones de hockey sobre hielo

- canchas de boxeo

- campos de golf

- boleras

- la organizacion y explotacion de acontecimientos deportivos al aire libre o en recintos cubiertos, con la participacion de profesionales o
aficionados, por parte de organizaciones con instalaciones propias

Esta clase comprende la gestién y la dotacién de personal para el funcionamiento de tales instalaciones.

Esta clase no comprende:

- la explotacién de telesillas (véase 49.39)

- el alquiler de equipamiento recreativo y deportivo (véase 77.21)
- las actividades de los gimnasios (fitness) (véase 93.13)

- las actividades en parques y playas (véase 93.29)

93.12 Actividades de los clubes deportivos
Esta clase comprende las actividades de clubes deportivos profesionales, semiprofesionales o de aficionados que ofrecen a sus miembros la
oportunidad de participar en actividades deportivas.

Esta clase comprende:

- la explotacién de clubes deportivos:
- clubes de futbol

- clubes de bolos

- clubes de natacion

- clubes de golf

- clubes de boxeo

- clubes de deportes de invierno
- clubes de ajedrez

- clubes de atletismo

- clubes de tiro, etc.

Esta clase no comprende:
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- la instruccion deportiva impartida por profesores o entrenadores (véase 85.51)

- la explotacién de instalaciones deportivas (véase 93.11)

- la organizacién y direccién de acontecimientos deportivos al aire libre o en recintos cubiertos, con la participacion de profesionales o
aficionados, por parte de clubes deportivos con instalaciones propias (véase 93.11)

93.13 Actividades de los gimnasios
Esta clase comprende:
- las actividades de clubes e instalaciones de fitness y culturismo

Esta clase no comprende:
- la instruccion deportiva impartida por profesores o entrenadores (véase 85.51)

93.19 Otras actividades deportivas

Esta clase comprende:

- las actividades de productores o promotores de eventos deportivos, con o sin instalaciones

- las actividades por cuenta propia realizadas por deportistas y atletas, jueces y arbitros, cronometradores, etc.
- las actividades de ligas deportivas y 6rganos de regulacion del deporte

- las actividades relacionadas con la promocién de espectéculos deportivos

- las actividades de las cuadras de caballos y galgos y de las escuderias participantes en carreras

- la explotacién de cotos de pesca y de caza deportivas

- las actividades de los guias de montafia

- las actividades de apoyo a la caza y la pesca deportivas o recreativas

Esta clase no comprende:

- el alquiler de equipo deportivo (véase 77.21)

- las escuelas de deporte y caza (véase 85.51)

- las actividades de instructores, profesores y entrenadores deportivos (véase 85.51)

- la organizacion y explotacion de acontecimientos deportivos al aire libre o en recintos cubiertos, con la participacion de profesionales o
aficionados, por parte de clubes deportivos con o sin instalaciones propias (véanse 93.11y 93.12)

- las actividades en parques y playas (véanse 93.29)

93.21 Actividades de los parques de atracciones y los parques tematicos
Esta clase comprende las actividades de los parques de atracciones y los parques tematicos. Comprende la explotacién de diversas
atracciones, como las accionadas por medios mecénicos, atracciones acuaticas, juegos, espectaculos, exposiciones tematicas y merenderos.

93.29 Otras actividades recreativas y de entretenimiento

Esta clase comprende las actividades relacionadas con el entretenimiento y las actividades recreativas (excepto las de parques de atracciones
y parques tematicos), no clasificadas en otros apartados:

- la explotacién de juegos accionados con monedas

- las actividades de parques recreativos (sin alojamiento)

- la explotacién de instalaciones de transporte recreativo, por ejemplo, puertos deportivos

- la explotacién de estaciones de esqui

- el alquiler de equipos de recreo y ocio como parte integral de instalaciones recreativas

- las ferias y muestras de indole recreativa

- las actividades en playas, incluido el alquiler de instalaciones y equipos como bafios, taquillas, sillas, etc.
- la explotacién de salas de baile

Esta clase comprende asimismo las actividades de productores o empresarios de eventos en vivo distintos de los espectaculos artisticos o
deportivos, con o sin instalaciones.

Esta clase no comprende:

- la explotacién de teleféricos, funiculares, telebarquillas y telesillas (véase 49.39)

- los cruceros de pesca (véanse 50.10, 50.30)

- la provision de espacio e instalaciones para estancias de corta duraciéon de visitantes en parques recreativos y bosques (véase 55.30)
- campamentos para remolques, campings, campamentos de recreo, caza y pesca (véase 55.30)

- actividades de los discobares y discopubs (donde la actividad predominante es servir bebidas) (véase 56.30)

- grupos teatrales y circenses (véase 90.01)

Secciéon S. Otros servicios

95.11 Reparacion de ordenadores y equipos periféricos
Esta clase comprende la reparacién de equipos electronicos, como ordenadores, equipos informaticos y periféricos.

Esta clase comprende la reparacion y el mantenimiento de:

- ordenadores de sobremesa

- ordenadores portatiles

- unidades de disco magnéticas, unidades de memoria flash y otros dispositivos de almacenamiento
- unidades de disco opticas (p. €j., CD-RW, CD-ROM, DVD-ROM, DVD-RW)
- impresoras

- monitores

- teclados

- ratones, joysticks y accesorios trackball

- moédems informaticos internos y externos

- terminales informaticos especializados

- servidores informaticos

- escaneres, incluidos los lectores de codigos de barras

31



Instituto
Nacional de
Estadistica

Estadistica de Productos en el Sector Servicios

- lectores de tarjetas inteligentes
- cascos de realidad virtual
- proyectores informaticos

Esta clase comprende también la reparacion y el mantenimiento de:
- terminales informaticos, como los cajeros automaticos (ATM), los terminales de punto de venta, no operados mecanicamente
- ordenadores de mano (PDA)

Esta clase no comprende:
- la reparacion y el mantenimiento de médems de equipo portador (véase 95.12)

95.12 Reparacion de equipos de comunicaciéon

Esta clase comprende la reparacion y el mantenimiento de equipos de comunicacién como:

- teléfonos inaldmbricos

- teléfonos méviles

- médems de equipo portador

- aparatos de fax

- equipos de transmision para comunicaciones (p. €j., enrutadores (routers), puentes (bridges), médems)
- equipos de radio de transmisién-recepcion

- cdmaras de television y video de uso profesional

95.21 Reparacion de aparatos electronicos de audio y video de uso doméstico

Esta clase comprende la reparacién y el mantenimiento de productos de electronica de consumo:
- reparacion de productos de electrénica de consumo:

- receptores de radio y television

- magnetoscopios (VCR)

- reproductores de CD

- cdmaras de video de uso doméstico

95.22 Reparacion de aparatos electrodomésticos y de equipos para el hogar y el jardin

Esta clase comprende la reparacion y el mantenimiento de aparatos domésticos y de equipos para el hogar y el jardin:
- reparacién y mantenimiento de aparatos domésticos

- frigorificos, hornos, lavadoras, secadoras, equipos de aire acondicionado, etc.

- reparacién y mantenimiento de equipos para el hogar y el jardin

- maquinas cortacésped, aspiradores de nieve y hojas, podadoras para setos, etc.

Esta clase no comprende:
- la reparacion de herramientas eléctricas manuales (véase 33.12)
- la reparacion de sistemas de aire acondicionado central (véase 43.22)

95.23 Reparacion de calzado y articulos de cuero

Esta clase comprende la reparacion y el mantenimiento de calzado y articulos de cuero:
- reparacion de calzado, maletas y similares

- arreglo de tacones

95.24 Reparacién de muebles y articulos de menaje

Esta clase comprende:

- el retapizado, la aplicaciéon de nuevos acabados, la reparacién y la restauracion de mobiliario y enseres domésticos, incluido el mobiliario de
oficina

95.25 Reparacion de relojes y joyeria

Esta clase comprende:

- la reparacion de relojes y sus partes, como las cajas de todo tipo de materiales, mecanismos, cronémetros, etc.
- la reparacion de articulos de joyeria

Esta clase no comprende:

- el grabado industrial de metales (véase 25.61)

- la reparacion de relojes registradores, matasellos, cerraduras temporizadas y dispositivos similares dedicados al registro del tiempo (véase
33.13)

95.29 Reparacion de otros efectos personales y articulos de uso doméstico

Esta clase comprende la reparacion de efectos personales y articulos de uso doméstico:

- la reparacion de bicicletas

- la reparacion y arreglo de prendas de vestir

- la reparacion de articulos deportivos (excepto armas deportivas) y de material de acampada

- la reparacion de libros

- la reparacion de instrumentos musicales (excepto drganos e instrumentos musicales histéricos)
- la reparacion de juguetes y articulos similares

- la reparacion de otros efectos personales y enseres domésticos

- la afinacion de pianos

Esta clase no comprende:
- la reparacion de herramientas eléctricas manuales (véase 33.12)
- la reparacion de armas deportivas y recreativas (véase 33.11)

96.01 Lavado y limpieza de prendas textiles y de piel
Esta clase comprende:
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- las actividades de lavado, limpieza en seco, planchado, etc. de todo tipo de prendas de vestir (incluso prendas de piel) y otros articulos
textiles, que se realizan a maquina, a mano o en maquinas accionadas con monedas para el publico en general o para clientes industriales o
comerciales

- la recogida y entrega de ropa para lavanderia

- el lavado de alfombras y tapices con espuma y la limpieza de cortinas, ya sea en las instalaciones del cliente o no;

- la provision de ropa blanca, uniformes de trabajo y similares realizada por lavanderias

- los servicios de suministro de pafales

Esta clase no comprende:

- el alquiler de prendas de vestir distintas de los uniformes de trabajo, aungue la limpieza de dichos productos formen parte integrante de la
actividad (véase 77.29)

- la reparacion y el arreglo de prendas de vestir (véase 95.29)

96.02 Peluqueria y otros tratamientos de belleza

Esta clase comprende:

- las actividades de lavado, corte, peinado, tefiido, aplicacion de mechas, ondulacién y alisado del cabello y otras actividades similares para
hombres y mujeres

- el afeitado y recorte de la barba

- los masajes faciales, manicura, pedicura, maquillaje, etc.

Esta clase no comprende:
- la fabricacion de pelucas (véase 32.99)

96.03 Pompas funebres y actividades relacionadas

Esta clase comprende:

- la sepultura e incineracion de cadaveres humanos o de animales y otras actividades relacionadas con las mismas:
- la preparacion del cadaver para su inhumacién o cremacion y los servicios de embalsamamiento

- la prestacion de servicios de inhumacién o cremacion

- el alquiler de locales destinados a velatorios

- el alquiler o venta de tumbas

- el mantenimiento de tumbas y mausoleos

Esta clase no comprende:
- los servicios de jardineria en cementerios (véase 81.30)
- las actividades de servicios funebres religiosos (véase 94.91).

96.04 Actividades de mantenimiento fisico
Esta clase comprende:
- las actividades de bafios turcos, saunas, bafios de vapor, solariums, salones de adelgazamiento y masaje, etc.

Esta clase no comprende:
- el masaje médico y terapéutico (véase 86.90)
- las actividades de clubes e instalaciones de fitness y culturismo (véase 93.13)

96.09 Otras servicios personales n.c.o.p.

Esta clase comprende:

- las actividades de astrologia y espiritismo

- las actividades de contratacién de acompafiantes, las actividades de las agencias de contactos y los servicios de las agencias matrimoniales

- los servicios para animales de compafiia, como alojamiento, cepillado, cuidado y adiestramiento

- las organizaciones de genealogia

- las actividades de estudios de tatuaje y piercing

- los limpiabotas, los maleteros, los aparcacoches, etc.

- la explotacion por concesion de maquinas de servicios personales accionadas con monedas (fotomatones, basculas, maquinas para medir la
presion arterial, taquillas accionadas con monedas, etc.)

Esta clase no comprende:

- los servicios veterinarios (véase 75.00)

- la explotacién de lavadoras activadas con monedas (véase 96.01)

- la explotacién de méaguinas tragaperras y maquinas de videojuegos accionadas con monedas (véase 92.00)

Nota: Para los afios de referencia 2009 a 2011, las actividades de las secciones R (artisticas, recreativas y de
entretenimiento) y S (otros servicios personales) se han estudiado parcialmente cada afio de forma alterna,
mediante un sistema rotatorio. Desde 2012 ambas secciones han quedado ya incluidas en el ambito de la
encuesta.

33





