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1. INTRODUCCION

El Instituto Nacional de estadistica (INE) es desde el 1 de abril de 2015 el responsable
de la operacién estadistica Encuesta de Turismo de Residentes (ETR/FAMILITUR, en
adelante ETR) y, desde el 1 de octubre de 2015, de la de Movimientos Turisticos en
Fronteras (FRONTUR). Ambas operaciones descansan, en una buena parte de su
elaboracion, en sendas encuestas destinadas a personas y hogares.

Los objetivos de FRONTUR son:

- Medir el n® de visitantes no residentes en Espana que llegan a nuestro pais
cada mes, distinguiendo las distintas vias de acceso (carretera, aeropuerto,
puerto y ferrocarril), distinguiendo entre turistas (que realizan al menos una
pernoctacién en Espana) y excursionistas (visitantes de un dia, no pernoctan).

- Conocer las caracteristicas principales de los viajes que realizan dichos
visitantes: destino principal, tipo de alojamiento, pais de residencia, motivo del
viaje y forma de organizacion del mismo (con o sin paquete turistico).

-  FRONTUR se difunde con periodicidad mensual.
Y los objetivos de ETR son:

- Estimar del numero total de viajes turisticos realizados por los residentes en
Espana, dentro del territorio nacional y al extranjero, desglosado por las
caracteristicas principales de dichos viajes y por las principales caracteristicas
sociodemograficas de los viajeros. Ademéds estima el numero de
pernoctaciones y el gasto turistico asociado a los viajes.

- Conocer el numero de excursiones realizadas por los residentes de 15 o0 mas
anos, asi como el gasto asociado.

- ETR se difunde con periodicidad trimestral, si bien se ofrecen resultados de los
meses que componen el trimestre.

En el caso de FRONTUR, la encuesta personal debe realizarse en el contexto europeo
de libre circulacién de personas. Pero hay que tener en cuenta que mientras que la
ampliacidon de la zona Schengen se considera un gran avance dentro de la UE para la
calidad del mercado de trabajo y el movimiento de personas y mercancias, al mismo
tiempo reduce la capacidad para realizar, por métodos tradicionales (control de
documentos, fichas en entrada), encuestas en frontera, como las de movilidad de
entrada y salida de no residentes.

La ETR se realiza mediante una encuesta a hogares, con una muestra efectiva mensual
de alrededor de 8.200 hogares (un informante por hogar), proporcionando
informacién de los viajes y excursiones realizados por el encuestado.



En ambos casos el coste de la recogida es elevado y los resultados obtenidos no
proporcionan una buena granularidad geografica (comunidad auténoma como
maximo) debido a que no tienen el respaldo muestral necesario. Respecto a la
disponibilidad de los datos, FRONTUR difunde sus resultados en torno a un mes
después de terminado el mes de referencia. Pero ETR, publica trimestralmente sus
resultados tres meses después de acabado el trimestre de referencia, lo que reduce
sensiblemente su oportunidad. Asi, por ejemplo, los datos de la temporada turistica
de verano se difunden en torno a las navidades, tres meses después de haber acabado
dicha temporada.

Afortunadamente, la tecnologia estd evolucionando y muchas herramientas o
dispositivos han entrado en la vida diaria de los ciudadanos. Este hecho, combinado
con la disminucidon de los precios al utilizar estos dispositivos y el continuo
crecimiento de la capacidad para procesar y analizar los inmensos voliumenes de
datos (Big Data) esta creando toda una nueva gama de fuentes de datos que no puede
ser ignorada por el sistema de estadisticas oficiales .

Debido a ello, la Subdireccidon de Estadisticas de Turismo y Ciencia y Tecnologia del
INE, en contacto con los tres grandes operadores de telefonia movil de Espana,
plantea realizar un estudio piloto de explotacién de datos agregados de telefonia
movil a partir de la cual conocer los movimientos de los turistas y excursionistas
residentes y extranjeros, desagregando la informaciéon por CCAA, provincia y
municipio por los que transcurren sus viajes y excursiones. De la misma manera,
pais/paises por los que transcurren los viajes de los turistas residentes nacionales
cuando salen al extranjero.

Las variables objeto de estudio serian los viajes, las pernoctaciones, las etapas y las
excursiones de los turistas nacionales y extranjeros.

En sintesis, lo que se pretende con este estudio es conocer de forma agregada, a
través de la senalizacién de los teléfonos méviles, mediante eventos activos y pasivos
captados por las antenas de telefonia,

1. La procedencia de los turistas extranjeros que visitan las distintas comunidades
auténomas, provincias y municipios

2. Los patrones de comportamiento turistico (movimientos) asociado a cada
nacionalidad

3. La procedencia y destino de los turistas y excursionistas residentes que visitan las
distintas comunidades auténomas, provincias y municipios

4. La procedenciay pais/paises que visitan los turistas y excursionistas residentes en
sus viajes al extranjero



2. OBJETIVOS DEL ESTUDIO Y MEJORAS ESPERADAS
El objetivo del estudio es:

- Realizar y publicar una estadistica experimental sobre los movimientos de los
turistas residentes y no residentes con un nivel de granularidad geogréfica
superior al de las operaciones FRONTUR y ETR y con una mayor oportunidad.

Una vez que se disponga de los resultados del estudio, la Subdireccién General de
Estadisticas de Turismo del INE podra evaluar la posibilidad de incorporar esta
informacién en los procesos de elaboracién de las operaciones mencionadas,
mejorando la disponibilidad, granularidad y calidad de los datos, y por otra parte
pudiendo actuar sobre el disefio de las operaciones que podria traducirse en una
reduccion significativa de la muestra recogida que tuviera el Unico objetivo de
caracterizar los viajes.

Las mejoras que se pueden conseguir utilizando esta informacidn, con respecto a las
encuestas tradicionales son:

- El conjunto de individuos del que disponen las operadoras es mucho mayor que
el de las muestras de las encuestas tradicionales. Considerando que un amplio
porcentaje de la poblacion dispone de moévil y que las principales operadoras
tienen en torno al 25% de cuota de mercado cada una, la muestra de cada una de
ellas puede estar en torno a 3 érdenes de magnitud por el de las encuestas, con lo
que previsiblemente la estimacion de viajes que hagan con sus algoritmos sea
mucho m3és precisa.

- Al disponer de un numero mucho mayor de individuos sobre los que se tiene
informacién de sus desplazamientos, las desagregaciones a nivel geografico que
se podrdn proporcionar serd mucho mas amplia. Actualmente, la informacion que
se proporciona tanto para el turismo de residentes (ETR) como de no residentes
(FRONTUR) es a nivel comunidad auténoma. Con este estudio se quiere
proporcionar informacién a nivel municipal.

- Para el caso de turismo de residentes la disponibilidad temporal mejoraria
considerablemente. La ETR publica datos trimestralmente tres meses después de
acabado el trimestre de referencia, con lo que los datos del primer mes del
trimestre publicado se publican con un desfase de 5 meses. Con este estudio se
quiere publicar esta informacidn con solo un mes de retraso.

- Respecto al turismo emisor, la ETR proporciona informacién anual para los cuatro
principales paises receptores de turismo de residentes, asi como de agrupaciones
de estos. A través de este estudio se quiere dar informacidon mensual para
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practicamente todos los paises, o por lo menos para aquellos que tengan un
numero minimo de viajes.

- Respecto al turismo receptor, FRONTUR proporciona informacién mensual para
unos pocos paises individualmente y para agrupaciones de estos. Con este
estudio se quiere dar informacién mensual para practicamente todos los paises
(siempre que se disponga de informaciéon de un numero minimo de viajes).

- Con unas buenas definiciones de las variables utilizadas en la encuesta (viaje,
pernoctacién, etapa..) la informacién estimada serd mas precisa y objetiva. No
tendremos la subjetividad ni los errores que pueden introducir los informantes
(activa o pasivamente) al proporcionar la informacion en el cuestionario.

- Un problema que aparece frecuentemente en las encuestas son las altas tasas de
variacion cuando se desagrega geograficamente. Esto es debido al poco respaldo
muestral que se tiene a este nivel. Utilizando datos moviles se prevé obtener unas
tasas de variacion mucho mas precisas y robustas cuando se desagregue a nivel
de comunidad auténoma (resultados muy demandados por los usuarios).

Por el contrario, como se ha comentado antes, esta fuente de datos no permite
obtener variables cualitativas como tipo de alojamiento utilizado, motivo del viaje,
forma de organizacién o modo de reserva, con lo que sera necesario mantener algun
tipo de operacién de campo, aunque con una muestra y un cuestionario mucho mas
reducido que presumiblemente reducira significativamente los costes.



3. CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESTUDIO
3.1 AMBITO POBLACIONAL

La poblacion objeto de observacion son:

- Parael turismo de residentes en Espana (interno y emisor): los usuarios en Espana
de telefonia movil de los operadores que participen en el estudio

- Para el turismo de no residentes en Espana (receptor): Los usuarios de telefonia
movil de otros paises que hagan uso de las redes de los operadores que participen
en el estudio.

No obstante, la poblacién objeto de analisis incluye todos los residentes en Espafna
para el primero, y los no residentes en el segundo.

3.2 AMBITO DE ESTUDIO

El ambito de estudio son los viajes y excursiones hechos por residentes y no
residentes.

Se consideran viajes todos aquellos desplazamientos a un destino fuera del entorno
de residencia habitual de la persona, que impliquen al menos una pernoctacion fuera
del mencionado entorno y tengan una duracion inferior a un ano.

Se considera excursidon toda visita realizada fuera del entorno habitual de la persona
a partir del lugar de residencia habitual y que no incluya una pernoctacion.

3.3 AMBITO GEOGRAFICO O TERRITORIAL

Para los residentes en Espana, se estudiaran los viajes y excursiones hechos en
territorio nacional y en el extranjero.

Para los no residentes en Espana, se estudiaran los viajes y excursiones hechos en
territorio nacional.

3.4 AMBITO TEMPORAL
El periodo de estudio para el que se van a obtener resultados es el mes.

Se dispondra de datos de treinta meses: los ahos 2020 y 2021 completos, y de julio a
diciembre de 2019 para poder comparar niveles con los datos producidos por el INE.



3.5  VARIABLES DE ESTUDIO Y CLASIFICACION

Las variables de estudio son el numero de viajes y el nUmero de excursiones, asi como
las pernoctaciones y etapas asociadas a los viajes.

Las variables de clasificacion son las geograficas habituales: comunidad auténoma,
provincia y municipio.



4. CARACTERISTICAS PARTICULARES DEL ESTUDIO

4.1 INFORMACION QUE SE VA A DIFUNDIR
La informacion que proporcionara este estudio es la siguiente:

CON RESPECTO A LOS VIAJES:

- El numero de viajes y pernoctaciones asociadas, por destino principal.

- El nimero de etapas y sus pernoctaciones asociadas, entendiendo por etapa cada
una de las paradas con pernoctacién del viaje, es decir cada uno de los destinos
intermedios en los que se ha pernoctado durante el viaje.

Se dispondra de las etapas y sus pernoctaciones en una doble version. Por un
lado, asignando aquellas al mes en que acaba el viaje (metodologia ETR y
FRONTUR) y por otro, asignandolas al mes en el que ocurren realmente.

Estos datos se ofreceran para cada seccion que se describe a continuacion.

=  Turismo interno:

Se proporcionaran las variables antes indicadas sobre los viajes que los residentes
realizan dentro de Espana:

Se considera como origen y destino de los viajes las 17 comunidades auténomas,
las 50 provincias y los 8131 municipios que existen en Espana de acuerdo con el

ultimo listado publicado por el INE referente a la fecha de 1 de enero de 2020.

El formato de las tablas serd, por tanto:

CCAA de destino principal Provincia de destino principal Municipio de destino principal
Andalucia |... Pais Vasco |Alava/Arabal... Ceuta Melilla 1f... 8131

Total
nacional

CCAA de Andalucia

origen

Pais Vasco

Alava/Araba

Provinciade |...

origen Ceuta
Melilla
1- Agurain/Salvatierra
Municipio de
origen
8131- Melilla

Total nacional




De esta manera, el estudio proporcionara una tabla como la anterior para cada una de estas
variables:

- Numero de viajes por destino principal

- Nudmero de pernoctaciones por destino principal

- Numero de etapas (asociadas al mes en el que acaba el viaje)

- Numero de pernoctaciones asociadas a las etapas (asociadas al mes en el que acaba el
viaje)

- Numero de etapas (asociadas al mes en el que se producen)

- Nuamero de pernoctaciones asociadas a las etapas (asociadas al mes en el que se
producen)

=  Turismo emisor:

Se proporcionardn viajes y pernoctaciones que los residentes en Espana realizan
con destino un pais extranjero.

Se considera como origen de los viajes las 17 comunidades auténomas, las 50
provincias y los 8131 municipios que existen en Espana de acuerdo con el ultimo
listado publicado por el INE referente a la fecha de 1 de enero de 2020, y como
destino todos los paises extranjeros.

Los paises extranjeros considerados son los 201 de la lista estdandar aprobada por
el INE, siempre y cuando haya un nimero de observaciones suficiente; en caso
contrario se realizaran agregaciones de aquellos paises para los que no se pueda
suministrar informacién de modo independiente en “resto de continentes (Resto
de Europa, Resto de América,.)!.

El formato de las tablas serd, por tanto:

Pais de destino de la etapa Total
Francia Portugal
CCAA de Andalucia
origen |F—

Pais Vasco

Alava/Araba
Provincia
de origen |Ceuta

Melilla

1- Agurain/Salvatierra
Municipio 2
de origen 3

8131- Melilla

Total nacional
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Asi, el estudio proporcionara una tabla como la anterior para cada una de estas variables:

- Nuamero de viajes por destino principal
- Nudmero de pernoctaciones por destino principal
- Nudmero de etapas (asociadas al mes en el que acaba el viaje)

- Numero de pernoctaciones asociadas a las etapas (asociadas al mes en el que acaba el

viaje)

- Nuamero de etapas (asociadas al mes en el que se producen)

- Numero de pernoctaciones asociadas a las etapas (asociadas al mes en el que
producen)

= Turismo receptor:

se

Se proporcionaran viajes y pernoctaciones que los no residentes en Espana

realizan con destino Espana.

Se considera como origen de los desplazamientos los distintos paises extranjeros
y como destino de los mismos, las 17 comunidades autonomas, 50 provincias y
los 8131 municipios que existen en Espana de acuerdo con el ultimo listado

publicado por el INE referente a la fecha de 1 de enero de 2020.

El nimero de paises extranjeros considerados son los 201 de la lista estandar
aprobada por el INE, siempre y cuando haya un numero de observaciones
suficiente; en caso contrario se realizaran agregaciones de aquellos paises para
los que no se pueda suministrar informacién de modo independiente en “resto de

continentes (Resto de Europa, Resto de América,.)..

El formato de las tablas serd, por tanto:

CCAA de destino principal Provincia de destino principal Municipio de destino principal Total nacional
Pais de origen Andalucia |... Pais Vasco |Alava/Arabal... Ceuta Melilla 1f... 8131
Alemania
Francia
Portugal

Rusia

Suiza

Total

Por lo tanto, el estudio proporcionara una tabla como la anterior para cada una de estas

variables:

- Nuamero de viajes por destino principal
- Nudmero de pernoctaciones por destino principal
- Nuamero de etapas (asociadas al mes en el que acaba el viaje)

- Numero de pernoctaciones asociadas a las etapas (asociadas al mes en el que acaba el

viaje)

11




Nuamero de etapas (asociadas al mes en el que se producen)

Nuamero de pernoctaciones asociadas a las etapas (asociadas al mes en el que se
producen)

CON RESPECTO A LAS EXCURSIONES:

El estudio proporcionara datos mensuales sobre el numero de excursiones por
destino principal.

Turismo interno

En el caso del turismo interno, el estudio proporcionara el nimero de excursiones
que los residentes en Espana realizan dentro de Espana:

Se considera como origen y destino de las excursiones las 17 comunidades
autonomas, 50 provincias y los 8131 municipios que existen en Espana de acuerdo

con el ultimo listado publicado por el INE referente a la fecha de 1 de enero de
2020.

El formato de la tabla ser4, por tanto:

CCAA de destino principal

Provincia de destino prindpal

Municipio de destino principal

Andalucla  |... Pals Vasco

AlavafArabal... Ceuta

Melilla

1.

8131

Total
nacional

Andaluda
CCAA de

origen

Pals Vasco

Alava/Araba

Provinciade |..

origen Ceuta

Melilla

2
Munidpiode
origen

1- Agurain/Salvatierra

8131- Melilla

Total nacional

Turismo emisor:

Asimismo, para el turismo emisor, el estudio proporcionara el numero de
excursiones que los residentes en Espana realizan con destino un pais extranjero.

Se considera como origen de las excursiones las 17 comunidades auténomas, 50
provincias y los 8131 municipios que existen en Espana de acuerdo con el ultimo
listado publicado por el INE referente a la fecha de 1 de enero de 2020, y como
destino los 201 paises de extranjeros.

El formato de la tabla serd, por tanto:
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Pais de destino Total
Francia Portugal
Andalucia
CCAA de
origen |—
Pais Vasco
Alava/Araba
Provincia
de origen |Ceuta
Melilla
1- Agurain/Salvatierra
Municipio 2
de origen 3
8131- Melilla
Total nacional

Turismo receptor:

Finalmente, para el turismo receptor, el estudio proporcionara el numero de
excursiones que los no residentes en Espana realizan con destino Espana.

Se considera como origen de las excursiones los distintos paises extranjeros y
como destino de las mismas, las 17 comunidades autdnomas, 50 provincias y los
8131 municipios que existen en Espana de acuerdo con el ultimo listado publicado
por el INE referente a la fecha de 1 de enero de 2020.

El nimero de paises extranjeros considerados son los 201 de la lista estandar
aprobada por el INE, siempre que haya un nimero minimo de observaciones. En

caso contrario, se realizaran agregaciones de los mismos.

El formato de la tabla serd, por tanto

CCAA de destino principal

Provincia de destino principal

Municipio de destino principal

Pais de origen

Andalucia

Pais Vasco

Alava/Arabal...

Ceuta Melilla

1)... 8131

Total nacional

Alemania

Francia

Portugal

Rusia

Suiza

Total
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4.2 DEFINICIONES

Las definiciones y conceptos empleados tratan de ajustar los propios de la ETR y de
FRONTUR a la informacion que disponen los operadores:

4.2.1 RESIDENCIA HABITUAL

Definicion en el ambito de las estadisticas de turismo:

Se considera poblacion residente en un determinado ambito geografico a aquellas
personas que en el momento de la entrevista tienen establecida su residencia habitual
en el mismo. Se entiende por residencia habitual el lugar donde una persona
normalmente pasa los periodos diarios de descanso, debiendo considerarse el
periodo de los ultimos doce meses, sin tener en cuenta las ausencias temporales por
viajes de ocio, vacaciones, visitas a familiares y amigos, negocios, tratamiento médico
0 peregrinacion religiosa.

Asi, se consideraran residentes habituales aquellas personas que en el momento de
la entrevista:

- Hubieran residido habitualmente en la misma por un periodo continuado de al
menos doce meses.

- Aquellas que, segun la definicién anterior, hubieran establecido su residencia
habitual en la misma hace menos de doce meses pero tuvieran intencién de
permanecer en ella al menos un ano. Ademas, en el caso de que el lugar de
residencia habitual del entrevistado no pudiera precisarse de acuerdo con las
premisas anteriores, se considerara que reside en la vivienda en que se encuentra
en el momento de realizarse la entrevista.

Definicién adaptada a los operadores de telefonia movil:

Se considerara residencia habitual al municipio en donde el teléfono movil se
encuentra durante un mayor numero de dias entre las 22:00 y las 06:00 en los 84 dias
previos al analisis. Ademas se exige que de esos 84 dias, al menos 42 esté en Espana,
para eliminar posibles no residentes con tarjetas SIM de operadores espanoles. La
asignacion de residencia se realizard el ultimo dia anterior a cada mes de estudio.

Como ejemplo, si en los 84 dias previos al analisis, el mévil se ha detectado en la
franja horaria entre las 22:00 y las 6:00, 40 veces en Madrid, 24 en Alicante y 20 en
Pamplona, la residencia seria Madrid.

De la misma manera, un movil se considera residente en un pais B, diferente de
Espana, cuando el movil no es detectado mas de 42dias en Espana entre las 22:00 y
las 06:00 en los 84 dias previos al periodo de estudio y cuya tarjeta SIM tiene origen
el pais B.
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4.2.2 ENTORNO HABITUAL

Definicion en el ambito de las estadisticas de turismo:

El entorno habitual es el area geografica, formada por zonas no necesariamente
contiguas, en las que una persona lleva a cabo habitualmente sus actividades, que se
determinara sobre la base de los siguientes criterios: el traspaso de fronteras
administrativas o la distancia desde el lugar de residencia habitual, la duracién de la
visita, su frecuencia y el objetivo de la misma.

En el caso de los viajes, para hacer operativa esta definicion se considera que el
entorno habitual es el municipio de residencia.

Definicion adaptada a los operadores de telefonia movil:

El entorno habitual para estimar los viajes serd considerado el municipio de la
residencia habitual. Para las excursiones, se define mas abajo en el apartado
correspondiente.

4.2.3 VIAJES

Definiciéon en el ambito de las estadisticas de turismo:

Se consideran viajes todos los desplazamientos con destino principal fuera del lugar
de residencia habitual de la persona, que impliquen una pernoctacion fuera del mismo
y tengan una duracién inferior al ano.

Son desplazamientos de ida y vuelta, finalizan cuando vuelven a pernoctar en su
residencia habitual.

Definicion adaptada a los operadores de telefonia movil:

En el caso del turismo de los residentes, ya sea dentro o fuera de Espana, se
considerara que ha habido un viaje cuando un teléfono movil ha sido detectado
durante mas tiempo entre las 22:00 y las 06:00 en un municipio o pais distinto del de
residencia y ademas ha sido captado también al dia siguiente (a partir de las 06:00)
en ese municipio o pais.

El viaje finalizara cuando el teléfono mévil vuelva a ser detectado durante mas tiempo
entre las 22:00 y las 06:00 en el municipio de residencia.

En el caso particular de que durante un viaje el mévil deje de detectarse en algun
periodo de 22:00 a 06:00, se procedera, en términos practicos, de la siguiente manera:

- Si al volver a detectarse, el mévil se encuentra en el municipio de residencia, el
viaje se da por concluido el dia ultimo dia que fue detectado fuera de este
municipio.
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- Si al volver a detectarse, han pasado menos de 4 dias (7 en viajes al extranjero) y
el mévil se encuentra en el ultimo municipio/pais en el que habia sido detectado,
el viaje continla y se asignaran todas las pernoctaciones intermedias a ese
municipio/pais. Si hubieran pasado mas de 4 dias (7 en viajes al extranjero), se
considerara un nuevo viaje cuya primera etapa es ese municipio/pais.

- Si al volver a detectarse, han pasado menos de 4 dias (7 en viajes al extranjero) y
el mévil se encuentra en otro municipio/pais que no es ni el ultimo en el que ha
sido detectado, ni el municipio de residencia, el viaje continla y se asignaran todas
las pernoctaciones intermedias al uUltimo municipio/pais en el que habia sido
detectado. Si hubieran pasado mas de 4 dias (7 en viajes al extranjero), se
considerara un nuevo viaje cuya primera etapa es ese municipio/pais.

En el caso de no residentes, se considera que un movil no residente en Espana ha
cruzado la frontera de entrada con destino un lugar geografico de Espana cuando el
movil ha sido detectado en Espana entre las 22:00 y las 06:00 un determinado dia D
del mes de observacion, y ademas el movil se ha seguido detectando en Espana a
partir de las 06:00.

El viaje finaliza el dia en el que el mévil no es detectado en Espaha entre las horas
22:00 y las 6:00, habiéndose detectado en Espafna en las horas anteriores a las 22:00.

Las entradas de moéviles no residentes se computan Unicamente en el mes en el que
se realiza la entrada en Espana.

De forma practica, en el caso particular de que durante un viaje el movil deje de
detectarse durante un determinado periodo de tiempo se procederd del siguiente
modo para asignar la ubicaciéon del mévil en ese periodo de tiempo no detectado:

- Si el movil deja de detectarse durante un determinado periodo de tiempo y
cuando vuelve a detectarse esta fuera de Espana, se considerara que el viaje
termind el ultimo dia que fue detectado en Espana.

- Si el movil deja de detectarse durante un determinado periodo de tiempo
inferior a 7 dias y cuando vuelve a detectarse esta en el mismo municipio
donde estaba cuando fue detectado por ultima vez antes de perder la conexion,
se considerara que el viaje continla y no ha cambiado de municipio en ese
periodo que no se le ha detectado. Las pernoctaciones intermedias ocurridas
entre el momento en el que el mévil deja de ser detectado y vuelve a detectarse
se asignaran a ese municipio.

Si hubieran pasado 7 o mas dias desde el ultimo momento en el que se detectd

el movil, se considerara un nuevo viaje que comienza en el momento en el que
se le ha detectado y cuya primera etapa es ese municipio.
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- Si el movil deja de detectarse durante un determinado periodo de tiempo
inferior a 7 dias y cuando vuelve a detectarse estd en un municipio de Espana
diferente del municipio en el que estaba la ultima vez que se detectd, se
considerara que el viaje continlda y que el tiempo en el que no fue detectado
estaba en el municipio en el que fue detectado por ultima vez antes de perder
la conexién. Es decir, las pernoctaciones intermedias ocurridas entre el
momento en el que el movil deja de ser detectado y vuelve a detectarse se
asignaran al ultimo municipio en el que habia sido detectado antes de perder
la conexidn.

Si hubieran pasado 7 o mas dias desde el Ultimo momento en el que se detectd
el movil, se considerara un nuevo viaje que comienza en el momento en el que
se le ha detectado y cuya primera etapa es ese municipio en el que se le ha
vuelto a detectar.

4.2.4 VISITANTE

Definicion en el ambito de las estadisticas de turismo:

Se define el concepto de visitante como una persona que viaja a un destino principal
distinto al de su entorno habitual, por una duracién inferior a un ano, con cualquier
finalidad principal (ocio, negocios u otro motivo personal) que no sea ser empleado
por una entidad residente en el lugar visitado.

Un visitante se clasifica como turista (o visitante que pernocta) si su viaje incluye una
pernoctacién, o como excursionista (o visitante de dia) en caso contrario.

Definicion adaptada a los operadores de telefonia mévil:

La adaptacion del concepto de visitante a la telefonia movil, en el caso del turismo
receptor, es la definida en el apartado 4.2.3 de viajes, en el caso del turista; y la
definida en el apartado 4.2.9, en el caso del excursionista.

4.2.5 PERNOCTACIONES DE UN VIAJE

Definiciéon en el ambito de las estadisticas de turismo:

Para un residente, nimero de noches consecutivas que una persona pernocta en un
municipio o pais distinto al de residencia como parte de un viaje.

De forma genérica, para un no residente, nimero de noches consecutivas que una
persona pernocta en Espana como parte de un viaje
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Definicion adaptada a los operadores de telefonia mévil:

Para un residente, nimero de noches consecutivas en las que un teléfono moévil ha
sido detectado durante mas tiempo entre las 22:00 y las 06:00 en municipios o paises
distintos al de residencia y ademas ha sido captado también al dia siguiente (a partir
de las 06:00) en esos municipios o paises.

Para un no residente, se considera que un moévil residente en un pais B, diferente de
Espana, ha pernoctado en Espana cuando un dia D ha sido detectado en Espana de
manera continuada entre las 22:00 y las 6:00.

El numero de pernoctaciones realizadas en el viaje de un no residente se determinara
como el nimero de noches consecutivas que el movil ha sido detectado en Espana de
manera continuada entre las 22:00 y las 6:00.

4.2.6 ETAPA

Definicion en el ambito de las estadisticas de turismo:

Una etapa es cada una de las paradas con pernoctacion del viaje. Es decir, un viaje
tiene tantas etapas como destinos intermedios en los que se ha pernoctado.

Definicién adaptada a los operadores de telefonia mévil:

Cada uno de los lugares geograficos de Espana (comunidad auténoma, provincia,
municipio) o paises del extranjero (para el turismo emisor) en los que un teléfono
movil ha sido detectado durante mas tiempo entre las 22:00 y las 06:00 y ademas ha
sido captado también al dia siguiente (a partir de las 06:00) como parte de un viaje.

La etapa con destino un determinado lugar geografico de Espana (comunidad
autéonoma, provincia o municipio) o pais del extranjero comienza cuando el movil es
detectado en ese determinado lugar geografico entre las horas 22:00 y 6:00 un
determinado dia, y ademas el movil se ha seguido detectando en ese lugar a partir de
las 06:00. Y finaliza el dia que el moévil no ha sido detectado entre las horas 22:00 y
6:00 en ese lugar, pero ha sido detectado en el lugar observado en las horas anteriores
a las 22:00.

4.2.7 DESTINO PRINCIPAL DEL VIAJE

Definiciéon en el ambito de las estadisticas de turismo:

Es aquel lugar geografico de Espana (municipio, provincia, comunidad auténoma) o
pais (turismo emisor) en el que el informante haya pasado un mayor numero de
noches (ha realizado un mayor nimero de pernoctaciones) dentro de un viaje.
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Si se ha pasado el mismo niumero de noches en varios destinos, entonces el destino
principal serd aquel que esté mas lejos de la residencia habitual (turismo de
residentes) o el que haya supuesto un mayor gasto (turismo de no residentes)

Definicion adaptada a los operadores de telefonia movil:

Exactamente la misma. No necesita adaptacién. Dado que se considera que un
determinado dia se ha pernoctado en un lugar cuando el moévil ha sido detectado de
manera continuada en ese lugar entre las 22:00 y las 6:00, el destino principal sera
aquel en el que el mévil ha sido detectado en esa franja horaria durante mas dias.

4.2.8 MES Y PERNOCTACIONES DEL VIAJE Y SUS ETAPAS:

Definicion en el ambito de las estadisticas de turismo:

El viaje se asigna al mes correspondiente al dia en el que finaliza, y sus pernoctaciones
se asocian todas a ese mes, independientemente de que el viaje haya tenido
pernoctaciones en meses distintos.

Analogamente, las etapas y sus pernoctaciones se asignan al mes en el que finaliza el
viaje y no al mes en el que se producen.

Definicién adaptada a los operadores de telefonia mévil:

Respecto al viaje y sus pernoctaciones, se asocian siempre al mes en el que acaban,
independientemente de si el viaje ha tenido lugar en distintos meses.

Las etapas y sus pernoctaciones se proporcionaran de dos maneras:
Caso 1: Asociadas al mes en el que finaliza el viaje.

Caso 2: Asociadas al mes en el que realmente se producen.

4.2.9 EXCURSION

Definiciéon en el ambito de las estadisticas de turismo:

Toda visita sin pernoctacion realizada fuera del entorno habitual de la persona y que
tenga como punto de partida el entorno habitual de la misma.

Se tienen en cuenta los siguientes criterios:

- Objetivo de la visita: no forma parte de la rutina diaria, no tiene como Unico
propoésito cubrir necesidades del dia a dia.
- Fronteras administrativas: fuera del municipio de residencia
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- Duracién de la visita: al menos tres horas en el lugar de destino y no debe incluir
pernoctaciones.
- Frecuencia de la visita: inferior a una vez por semana.

No se consideran excursiones dentro de un viaje, solo se consideran aquellas que
parten del entorno habitual de la persona.

Definicion Turismo nacional adaptada a los operadores de telefonia mévil:

Se considerara que un residente ha realizado una excursion cuando se cumplan a la
vez estas condiciones:

- Un teléfono movil ha sido detectado en otro municipio o pais distinto del de
residencia.

- El teléfono mévil ha “pernoctado” (ha sido detectado durante mas tiempo entre
las 22:00 y las 06:00) la noche previa y la siguiente en el municipio de residencia.

- El teléfono movil se ha detectado en el municipio o pais de destino durante al
menos tres horas.

- El teléfono movil no ha sido detectado en el municipio o pais de destino mas de 8
veces en las ultimas 8 semanas cumpliendo las condiciones anteriores.

Se considerara que un no residente en Espana ha realizado una excursiéon cuando se
cumplan a la vez estas condiciones:

- ElI movil ha sido detectado en Espana, pero no ha pernoctado en Espana. Es decir,
ha sido detectado en Espana pero no ha sido detectado entre las 22:00 y las 06:00
en Espana.

- El teléfono movil se ha detectado en el lugar de destino durante al menos tres
horas.

- El teléfono maévil no ha sido detectado en el municipio de destino mas de 8 veces
en las ultimas 8 semanas cumpliendo las condiciones anteriores.

4.2.10 DESTINO PRINCIPAL DE LA EXCURSION

Definiciéon en el ambito de las estadisticas de turismo:

Si el usuario visita varios destinos en una misma excursion, se considerard como una
sola excursién, siempre que no vuelva a su municipio de residencia. Para saber el
destino principal de la excursion se dara prioridad al extranjero, luego a otra provincia
distinta de la de residencia y por ultimo a la de residencia. En caso de empate dentro
de alguna de estas categorias, se considerara dentro de ellas el destino mas lejano.
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Definicion adaptada a los operadores de telefonia mdvil:

Si el teléfono maovil ha estado durante mas de 3 horas en varios municipios en una
misma excursion, se considerara solo como una unica excursién. El destino principal
de la excursion sera el destino en el que movil permanezca mas horas.

5. RECOGIDA DE DATOS

El INE recibira las tablas ya agregadas elaboradas por cada operador. Por tanto el INE
no va a disponer en ningun momento de informacion individual de ningun tipo sino
solo de los agregados que les proporcionen las operadoras de telefonia mavil.

Siempre se trabajara con las premisas de que los datos individualizados sobre las
desagregaciones geograficas proporcionadas se suministraran para aquellos que
tengan asociadas suficientes observaciones, y para el resto se realizaran
agregaciones.

6. TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

Una vez el INE reciba los datos de los operadores, este procedera a depurar la
informacidn contrastandola con los datos de las estadisticas de turismo. Por otro lado,
se analizara la calidad de los datos y se elaborard una metodologia que integre la
informacién de las tres operadoras de telefonia mévil para estimar los viajes y excursiones.

7. DIFUSION DE RESULTADOS

El INE difundira la informacién en forma de tablas y también de un modo grafico mas
visual, en forma de mapas. La informacidon se proporcionara por comunidad
autéonoma, provincia, municipio y pais (turismo emisor y receptor), tanto para el
origen como el destino de viajes y excursiones de todas las variables mencionadas
anteriormente, siempre que la calidad de los datos y las observaciones disponibles
para cada desagregacion lo permitan.

8. CALENDARIO
El calendario de las principales fases de la operacién es el siguiente:
- Entrega de datos por parte de los operadores: Noviembre/Diciembre de 2020

- Integracioén de la informaciéon y elaboracion de los productos de difusion: Primer
semestre de 2022

- Publicacion: Mensual. Los datos se publicaran todos los meses, 30 dias después de
finalizar el mes.
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