
  

 ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DE USUARIOS 2025:  
                                     MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

 
 

 
1. En primer lugar, señale por favor el/los medio/s de comunicación en el/los que trabaja: 

 Agencia de noticias  Televisión 
 Prensa escrita  On-line 
 Radio  Otro (especificar):   

  

 
2. ¿Con qué frecuencia ha consultado la información estadística del INE en los 12 últimos meses? (una sola 
repuesta) 

A diario Semanalmente Mensualmente Trimestralmente Anualmente 

          
3. ¿De qué grupo de estadísticas del INE obtiene información?  (Puede marcar más de una): 

 Agricultura y medioambiente 
 Ciencia y tecnología 
 Economía 
 Nivel y condiciones de vida (IPC, IPV…) 
 Mercado laboral (EPA, Costes Laborales, …) 
 Demografía y población (Censos, nacimientos, defunciones…) 
 Servicios 
 Turismo 
 Industria, energía, construcción y vivienda 
 Sociedad 
 Otras (Especificar) 

 

 
 
4. Por favor, ordene de más a menos los productos que utiliza para consultar la información estadística del 
INE (1 el producto más utilizado, 2 o el segundo más utilizado, etc. Si hay algún producto que no utilice no le asigne 
número) 
 

 Resultados detallados en INEBase 
 Sección Prensa de la web del INE 
 Boletines informativos y revistas digitales 
 Portal divulgativo Explica 
 Buscador de la web del INE 
 Notas de prensa 
 Información proporcionada por el Gabinete de Prensa de INE 
 X 
 Calendario 
 Instagram 
 LinkedIn 
 YouTube (Canal INEDifusión) 
 Otros productos: (indique cuales)  

 
 

5. En relación con las Notas de prensa del INE valore su grado de satisfacción con los siguientes aspectos.  
(1. Muy insatisfecho 2. Insatisfecho 3. Neutral / Ni satisfecho ni insatisfecho 4. Satisfecho 5. Muy satisfecho) 

 1 2 3 4 5 
Presentación de los resultados      
Claridad de la información      
Cantidad y detalle de los datos suministrados      
Presentación de las tablas y gráficos estadísticos       

 



 

 
 

6. En su opinión, en qué grado las estadísticas elaboradas por el INE… 
(1. Muy poco 2. Poco 3. Regular/Medio 4. Mucho 5. Muchísimo) 

 1 2 3 4 5 
Satisfacen sus necesidades      
Permiten realizar comparaciones a nivel geográfico (entre 
comunidades autónomas o provincias)       

Permiten realizar comparaciones en el tiempo       
 

7. Indique su opinión respecto a las siguientes afirmaciones relativas a la página Web del INE. 

(1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4. De acuerdo 
5. Totalmente de acuerdo) 

 1 2 3 4 5 
Ofrece una buena variedad de temas      
Permite un fácil acceso a la información       
Ofrece una buena presentación de las tablas 
estadísticas  

     

Dispone de un buscador eficaz       
 

8. En general, ¿cómo valora las estadísticas del INE? 

Muy útil Útil Poco útil Nada útil No opina 
     

 
9. ¿Cómo valoraría la calidad de la información y el grado de confianza que le merecen las estadísticas 
producidas por el INE? 
 

Muy buena Buena Aceptable Mala Muy mala 
     

 
Por último ¿Qué estadísticas le interesarían, pero actualmente no se encuentran disponibles entre las 
elaboradas por el INE? 
 
 
 
 
 
 
 

¡Muchas gracias por su colaboración! 
 


