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 Encuesta sobre satisfacción de los usuarios 
de estadísticas del INE. 2025 
 

 

 
 

1 Por favor, indique a qué grupo de usuarios pertenece. 
  Universidad e investigadores 

  Administración pública 

  Organizaciones internacionales 

  Empresa privada 

  Otros (indique cuáles) 
 

 

 
2 Estadísticas del INE 
 ¿De qué grupo de estadísticas del INE obtiene información? 
 Por favor, marque todos los usos relevantes. 

  Agricultura y medioambiente 

  Ciencia y tecnología (I+D, TIC, TIC-H…) 

  Demografía y Población  

   Padrón 
 
   Cifras de población y Censo demográficos 
 
   Fenómenos demográficos (Migraciones, Movimiento Natural  
   de la Población…) 

  Economía 

   Contabilidad Nacional (trimestral, anual), Regional 
 
   Estadísticas financieras y monetarias 
 
   Otras (indique cuáles) 

  Industria, energía ,construcción y vivienda 

  Mercado Laboral 

  Actividad, ocupación y paro (EPA, discapacidad en el   
   Mercado Laboral,...) 
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  Salarios y costes laborales 
 

  Otras operaciones de mercado laboral 

  Servicios  

   Encuestas globales del Sector Servicios 
 
   Comercio 
 
   Transporte 
 

 Turismo  

 Nivel y condiciones de vida 

   Indices de precios de consumo (IPC) 
 
   Indices de precios de vivienda (IPV) 
 
   Encuesta de Presupuestos Familiares 
 
   Encuesta de Condiciones de Vida 
 
   Otras (Empleo del Tiempo, Personas sin Hogar…) 
 

 Sociedad 

   Educación y cultura 
 
   Salud 
 
   Seguridad y justicia 
 
   Análisis Sociales 

 
 ¿Para qué utiliza la información de las estadísticas del INE? 
 Por favor, marque todos los usos relevantes. 

  Análisis de coyuntura 

  Formulación, control y seguimiento de políticas 

  Proyectos de investigación 

  Reelaboración y publicación de información   

  Toma de decisiones empresa 
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  Otras respuestas: (indique cuáles) 

 
 Señale, por favor, la respuesta que mejor se adapta a la frecuencia 

con que ha consultado la información estadística del INE en los 
últimos 12 meses 

 Marque solo una respuesta 
  Una o más veces por semana 

  Una o más veces al mes 

  Una o más veces cada trimestre 

  Alguna vez en el último año 

 
3 A continuación, le pedimos que nos dé su opinión acerca de las 

estadísticas del INE que utiliza, contestando a unas preguntas 
relativas a las estadísticas de XXXX 

  Notas de prensa publicadas en la web del INE 

  Ficheros de microdatos publicados en la web del INE 

  Explotaciones a medida de información estadística 

  Tablas y gráficos de la base de datos 

  Publicaciones en PDF de la web del INE  

  Información en redes sociales (X, Youtube, Instagram, LinkedIn)  

  Portal divulgativo Explica 

  Otras respuestas: (indique cuáles) 

 

 
4 En relación con los siguientes aspectos de la página web del 

INE, valore su grado de satisfacción. 
Valore estas estadísticas del INE, indicando su grado de satisfacción (Utilice para 
ello la siguiente escala de valoración: 1= Muy insatisfecho 2= Insatisfecho 3= 
Neutral / Ni satisfecho ni insatisfecho 4= Satisfecho 5= Muy satisfecho) 

El contenido/variables de las estadísticas 

  1  2  3  4  5  No opina 
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Las estadísticas reflejan fielmente la realidad 

  1  2  3  4  5  No opina 

El tiempo entre el periodo de referencia y el de publicación de los datos 

  1  2  3  4  5  No opina 

La coherencia (entre los datos provisionales y finales, entre los anuales y los trimestrales 
o mensuales, agregados con sus componentes, etc.) 

  1  2  3  4  5  No opina 

La cobertura de las estadísticas (es decir, si incluyen la totalidad del ámbito de estudio) 

  1  2  3  4  5  No opina 

La comparabilidad geográfica 

  1  2  3  4  5  No opina 

La comparabilidad temporal 

  1  2  3  4  5  No opina 

Por favor, indique si lo desea algún motivo que justifique sus respuestas 

 
4 Ordene los aspectos anteriores de las estadísticas, según la 

importancia que tiene para usted cada uno de ellos. Indique con 
el 1 el más importante y con el 6 el menos importante. 

  Que el contenido/variables satisfagan mis necesidades  

  Que la estadística refleje la realidad adecuadamente 

  Que el tiempo entre el periodo de referencia y el de publicación de los datos 

  sea lo mínimo posible/pequeño 

  Que haya un alto grado de coherencia 

  Cobertura (es decir, si incluyen la totalidad del ámbito de estudio) 

  Que sea posible realizar comparaciones a nivel geográfico 

  Que sea posible realizar comparaciones a lo largo del tiempo 
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5 Por favor, indique los productos que utiliza para consultar la 
información estadística del INE (marque todos los productos que 
utiliza). 

  Notas de prensa publicadas en la web del INE 

  Ficheros de microdatos publicados en la web del INE 

  Explotaciones a medida de información estadística 

  Tablas y gráficos de la base de datos 

  Publicaciones en PDF de la web del INE  

  Información en redes sociales (X, Youtube, Instagram, LinkedIn)  

  Portal divulgativo Explica 

  Otras respuestas: (indique cuáles) 

 

 
6 ¿Cómo valoraría el contenido de la página web del INE con 

relación a sus necesidades? 
   Muy bueno      Bueno  Adecuado    Malo  Muy malo  No opina 

Por favor, indique si lo desea algún motivo que justifique su respuesta 

 
7 En relación con los siguientes aspectos de la página web del 

INE, valore su grado de satisfacción. 
Utilice para ello la siguiente escala de valoración: 1= Muy insatisfecho 2= Insatisfecho 
3= Neutral / Ni satisfecho ni insatisfecho 4= Satisfecho 5= Muy satisfecho 

Variedad de temas ofrecidos 

  1  2  3  4  5  No opina 

Facilidad en el acceso a la información 

  1  2  3  4  5  No opina 

Presentación de las tablas estadísticas (opciones de ordenación, filtros, selección de 
períodos temporales, variables, clasificaciones regionales, etc.) 

  1  2  3  4  5  No opina 

Claridad y organización del texto y opciones de idioma 

  1  2  3  4  5  No opina 
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Herramientas para la extracción de datos disponibles en la web 

  1  2  3  4  5  No opina 

Notificaciones y alerta 

  1  2  3  4  5  No opina 

Funcionamiento y velocidad/rapidez 

  1  2  3  4  5  No opina 

 
8 En caso de conocer y utilizar alguna estadística experimental. De 

las siguientes, marque cuál o cuáles. 
Estadísticas experimentales son estadísticas no oficiales con menor nivel de 
madurez que las oficiales, que utilizan nuevas fuentes y métodos. 

https://ine.es/experimental/experimental.htm 

 Coyuntura demográfica de empresas  

  Distribución del gasto realizado por los residentes en sus visitas al extranjero según 
país de destino 

  Estimación de la ocupación en alojamientos turísticos a partir de los datos de 
plataformas digitales 

  Estudios de movilidad a partir de la telefonía móvil 

  Gasto realizado por los visitantes extranjeros en sus visitas a España 

  Indicador Multidimensional de Calidad de Vida (IMCV) 

  Índice de Precios de la Vivienda en Alquiler (IPVA) 

  Medición del comercio diario al por menor de grandes empresas 

  Medición del número de viviendas turísticas en España y su capacidad 

  Medición del turismo a partir de la posición de los teléfonos móviles 

  Cuentas Trimestrales de Emisiones a la Atmósfera 

  Visualizador de multilocalización empresarial (VIME) 

  Panel de indicadores de Comercio Internacional de Valor añadido (TiVA) 

  No utilizo ninguna  
 

 
9 ¿Cómo evaluaría la utilidad de la estadística experimental XXXX? 

  Muy útil 

  Útil 

  Poco útil 

https://ine.es/experimental/experimental.htm
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  Nada útil 

  No opina 

 
10 ¿Utiliza los metadatos proporcionados por el INE para la 

interpretación de las estadísticas? 
El Sistema Integrado de Metadatos (SIM) del INE integra metadatos de referencia 
(describen la operación estadística en su conjunto), metadatos estructurales 
(identifican y describen cada dato) y metadatos de proceso (detallan los tratamientos 
aplicados durante la producción). Los metadatos de referencia están disponibles para 
cada estadística en el enlace Informes Metodológicos Estandarizados 

  Sí 

  No 

 
11 ¿Cómo valoraría los metadatos proporcionados por el INE para la 

interpretación de las estadísticas? 
El Sistema Integrado de Metadatos (SIM) del INE integra metadatos de referencia 
(describen la operación estadística en su conjunto), metadatos estructurales 
(identifican y describen cada dato) y metadatos de proceso (detallan los tratamientos 
aplicados durante la producción). Los metadatos de referencia están disponibles para 
cada estadística en el enlace Informes Metodológicos Estandarizados 

Utilice para ello la siguiente escala de valoración: 1= Muy insatisfecho 2= Insatisfecho 
3= Neutral / Ni satisfecho ni insatisfecho 4= Satisfecho 5= Muy satisfecho 

Facilidad en el acceso a la información  

  1  2  3  4  5  No opina 

Claridad en la exposición  

  1  2  3  4  5  No opina 

Nivel de detalle 

  1  2  3  4  5  No opina 

 
12 ¿Cómo valoraría la cobertura de las estadísticas del INE en 

materia de igualdad y discriminación? 
   Muy buena      Buena  Adecuada    Mala  Muy mala  No opina 

Por favor, indique si lo desea comentarios para explicar su respuesta. Indique los 
aspectos relacionados con la igualdad en los que considera que hay margen de mejora 
y qué tipo de datos podrían mejorarse 

  

https://www.ine.es/dynt3/metadatos/index.html
https://www.ine.es/dynt3/metadatos/index.html
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13 En general, ¿cómo valoraría la calidad de las estadísticas del INE? 
   Muy buena      Buena  Adecuada    Mala  Muy mala  No opina 

Por favor, indique si lo desea algún motivo que justifique su respuesta 

 
14 Personalmente, ¿Hasta qué punto confía en las estadísticas 

elaboradas por el INE? 
 Confío totalmente  Tiendo a confiar  Tiendo a no confiar 

 No confío  No opina 

 
15 ¿Qué estadísticas le interesarían, pero actualmente no se 

encuentran disponibles entre las elaboradas por el INE? 

 


