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ESCUELA DE ESTADISTICA :
DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

FICHA DE CURSO

Comunicacion estadistica orientada a usuarios
Fecha: 20 de octubre al 8 de noviembre de 2022
Modalidad online

Fecha de inscripcion: del 29 de septiembre al 10 de octubre de 2022

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Responsable académico del curso:

Adolfo Galvez Moraleda, Subdirector General de Difusion Estadistica del INE.

Objetivo:

Se muestran los principios estratégicos y las técnicas para conseguir una difusion
efectiva de la informacion estadistica oficial, con el fin de lograr el mayor
aprovechamiento de esta informaciéon y promover su incorporacién a la toma de
decisiones por parte de administraciones, empresas y ciudadanos.

Se revisaran buenas practicas relativas al mejor diseno y uso de los canales de
comunicacién con los distintos perfiles de usuarios y los productos con los que se
comunican los datos estadisticos.

Para obtener el certificado de aprovechamiento del curso sera necesario superar un
test final propuesto por el equipo docente.

Contenido:

MODULO 1: Estrategias e instrumentos adecuados para una comunicacion
orientada a los usuarios

Se estudian los diferentes tipos de usuarios de la informacién estadistica y se
describen las principales politicas que desarrollan una estrategia de difusion
orientada a éstos primando los valores de imparcialidad, objetividad, transparencia
y claridad en la comunicacién. Ademas se presentan los canales y productos mas
adecuados a los diferentes propdsitos de la comunicacién.

MODULO 2: Como construir mensajes eficaces y productos atractivos con datos
estadisticos oficiales

Se revisan las guias y buenas practicas para conseguir hacer comprensible la
informacién a todos los potenciales usuarios: elementos de las notas de prensa,
construccion de graficos significativos, pautas de disefo en las web estadisticas,
desarrollo de aplicaciones relevantes, publicaciones etc.

Avda. de Manoteras 50-52

28050 MADRID ESPANA

TELEF. 915839163

FAX: 915837781 GS-01

F-mail: escuela@ine es



Dirigido a:

Profesionales de las Administraciones Publicas Espanolas con intereses en la
difusiéon y comunicaciéon de datos estadisticos oficiales. Es deseable, aunque no
necesaria, la experiencia de los participantes en el ambito de la difusion estadistica.

Profesores:

Adolfo Galvez Moraleda, Subdirector General de Difusion Estadistica. INE
Maria Santana Alvarez, Subdirectora General Adjunta de Difusion Estadistica. INE.

Ana Cecilia Lorente Morata. Jefa de Area en Difusion Estadistica. INE.
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