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1. Rasgos metodoldgicos generales y contenido de la Cuenta Satéli-
te del turismo.

1.1. OBJETIVOS DE LA CUENTA SATELITE DEL TURISMO

La CST se puede describir como un conjunto de cuentas y tablas, basado en los
principios metodoldgicos de la contabilidad nacional, que presenta los distintos pa-
rametros econdémicos del turismo de manera interrelacionada para una fecha de re-
ferencia dada.

Esas cuentas y tablas se refieren a distintas variables, tanto de la oferta como de la
demanda turistica. En el caso de la oferta se estudian aspectos como la estructura
de produccion y costes de las empresas turisticas, el tipo de insumos necesarios
para desarrollar su actividad, el grado de utilizaciéon de la mano de obra, las inver-
siones en capital productivo, el papel de la Administracion Publica como oferente
directo de servicios o como coadyuvante de los mismos... En el caso de la deman-
da, se trata de identificar desde el punto de vista econdmico los diferentes tipos de
turistas, el turismo nacional frente al internacional, el tipo de bienes y servicios de-
mandados, etc.

Cada una de esas cuentas y tablas son utiles en si mismas; es decir, proporcionan
informacién sobre algun aspecto relevante del turismo (tanto desde la perspectiva
de demanda como de oferta). Pero la CST resultaria incompleta sin un analisis de
interrelacion oferta/demanda. Las tablas que contienen esa interrelacion permiten
obtener unas mediciones consistentes de la aportacion del turismo a la economia (a
través de variables como el PIB).

Por tanto, los objetivos que se persiguen con la elaboracién de una CST para Espa-
fa son basicamente:

- Proporcionar una medicién completa de la relevancia econémica del turismo en
Espafia, a través de indicadores macroeconémicos como la aportacién del tu-
rismo al PIB, la produccién o la demanda.

- Proporcionar informacion que resalte el papel del turismo como generador de
empleo.

- Ofrecer datos de la relevancia del turismo en el equilibrio de la Balanza de Pa-
gos Espafiola.

- Caracterizar las estructuras de produccion y/o costes de las industrias turisticas.

- Reflejar la magnitud de las inversiones en capital productivo ligadas a la activi-
dad turistica.

- Obtener estimaciones regionales, dada la importancia de la actividad turistica
para determinadas regiones (Comunidades Autdbnomas) espanolas.

1.2.CONCEPTOS BASICOS SEGUN LAS REFERENCIAS METODOLOGICAS DE LAS NACIO-
NES UNIDAS



Existe un conjunto de metodologias especificas de Cuenta Satélite de Turismo que
han sido desarrolladas por distintas instituciones y paises en las ultimas décadas.

Desde Febrero del aino 2000, fecha en que fue aprobado por la Comision Estadisti-
ca de las Naciones Unidas, existe una metodologia internacional respaldada por la
OMT, la OCDE y EUROSTAT, y denominada Cuenta Satélite del Turismo: Referen-
cias Metodologicas (CSTRM). Esta ha constituido la principal base metodolégica
para la Cuenta de Espafia, cuyos conceptos basicos se resumen a continuacion.

1.2.1. Definicién del turismo.

Un aspecto previo imprescindible es definir el ambito del turismo. La definiciéon de
las Naciones Unidas, reproducida en la CSTRM, supone que el turismo abarca:

Actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares dis-
tintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un
afo, con fines de ocio, por negocios o por otros motivos.

Es decir, que la esencia del turismo es el hecho de que las personas se desplazan,
con caracter temporal, fuera de los lugares habituales de residencia o trabajo y con
unas motivaciones que tampoco son las habituales. Aunque en la definicién se sub-
rayan los motivos de ocio, que suelen asimilarse vulgarmente con el concepto de
turismo, puede verse que comprende un ambito mucho mas amplio (por ejemplo es
turismo también el desplazamiento fuera del entorno habitual por motivo de nego-
cios y como después se comentara, por otros motivos diversos).

Por tanto, son tres los elementos que caracterizan a los visitantes y al turismo: el
desplazamiento fuera del entorno habitual; la duracion del desplazamiento; y los
motivos.

El primer elemento es pues el entorno habitual, expresiéon que se utiliza para referir-
se al area territorial en el que se desenvuelve el individuo cotidianamente. Un con-
cepto tan ambiguo da lugar obviamente a dificultades muy importantes para delimi-
tarlo en la practica. Por eso la CSTRM ha establecido convenios que permitan ayu-
dar a delimitarlo:

- Distancia. Aunque no cabe una asimilacion entre entorno habitual y distancia, se
ha establecido como convenio que los lugares situados préximos al lugar de re-
sidencia de una persona, también forman parte del entorno habitual, incluso si
son raramente visitados. Pero indudablemente es un criterio con excepciones:
en ocasiones los individuos se desplazan diariamente a lugares de trabajo aleja-
dos de su domicilio, pero que se incluiran dentro de ese entorno habitual.

- Frecuencia. Tampoco es posible identificar el entorno habitual de forma expresa
con la frecuencia temporal, pero no cabe duda de que el concepto va unido in-
dudablemente a desplazamientos que se hacen con regularidad. Sin embargo,
conviene sefalar como excepcion importante, el que las visitas de fin de semana
o en dias festivos a una casa de vacaciones se consideran que son turismo o
desplazamientos fuera del entorno habitual.

El concepto de residencia econémica en las Cuentas Nacionales y en la CST.



Las Cuentas Nacionales se elaboran para paises o regiones delimitadas administra-
tivamente. Cuando se elaboran las Cuentas Nacionales de un pais es importante
indicar que esas mediciones estan referidas a las denominadas unidades residen-
tes. En el SEC95 una unidad es residente si tiene un centro de interés en el territorio
economico. El territorio econémico se corresponde de una manera bastante proxima
con el del territorio sobre el que el pais ejerce una jurisdiccion en el ambito interna-
cional, ya que abarca: el territorio geografico gestionado por las Administraciones
Publicas; las zonas francas; el espacio aéreo, las aguas territoriales y los yacimien-
tos de ese pais; los enclaves territoriales.

Se dice que la unidad tiene un centro de interés en el territorio econémico, cuando
existe un lugar de dicho territorio en el cual o desde el cual la unidad realiza (o tiene
previsto realizar) actividades econémicas al menos durante un ano. Por actividades
econdmicas entiéndase actividades de produccién de bienes y servicios.

Conviene sefalar que las unidades residentes pueden o no tener la nacionalidad de
dicho pais, pueden o no tener personalidad juridica y pueden o no estar presentes
en el territorio econdmico de ese pais cuando se efectle una operacion.

Cuando se hace referencia a las relaciones de una economia (el conjunto de unida-
des residentes en un territorio econdmico en el lenguaje contable) con otras econo-
mias (con las unidades no residentes) se utiliza la convencién de hablar de un sec-
tor ficticio denominado Resto del mundo.

En el caso de la CST, la metodologia de las Naciones Unidas establece una serie
de criterios sobre entorno habitual y residencia:

— El lugar donde un individuo trabaja forma claramente parte de su entorno habi-
tual, pero no necesariamente constituye su lugar de residencia. El traslado diario
al centro de trabajo, se considera viajar pero no una actividad de turismo.

— Por otro lado, si un individuo ha estado presente en un lugar durante mas de un
afio, este lugar se considera parte de su entorno habitual. Por tanto, no se puede
considerar visitante en este lugar, aunque podria no ser un residente de este lu-
gar en el sentido econémico o estricto de la palabra.

— En las estadisticas de poblacion, la residencia es una caracteristica inherente a
los hogares, mientras que el entorno habitual es una caracteristica vinculada a
los individuos, cada uno de los cuales forma parte de un tnico hogar. Dos indivi-
duos que formen parte del mismo hogar necesariamente tienen la misma resi-
dencia aunque puedan tener diferentes entornos habituales.

— No se consideran visitantes: Los estudiantes que viajan al extranjero, incluso por
un periodo de tiempo superior a un ano, pero que todavia dependen econdémi-
camente de sus familias; Las personas enfermas internadas en un hospital, u
otro centro similar, alejados de su residencia original durante un periodo de
tiempo superior al afio o de las personas que cumplen una larga sentencia en
prision.

— No obstante, si se incluyen: las personas que viajan para visitar a los grupos
anteriores (estudiantes, enfermos en el extranjero) y también los que se despla-
zan para cursos o estancias de corta duracion (cursos de verano, campamentos
de verano, tratamientos médicos...)



Tampoco se puede identificar entorno habitual con el concepto de residencia legal
de una persona: un trabajador sin permiso legal de residencia, queda fuera del am-
bito del turismo, o a la inversa, a una persona que disfruta de un permiso legal tem-
poral de residencia en otro pais se le debe considerar como visitante de ese pais.

Las segundas residencias y el entorno habitual.

Un aspecto importante de la CST en relacion con el entorno habitual es el de las
segundas residencias.

Desde un punto de vista estadistico, los censos de viviendas distinguen lo que se
consideran viviendas principales y viviendas secundarias de una unidad familiar: La
vivienda principal es la que constituye la residencia habitual de este hogar. Si el ho-
gar posee otras viviendas en propiedad serian viviendas o residencias secundarias.

La CSTRM (Epigrafes 2.8. y siguientes) establece una serie de posibilidades dife-
rentes para que se pueda hablar de una vivienda como secundaria: Constituye el
entorno habitual de uno o mas miembros del hogar pero no es la residencia principal
del hogar; o bien es una casa de vacaciones, es decir, no es visitada, o lo es poco
frecuentemente, por uno o mas de los componentes del hogar, para recreo, vaca-
ciones u otras actividades diferentes del ejercicio de una actividad remunerada den-
tro de este lugar; o bien es visitada ocasionalmente por uno o mas miembros del
hogar por razones de trabajo.

Las viviendas secundarias tienen una gran importancia en el turismo, porque nor-
malmente estaran ubicadas fuera del entorno habitual de los individuos y seran
aprovechadas por éstos por motivos de ocio en tiempo de vacaciones o en fines de
semana; es decir, que, cuando los miembros del hogar visitan esa segunda residen-
cia por motivos diferentes a los de trabajo, pasan a entrar dentro del ambito del tu-
rismo, convirtiéndose en visitantes (de la segunda residencia y el area donde ésta
se localiza).

Una singularidad de los criterios de la CST es que, segun lo expuesto, las viviendas
secundarias podrian estar incluso situadas en lugares geograficos préximos a los
del domicilio o incluso dentro de los limites geograficos que constituyen su entorno
habitual. Naturalmente, éste no es el caso mas frecuente pero podria darse y es una
prueba mas de las dificultades que presenta la delimitacién del turismo.

Otra peculiaridad es que la segunda residencia puede estar ubicada en el territorio
de un pais diferente al de residencia de su propietario. Los flujos implicarian tran-
sacciones que afectarian al saldo de la balanza de pagos del pais.

1.2.2 El visitante: tipologia de los flujos turisticos.

Los visitantes se pueden clasificar de acuerdo con distintos parametros o caracte-
risticas. Bajo la perspectiva del analisis econémico, hay tres aspectos fundamenta-
les de los visitantes que interesa destacar: duracidn del viaje; motivo; y lugar de re-
sidencia del viajero.

Segun que el viaje implique o no que se pernocte en el lugar visitado, los visitantes
se clasifican en: Turistas, cuando pernoctan fuera del entorno habitual; y excursio-
nistas, cuando no se pernocta.



En lo referente al motivo del viaje, como ya se ha indicado, se considera dentro del
concepto de visitante una vision amplia de los motivos, incluyéndose como viajeros
todos los que viajan o visitan un lugar con una finalidad diferente a la de el gjercicio
de una actividad remunerada en el lugar visitado.

Las recomendaciones de las Naciones Unidas distinguen seis grandes tipologias de
motivos para la realizacion del viaje: Ocio, recreo y vacaciones; visitas a parientes y
amigos; negocios y motivos profesionales; tratamientos de salud; religion, peregri-
naciones; otros motivos

Y si se considera la residencia del viajero, entendida desde un punto de vista de
residencia econdmica, la combinacion de la residencia del viajero con el territorio
visitado da lugar a distintas categorias de flujos turisticos, que se recogen en el es-
quema 1:



1.3.

Esquema 1: Clasificacion de los flujos turisticos segun residencia del viajero y
lugar destino del viaje.

Territorio de destino del viaje
Dentro del territorio| Fuera del territorio
economico economico TOTAL
) Residentes en Turismo
o el territorio Turismo interno Turismo emisor R
. nacional
econémico
S
8 No residentes Turismo receptor
5 9
n 2
0.8 TOTAL Turismo interior
xS

— Turismo interno: El originado por los residentes que viajan dentro del propio terri-
torio econdémico.

— Turismo emisor: El relacionado con los viajes de residentes fuera del territorio
econdémico.

— Turismo receptor: Relacionado con no residentes que se desplazan al territorio
econdémico del pais de referencia

Como puede verse, aparecen unos conceptos agregados de los anteriores: el tu-
rismo nacional que englobaria cualquier actividad turistica de los residentes, tanto
si se realiza en el territorio econdmico - turismo interno — como fuera de éste — tu-
rismo emisor -; si se agregan los flujos desde la perspectiva del territorio econdémico,
se tiene el turismo interior, que englobaria cualquier actividad turistica realizada en
el territorio, con independencia de que esté vinculada a los residentes — turismo in-
terno — o a los no residentes — turismo receptor -.

Ya que se ha introducido esa perspectiva del pais, se define también el colectivo de
visitantes internacionales como' aquellos visitantes cuyo pais de residencia es dife-
rente del pais visitado, estos visitantes internacionales también incluyen a los nacio-
nales que residen en el extranjero.

EL TURISMO COMO UN FENOMENO ECONOMICO DE DEMANDA: DEFINICION DEL
CONSUMO Y DE LA DEMANDA TURISTICA.

De todo lo anterior se deduce la caracteristica basica del turismo desde el punto de
vista econdmico: es un fendmeno de demanda, ya que sus repercusiones economi-
cas estaran ligadas a las actividades de gasto que implican los desplazamientos
fuera del entorno habitual. Como sefala la definicion de la CSTRM: La demanda de
turismo es el gasto realizado por, o en nombre de, el visitante, antes, durante o des-
pués del viaje, estando el gasto relacionado con el viaje y desarrollandose el viaje
fuera del entorno habitual.

' Recomendaciones sobre estadisticas de turismo NNUU/OMT. Par. 28 y 33



1.3.1. Consumo turistico.

1.3.1.1. Concepto de consumo turistico en la CST.

El componente mas relevante de la demanda es el consumo turistico. Antes de defi-
nir el consumo turistico, se puede partir de los conceptos de contabilidad nacional
que lo sustentan. En el SEC95 se distinguen dos categorias interrelacionadas de
variables (véase esquema 2):

- Gasto en consumo final: Cuando el consumo se registra desde el enfoque del
gasto, tiene como finalidad identificar las unidades institucionales que incurren
en dichos gastos y que, por tanto, controlan y financian el monto de los mis-
mos. Se define como ...el gasto realizado por las unidades institucionales re-
sidentes en bienes y servicios que se utilizan para satisfacer directamente las
necesidades o carencias individuales o las necesidades colectivas de los
miembros de la comunidad.?

- Consumo final efectivo: Término cuya finalidad es identificar a las unidades
que se benefician de su uso, siendo por tanto quienes utilizan efectivamente
los bienes y servicios. Se define como ...los bienes y servicios adquiridos por
unidades institucionales residentes para la satisfaccion directa de las necesi-
dades humanas, ya sean éstas individuales o colectivas.®

La diferencia entre ambos conceptos es el tratamiento que se da a los bienes y ser-
vicios individuales que son financiados por las AAPP y las ISFLSH y que son sumi-
nistrados a los hogares como transferencias sociales en especie. Los bienes y ser-
vicios individuales son aquellos para los que se puede identificar el hogar que los
consume o, en otros términos, en los que el consumo por parte de un individuo ex-
cluye el de los otros (por ejemplo, una consulta médica). En cambio, en los servicios
colectivos no es posible identificar claramente el consumidor, porque se ofrecen de
manera conjunta y simultanea a todos los individuos (los servicios generales de la
Administraciéon Publica o la representacion diplomatica en el exterior o las fuerzas
armadas).

En el esquema 2 se establecen las relaciones entre las distintas definiciones y los
tres sectores institucionales involucrados en las operaciones de consumo: hogares,
ISFLSH y AAPP. El Gasto en consumo final de los hogares equivaldria a los gastos
realizados por los hogares en bienes y servicios de consumo individual. El concepto
correspondiente para las Administraciones Publicas seria el Gasto de consumo final
de las Administraciones Publicas, que abarcaria los gastos realizados por las Admi-
nistraciones Publicas en bienes y servicios de consumo individuales y en servicios
de consumo colectivo.

Esquema 2. Gasto en consumo final y consumo final efectivo.

2SEC953.75
3 SEC95 3.81



Sector que realiza el gasto
Administraciones
Pudblicas ISFLSH Hogares Total
X X Consumo final
Consumo (Transferencias (Transferencias LT .
o . N X individual efectivo
individual sociales en sociales en
X . de los hogares
especie) especie)
Consumo final
Consumo colectivo X 0 0 colectivo efectivo
de las AAPP
Consumo final
Gasto en consumo|Gasto en consumo . _
Total Gasto en consumo ) . efectivo total =
. final de las final de los
final de las AAPP gasto total en
ISFLSH hogares )
consumo final

Por ultimo, el Gasto en consumo final de las ISFLSH recoge los gastos realizados
por las ISFLSH en bienes y servicios de consumo individual. Por convenio, todos los
servicios proporcionados por las ISFLSH son considerados como individuales debi-
do a que, por lo general, los servicios que prestan son fundamentalmente individua-
les y normalmente tienen como destinatarios a los miembros de la institucion y no a
la totalidad de la comunidad.

Si se observa el cuadro por filas, aparecen los conceptos de consumo final efectivo:
el Consumo final efectivo de los hogares que se corresponde con la suma del gasto
en consumo final de los hogares y del gasto en consumo final de las ISFLSH y de
las AAPP en bienes y servicios individuales y que son adquiridos por los hogares
como transferencias sociales en especie; y el Consumo final efectivo de las AAPP
que mide el valor de los servicios de consumo colectivo suministrados por las AAPP
a la comunidad.

Si se vuelve al consumo en el ambito de la CST, esta variable aparece recogida en
el esquema 3 con la misma clasificacion de flujos de turismo que se utilizaba en el
esquema 1.

Hay sin embargo un matiz de diferencia: en tanto que los flujos de visitantes o turis-
tas se clasifican en el esquema 1 cruzando residencia y destino del viaje para el
consumo turistico, hay que combinar la residencia con el lugar donde se realiza el
gasto. En efecto, las definiciones del cuadro serian:

-Consumo turistico interno. Gastos realizados por los visitantes residentes bien co-
mo resultado de sus viajes dentro del territorio de residencia, bien ligados al turismo
emisor que son cubiertas por unidades productoras de la propia economia de refe-
rencia. Incluyen tanto los gastos realizados por los hogares a titulo particular, como
los realizados por motivos profesionales y asumidos por las empresas.

-Consumo turistico receptor: Consumo efectuado por los visitantes no residentes
como resultado de sus viajes a, y dentro de, la economia de referencia y proporcio-
nado por residentes.

Esquema 3: Clasificacion del consumo turistico segun los flujos turisticos
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Territorio donde se realiza el gasto

Residencia del | Territorio Fuera del territorio
viajero econémico econémico TOTAL
Residentes en el _r

. Consumo turistico | Consumo Consumo
territorio . i . . .

-y interno. turistico emisor |turistico nacional
econoémico

Consumo

No residentes .
turistico receptor

Consumo

TOTAL turistico interior

-Consumo turistico emisor: El efectuado por los residentes fuera del territorio eco-
némico de referencia y facilitado por no residentes. No se incluyen aquellos bienes y
servicios adquiridos dentro del pais de referencia para, o después de, el viaje, ya
que esta actividad de consumo se incluye dentro del concepto de consumo turistico
interno.

Se afiade ademas el concepto de consumo interior, agregado del turismo interno y el
receptor, cuyo interés es que servira para obtener el peso del turismo dentro de la
variable macroecondmica fundamental, el PIB.

Estos conceptos de consumo no son equiparables directamente con las variables de
la contabilidad nacional, tal y como se analiza a continuacion.

El gasto que realizan directamente los viajeros es evidentemente el componente
basico del consumo turistico, pero la CSTRM incluye también aquellos gastos que
repercuten en o benefician al visitante, sin que éste realice ningin desembolso mo-
netario y que comprenden desde los realizados por las Administraciones Publicas en
instalaciones y actividades culturales y recreativas, de orientacion a los visitantes,
etc. que aunque no son financiadas directamente por los visitantes les benefician y
constituyen un elemento imprescindible para el desarrollo de la actividad ... hasta los
gastos de viaje que son abonados por las empresas a sus empleados. En contabili-
dad nacional, estas dos categorias tienen un significado y papel en la medicién de la
economia muy diferente.

En la CST, el concepto de Consumo turistico interno estaria vinculado al consumo
efectivo de los hogares: es decir, se incluyen en la CST no soélo los gastos real-
mente realizados por los hogares, sino aquellos bienes y servicios utilizados por
éstos desde una perspectiva turistica y que han sido financiados por AAPP o
ISFLSH.

El momento de registro y la valoracion.

Una de las caracteristicas de la CSTRM es que incluye los gastos relacionados con
los viajes antes (como preparacion de los mismos) durante (el desarrollo del viaje) y
después de dichos viajes. La racionalidad de este criterio es evidente, ya que sin
esa matizacion temporal no se incluirian por ejemplo los gastos de preparativos de
un viaje, que a veces concentran casi todo el gasto (cuando se reserva el transporte
y el alojamiento por adelantado a través de una agencia de viajes o cuando se paga
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un seguro para el viaje o cuando se adquieren bienes necesarios para un viaje co-
mo equipos para acampada); por otra parte, gastos posteriores al viaje, (como el
revelado de fotografias relacionadas con el viaje) tampoco se incluirian.

Sin embargo, ello tiene implicaciones a la hora de realizar las estimaciones de la
CST por los posibles desfases temporales entre los indicadores de demanda y los
de oferta(por ejemplo la ocupacién de plazas hoteleras o el transporte de viajeros).
En los sistemas de Cuentas Nacionales se establecen criterios para la reasignacion
temporal de los flujos de gastos. En el caso del turismo, estos aspectos deben ser
considerados con especial cuidado para lograr estimaciones acordes con la produc-
cion.

1.3.1.2. El consumo turistico y su equivalente en contabilidad nacional.

Se pueden analizar cada uno de los componentes del consumo turistico de la
CSTRM vy tratar de buscar analogias y diferencias con los tratamientos contables.
Para resumir el analisis se ha elaborado el cuadro 3. Los principales rasgos compa-
rativos de las dos metodologias son los siguientes:

1. Consumo turistico interno. En el lenguaje de las Cuentas Nacionales, esta parti-
da comprenderia tres conceptos:

— Por un lado, la parte asignable a turismo correspondiente al gasto en con-
sumo final de los hogares residentes en el territorio econémico. Evidente-
mente, existe aqui el problema de su medicién estadistica; pero es impor-
tante sefialar que este componente esta ya incluido en las mediciones de la
contabilidad nacional y que no existe en principio ninguna incompatibilidad
entre los dos dmbitos metodoldgicos (CST-RM por un lado, SEC95 por otro).
El problema se centra obviamente en medir la parte del total de este gasto
que tiene una finalidad turistica; es decir, aqui mas que un problema meto-
dolégico, se presenta un problema estadistico de envergadura a la hora de
elaborar la CST.

También se incluiria en este epigrafe la parte del consumo turistico emisor
que es cubierta por unidades productoras de la propia economia. Aqui a su
vez cabe hablar de dos componentes:

a) Gasto turistico en el Resto del mundo que realizan hogares residentes
cuando el servicio lo proporcionan unidades productoras residentes (por
ejemplo, miembros de un hogar residente en Espafia que se desplazan al
extranjero utilizando una compania aérea espanola).
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Cuadro 3. Relaciones entre los conceptos de consumo de la CSTRM y del SEC95.

Variables CSTRM

SEC95 (Adaptacion CNE95)

Operaciones del SEC95

Observaciones

Consumo turistico
interno
- Viajes de negocios

- Otros motivos de
viaje

- Consumo intermedio de las ramas
de actividad residentes en el
territorio econémico.

- Gasto en consumo final de los
hogares residentes en el territorio
econdémico.

- Gasto en consumo final individual
de las AAPP.

- Se incluiria sélo la parte relacionada con
turismo.

- Se incluiria sélo la parte relacionada con
turismo.

- Se incluiria soélo la parte utilizada como
turismo.

Consumo receptor.

- Consumo de los hogares no
residentes en el territorio econémi-
co.

- Exportaciones de servicios.

Esta rubrica se incluiria en la CST a
excepcién de determinadas partidas:

- rentas de trabajadores fronterizos y
temporeros.

- gastos de embajadas, consulados y
agencias gubernamentales

Se incluyen en el turismo otras exportacio-
nes no incluidas como consumo de no
residentes en el territorio etc. Y que se
considera entran dentro del ambito del tu-
rismo. Fundamentalmente: pasajes
aéreos, maritimos, otros transportes y
anexos de los anteriores.

Consumo emisor.

- Consumo de los hogares resi-
dentes en el Resto del mundo.

- Importaciones de servicios.

Esta rubrica se incluye en la CST a
excepcion de determinadas partidas:

- rentas de trabajadores fronterizos y
temporeros.

- gastos de embajadas, consulados y
agencias gubernamentales.

Se incluyen otras importaciones no
comprendidas en el consumo de
residentes en el Resto del mundo y que
estan vinculadas al furismo. Fundamen-
talmente: pasajes aéreos, maritimos, otros
transportes y anexos de los anteriores.
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b) Gastos realizados por una empresa residente en Espafna para desplaza-
mientos de su personal al Resto del mundo y que tienen como oferente una
empresa residente. Este componente se refiere a un consumo intermedio de
la empresa que realiza el gasto.

— En el caso del gasto en consumo final de las Administraciones Publicas, se trata-
ria de incluir: la parte del consumo individualizable dedicado al turismo. Pero
tampoco existen aqui incompatibilidades entre los dos ambitos metodolégicos.

— Se incluirian también los gastos que realizan las empresas residentes por des-
plazamientos de su personal fuera del contexto habitual (para simplificar habla-
remos de ellos como gastos en viajes de negocios) pero en el territorio econémi-
co del pais; en términos contables, se incluirian dentro de los consumos inter-
medios relativos a viajes por parte de las ramas de actividad. Teniendo en
cuenta los criterios establecidos en el SEC95 sobre este tipo de gastos, hay que
recordar que aqui se encontrarian incluidos basicamente los gastos de trans-
porte, alojamiento y algunos otros servicios (alquiler de vehiculos), en tanto que
los gastos en comidas (bares y restaurantes) aparecerian como remuneracion
de asalariados y por tanto, ya habrian sido incluidos en el primer componente de
gasto en consumo de los hogares®.

Este concepto plantea problemas de incompatibilidad entre los dos ambitos, y
tiene repercusiones sobre la medicion de los agregados turisticos. Por la rele-
vancia de este tema, se analizan sus implicaciones en el apartado 2.5.

2. Consumo turistico receptor.

Este concepto esta proximo a los conceptos contables: incluye por un lado gastos
incluidos dentro del gasto en consumo de los no residentes en el territorio econémi-
co; y por otro, dentro de las exportaciones de servicios (como el transporte). Con-
viene en cualquier caso recordar que el SEC95 utiliza una definicion amplia de im-
portaciones y exportaciones como el conjunto de operaciones que implican un cam-
bio de propiedad de bienes y servicios entre residentes y no-residentes (en el caso
de las exportaciones, desde los residentes a los no-residentes; en el caso de las
importaciones, a la inversa).

Esta definicion implica que las exportaciones incluyen el gasto en consumo final
realizado por no residentes en el territorio nacional, y las importaciones incluyen pa-
ralelamente el gasto en consumo final de los residentes en el Resto del mundo. Sin
embargo, en ambitos como el marco |-O, estos gastos de consumo de residentes y
no residentes apareceran, al menos a escala agregada, como partidas de ajuste que
permitan reflejar unos totales de importacién y exportacién acordes con las defini-
ciones del Sistema”®.

* Con excepcion de gastos en comidas a cargo de la empresa, diferentes de los que realiza el personal
para su propio consumo.

En efecto, en el caso del gasto en consumo final, hay que sefalar que el SEC95 lo define siempre a
escala agregada en términos nacionales, es decir, referido a operaciones llevadas a cabo por los resi-
dentes con independencia del lugar donde se realicen. Por tanto, al elaborar el marco I-O se introducen
las partidas de ajuste que permitan compatibilizar los equilibrios por productos con la definicion global
de las variables.
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Con independencia de estas matizaciones metodolégicas, se puede por tanto con-
cluir que la contabilidad nacional proporciona o contiene datos para la estimacién
del consumo turistico receptor que constituye una parte (en ocasiones, como suce-
de en la economia espafiola, la parte mas relevante) del consumo turistico.

3. Consumo turistico emisor.

Por analogia con el anterior, este concepto esta préximo a conceptos contables:
incluye por un lado gastos incluidos dentro del gasto en consumo de los residentes
en el Resto del mundo (con las matizaciones reciprocas a las que se han hecho en
el caso del turismo receptor); y por otro, dentro de las importaciones de servicios
(como el transporte).

Respecto a otros componentes de la demanda turistica, no se entra aqui en su dis-
cusion en detalle, puesto que seran descritos en el capitulo 3, al comentar la meto-
dologia espafiola.

1.3.2. Otros componentes de la demanda.

Aunque el componente mas importante para evaluar el impacto econémico del tu-
rismo es el consumo turistico anteriormente analizado, se puede hablar de un con-
cepto mas amplio de demanda turistica en la que se incluirian:

— Gasto en consumo colectivo (ligado a unidades de produccion no de mercado de
las Administraciones Publicas) con finalidad turistica.

— Formacion bruta de capital fijo vinculada al turismo.

Estos dos componentes presentan algunos problemas de medicién e incluso de tipo
conceptual por lo que no se han incluido en las recomendaciones basicas de la
CSTRM. En el capitulo 3 en INE (2002) se analizan estos dos aspectos en detalle,
dado que si se han incluido dentro de las estimaciones de la CST de Espafa.

1.4. RASGOS BASICOS DE LA OFERTA.

1.4.1. Productos caracteristicos.

Aunque el visitante puede realizar gastos en cualquier categoria de productos, para
facilitar las comparaciones internacionales y también para poder construir el sistema
contable, las metodologias de turismo proponen resaltar aquellas categorias de pro-
ductos que suelen ser mas importantes en los desplazamientos de los individuos:
como transporte, alojamiento, servicios de agencias de viaje...

Para confeccionar la lista de estos productos mas asociados al turismo, se parte de
los criterios expuestos en el anexo del SCN93 dedicado a las cuentas satélite, que
realiza una clasificacion de productos especificos o directamente vinculados al fe-
némeno que se esté analizando en la Cuenta Satélite y productos no especificos. A
su vez, se distinguen dos tipos de productos especificos:
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- Los productos caracteristicos son aquellos que, en la mayoria de los paises deja-
rian de existir (o su consumo se veria sensiblemente disminuido) en ausencia de
turismo.

- Los productos conexos son los consumidos por los visitantes en cantidades que
resultan importantes (para el visitante y/ o para el proveedor) aunque no figuran
en la lista de productos caracteristicos del turismo.

Esquema 4. Clasificacion de productos en la Cuenta Satélite del turismo.

Bienes y
servicios
caracteristicos
Bienes y
servicios
especificos
Bienes y Blen.e.s, y
servicios servicios
conexos
Bienes y
Servicios no
especificos

Sobre la base de estos criterios, las organizaciones internacionales han definido
unas listas de productos vinculados al turismo. En principio, se persigue que de cara
a una homogeneidad de las CST de los diferentes paises haya al menos unos mi-
nimos comunes, que, obviamente, estarian centrados en lo que se ha denominado
productos caracteristicos. Concretamente, en el cuadro 4 se ha recogido la lista de
productos caracteristicos segun la CSTRM.

Sin embargo, es un tema todavia abierto a discusion y que esta siendo objeto de
debate en el marco de las revisiones de las clasificaciones internacionales.
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Cuadro 4: Lista de Productos Caracteristicos del Turismo

1- Servicios de alojamiento
Hoteles y otros servicios de alojamiento

Servicios de segundas viviendas por cuenta propia o de forma gratuita

2- Servicios de provisién de alimentacion y bebida

3- Servicios de transporte de pasajeros
3.1 Servicios de transporte interurbano por ferrocarril
3.2 Servicios de transporte por carretera
3.3 Servicios de transporte maritimo
3.4 Servicios de transporte aéreo
3.5 Servicios anexos al transporte de pasajeros
3.6 Alquiler de bienes de equipo para el transporte de pasajeros

3.7 Servicios de mantenimiento y reparacion de bienes de equipo para el

transporte de pasajeros

4- Servicios de las agencias de viajes, operadores turisticos y guias turisticos

4.1 Servicios de agencias de viajes
4.2 Servicios de operadores turisticos
4.3 Servicios de informacién turistica y de guias turisticos

5- Servicios culturales
5.1 Desarrollo artistico
5.2 Museos y otros servicios culturales

6- Servicios recreativos y otros servicios de entretenimiento
6.1 Deportes y servicios deportivos recreativos
6.2 Ofros servicios para la diversion y el recreo

7- Servicios turisticos diversos
7.1 Servicios financieros y de seguros
7.2 Otros servicios de alquiler de bienes
7.3 Otros servicios turisticos

1.4.2. Actividades caracteristicas: Delimitacion de la industria turistica.

En correspondencia con el listado de productos caracteristicos se puede definir un
listado de actividades caracteristicas, es decir, aquellas actividades productivas que
producen un producto principal que es caracteristico del turismo. Estas actividades

segun la recomendacion de la CSTRM aparecen recogidas en el cuadro 5.

Cuadro 5: Lista de Actividades Caracteristicas del Turismo

1- Hoteles y similares

2- Segundas viviendas en propiedad (imputado)

3- Restaurantes y similares

4- Servicios de transporte de pasajeros por ferrocarril

5- Servicios de transporte de pasajeros por carretera

6- Servicios de transporte maritimo de pasajeros

7- Servicios de transporte aéreo de pasajeros

8- Servicios anexos al transporte de pasajeros

9- Alquiler de bienes de equipo de transporte de pasajeros

10- Agencias de viajes y similares

11- Servicios culturales

12- Servicios de actividades deportivas y otras actividades de recreo
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Este conjunto de actividades delimita la CST desde una perspectiva de oferta o, di-
cho de otra forma, define la industria turistica.

En principio, la mera observacion del cuadro y el criterio de especializacién mencio-
nado parece suficiente para definir las actividades caracteristicas. Sin embargo, es
necesario realizar algunas matizaciones.

Por un lado, conviene recalcar algunos aspectos basicos de la definicién de (las ra-
mas de) actividad en el sistema de Cuentas Nacionales. En Cuentas Nacionales,
una (rama de) actividad se define por agregacion de Unidades de Actividad Econ6-
mica Local (UAEL): aquella unidad que agrupa todas las partes de una unidad insti-
tucional - como una empresa - en su condicion de productora, que estan situadas en
una unica localizacion o en su proximidad, y que concurren al ejercicio de una acti-
vidad definida de acuerdo con las clasificaciones estandar. En términos esquemati-
cos, una UAEL se corresponderia con el concepto de establecimiento, que se ha
venido utilizando en las estadisticas econdmicas.

En el caso espanol, la clasificacion es la CNAE93 (adaptacién de la NACE Rev.1
comunitaria o de al CllU Rev.3 de las Naciones Unidas). Las clasificaciones se ba-
san fundamentalmente® en el tipo de producto elaborado. Por ejemplo, un cédigo
que determinaria esa clasificacion en el caso del turismo seria el correspondiente a
Hoteles y similares. Por agregacion se obtiene la rama de actividad, suma de las
UAEL que tienen como actividad principal: la rama de actividad 551 Hoteles o la 552
Camping y otros tipos de hospedaje de corta duracién.

Sin embargo, un establecimiento (una UAEL) puede desarrollar una actividad princi-
pal o si se quiere ofertar un producto principal (el que aporta la mayor parte de su
valor afadido o de su facturacién) y una o varias actividades (productos) de impor-
tancia secundaria: un hotel obtiene la mayor parte de sus ingresos por los servicios
de alojamiento, pero puede tener unos ingresos complementarios por actividades
secundarias: ingresos de bar y restaurante, de comunicaciones, de cambio de mo-
neda, etc.

Por tanto, de un lado las actividades (o en el lenguaje vulgar, los sectores de activi-
dad) caracteristicas especializadas en productos turisticos desarrollan actividades
que no son exclusiva ni principalmente turisticos.

Pero por otro, en ocasiones, los establecimientos caracteristicos pueden tener como
clientes principales otros consumidores distintos de los turistas o visitantes (es el
ejemplo de un bar o un restaurante). No obstante, cuando se habla de la industria
turistica, es decir, en el planteamiento de oferta de una CST, se incluiran estas acti-
vidades.

El esquema 5, adaptado de la propia CSTRM, trata de ilustrar acerca del ambito de
la oferta o de la industria, comprado con el de la demanda.

Esquema 5: Enfoque del analisis de la oferta turistica y de la demanda turisti-

6 Aunque no exclusivamente. De hecho, existen muchos matices entre las clasificaciones de productos
(que atienden a la naturaleza del producto) y las de actividades, que junto al tipo de producto obtenido
tienen en cuenta otros aspectos como la tecnologia de produccién o el destino del producto. Por ejem-
plo, un unico producto como la electricidad, se puede elaborar en dos actividades diferentes: estable-
cimientos de energia hidraulica y establecimientos de energia térmica.
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ca

Actividades caracteristicas del

turismo Otras actividades
Produccién Produccién Produccién
principal: secundaria: Produccién secundaria:
Productos Productos Otros principal: Otros| Productos
ofrecidos a: | caracteristicos productos productos caracteristicos
Enfoque de
Visitantes analisis de la
demanda
turistica

No visitantes

Fuente: CSTRM

Enfoque de analisis de la oferta

turistica

1.4.3. Variables de oferta: Caracterizacion de la industria turistica.

Una vez delimitada la industria turistica se trata de caracterizarla econémicamente.
Para ello, la CSTRM recoge las principales cuentas econdmicas, que deben ser ela-
boradas para las industrias o actividades caracteristicas:

— Por un lado, las cuentas de produccion y explotacidn de las industrias turisticas
incluyendo un desglose de sus principales partidas. En sintesis estas cuentas
reflejan los valores de la produccion asi como el tipo de insumos necesarios pa-
ra desarrollar la actividad: insumos intermedios (materias primas, suministros,
aprovisionamientos...), remuneracion de los insumos primarios (costes de per-
sonal, impuestos sobre la produccion, etc.).

Como puede verse en el esquema 6 en la cuenta de produccion los recursos estan
constituidos por la produccién y los empleos por los consumos intermedios. Como
saldo se obtiene el valor afiadido o valor generado por toda unidad dedicada a una
actividad productiva’. Esta variable es la mas importante desde el punto de vista de
caracterizar la relevancia econémica de un sector o rama de actividad.

Esquema 6. Presentacion simplificada de la cuenta de produccion y la cuenta
de explotacién para una (rama de) actividad.

a) Cuenta de produccion

Empleos

Recursos

P.2 Consumo intermedio
B.1b Valor aiiadido bruto

P.1 Produccion

b) Cuenta de explotacion

"El valor afiadido puede calcularse sin descontar o descontando el consumo de capital fijo, es decir,

bruto o neto.
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Empleos Recursos

D.1 Remuneracién de asalariados B.1 Valor afiadido bruto
D.29 - D39 Otros impuestos sobre la

produccién — Otras subvenciones a la

produccién

B.2 Excedente de explotaciéon /B.3 Renta
mixta

En la cuenta de explotacion se analiza en qué medida el valor afiadido puede cubrir
la remuneracion de asalariados y los otros impuestos menos las subvenciones so-
bre la produccion. Por saldo se obtiene el excedente de explotacion, que correspon-
de a una renta primaria que obtienen las unidades productoras.

Aparece en esta cuenta el concepto de renta mixta y que seria el equivalente al ex-
cedente de explotacion pero cuando se habla de las empresas no constituidas en
sociedades pertenecientes al sector de los hogares. La denominacién procede del
hecho de que en los casos en que se aplica, que incluirian como ejemplo mas re-
presentativos a empresarios individuales (siempre que no estén constituidos en so-
ciedad), la renta primaria obtenida en el proceso de producciéon no puede identificar-
se claramente con alguno de los factores basicos, trabajo y capital, por lo que se
habla de una renta de origen mixto.

Estos indicadores o variables econdmicas basicas aparecen recogidas en las tablas
de la CSTRM, incluyendo un desglose por productos, tanto de la produccién, como
de los consumos intermedios.

Ademas se propone en la CSTRM completar los datos monetarios con datos no
monetarios referentes a:

- Empleo del factor trabajo en la actividad a través de variables como: Cantidad
de trabajo (horas), tipos de contratos, remuneracién, etc.

- Datos de estructura empresarial: datos y ratios de tamafio de empresas,

1.4.4. Tratamiento de algunos productos y actividades.

La CSTRM presenta también diferencias con las metodologias de Cuentas Nacio-
nales en cuanto al tratamiento de algunos productos y actividades:

- Agencias de viaje y paquetes turisticos (PT). Una de las actividades mas repre-
sentativas o caracteristicas del turismo es la de las agencias de viaje. Son unidades
de intermediacion entre los oferentes de productos (hoteles, compafias de trans-
porte, etc.) y los consumidores (hogares, empresas). Dejando a un lado otras pecu-
liaridades, se puede mencionar un producto singular de estas actividades, que
plantea dificultades a la hora de estimar la CST, debido a las diferencias respecto al
ambito de la contabilidad nacional: el denominado paquete turistico que contiene
una serie de productos vinculados a un viaje, y que se adquirieren simultaneamente
sin que el consumidor sea capaz de delimitar la parte que ha pagado por cada ser-
vicio. El problema basico para elaborar una CST a partir de las Cuentas Nacionales
es que, en tanto que en la contabilidad nacional los PT constituyen un producto de-
finido e identificado, en la CST deben aparecer desagregados en sus componentes,
tales como transportes, alojamiento... y el propio margen obtenido por los oferentes
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del PT (los denominados operadores turisticos y otros eventuales intermediarios
minoristas). Salvar esa diferencia es uno de los trabajos especificos a la hora de
elaborar una CST, y su detalle se comenta en INE (2002).

- Alquileres inmobiliarios. Un segundo tipo de diferencias se refiere a los alquileres
inmobiliarios imputados y se han mencionado mas arriba en relacién con el criterio de
residencia y el ambito de la CST. En sintesis, el problema es que un no-residente en
una economia de referencia (para la que se supone que se esta elaborando la CST)
que posee una vivienda en propiedad (en el caso que mas interesa aqui, supdngase
con una finalidad turistica), es en Cuentas Nacionales un residente ficticio en la eco-
nomia de referencia. Esto supone que la descripcion y medicion de los flujos con el
exterior presentaran diferencias entre la concepcion de la CST y de la contabilidad
nacional. Sobre este punto véase INE (2002).

1.4.5. Interrelacion demanda/oferta y aportacion del turismo al PIB de la economia segun la
CSTRM.

Aunque cada una de las tablas de demanda y oferta que componen la CST son uti-
les en si mismas, es decir, proporcionan informacion sobre algun aspecto relevante
del turismo (tanto desde la perspectiva de demanda como de oferta) el verdadero
significado de la CST se alcanza cuando se interrelacionan esos aspectos, con el fin
de obtener unas mediciones globales de la aportacién del turismo a la economia.

Como senala la CSTRM cuentas que se concentren exclusivamente en la demanda
turistica o exclusivamente en la oferta de las industrias turisticas no se califican co-
mo Cuenta Satélite de Turismo. Es decir, se sefiala que la idea de equilibrio debe
ser esencial a la hora de construir las cuentas aunque sea de aspectos parciales de
la realidad econdmica. Pero al mismo tiempo, esta idea esencial es la que presenta
mayores dificultades conceptuales, siguiendo con los propios criterios marcados en
la CSTRM.

En principio, y de acuerdo con la definicion de turismo, el enfoque basico en una
CST es la perspectiva de demanda, que en la CSTRM se centra en el denominado
consumo turistico interior. Sin embargo, y como ya se ha mencionado en otros luga-
res del documento, el consumo realizado por los visitantes puede abarcar produc-
ciones realizadas tanto por las denominadas industrias caracteristicas como por las
industrias no-caracteristicas.

Bajo la perspectiva de oferta, el analisis se centra en las unidades dedicadas a la
produccion y/ o suministro de los productos caracteristicos, esto es, en las activida-
des caracteristicas (hoteles, establecimientos de comidas y bares, agencias de via-
je...). Sin embargo, esas unidades pueden realizar, junto a la actividad principal, una
actividad secundaria, elaborando productos diferentes a los turisticos y, lo que es
mas importante, pueden vender su produccion no sélo a turistas o excursionistas,
sino a otros tipos de agentes.

Por tanto, los dos enfoques tienen ambitos econdmicos distintos compartiendo una
parcela comun: los productos adquiridos por los visitantes y ofrecidos por las indus-
trias caracteristicas. Sin duda un area econdémica crucial, pero que no agota toda la
significacion econdmica del turismo.
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Concretamente en el manual CSTRM, de cara a obtener esa vision integrada y cal-
cular unas mediciones globales, se propone un tipo de indicador globales®: El VAB
turistico, que seria el VAB generado en la economia como resultado de la demanda
turistica: no solo en las industrias caracteristicas, sino en todas aquéllas que pro-
porcionan productos a los visitantes. Este VAB es el resultado de aplicar los ratios
de especializacion turistica a los VAB de las distintas industrias, (véase para un ma-
yor detalle INE (2002))

A partir de lo anterior se obtendria un denominado PIB turistico, agregando al VAB
turistico una estimacion de los impuestos (netos de subvenciones) sobre los pro-
ductos turisticos.

Es decir en términos esquematicos para el total de la economia se tendria:

PIBT = VABT + Impuestos netos s/ Productos relacionados con la demanda
Turistica

Siendo VABT la suma de los VAB ligados al turismo para cada rama.

La metodologia propuesta en la CSTRM, expuesta anteriormente, constituye un es-
fuerzo loable en el camino de lograr una interrelacion entre la demanda y la oferta
de turismo. Sin embargo, presenta algunas limitaciones (tratamiento de los gastos
en viajes de negocios, obtencién del VAB...) que han llevado a plantear una alterna-
tiva complementaria en el caso de la CSTE, y que se exponen en el epigrafe 2.5
para el calculo del PIB ligado al turismo.

2. Fuentes y Metodologia de estimacion de la CST de Espaiia

2.1. INTRODUCCION: CRITERIOS BASICOS DE OBTENCION DE LA CSTE.

Las cuentas satélite son, por definicion, subsistemas derivados de las Cuentas Na-
cionales. Se trata de resaltar un determinado aspecto de la realidad econémica, pa-
ra partiendo de los datos de la contabilidad nacional y de fuentes adicionales de in-
formacion, construir un sistema contable especifico.

Naturalmente, caben distintas posibilidades de elaboracién de cuentas satélite.
Desde alternativas mas vinculadas a las Cuentas Nacionales hasta operaciones casi
independientes del nucleo contable (véase (2002)).

El primer planteamiento es el que ha primado en la cuenta satélite de turismo del
INE. Hay dos justificaciones fundamentales: En primer lugar, estd el problema de
que si se realizan las cuentas satélite de manera desvinculada de la contabilidad
nacional, entonces se corre el riesgo de obtener datos no compatibles con los indi-
cadores macroecondémicos de una economia, lo que por ejemplo limitaria cualquier
medicion de la aportacion del turismo al PIBpm (medido por las Cuentas Naciona-
les).

8 El VAB de la industria turistica. Seria el resultado de sumar los VAB de las industrias caracteristicas
tal y como se reflejan en las cuentas de produccion o en la tabla 5 de la CSTRM.
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Por otra parte se facilita también el proceso de elaboracion de la CST, que se nutre
en parte de los datos contables. Es decir, que la contabilidad nacional actua no solo
como soporte metodoldgico, sino también como soporte estadistico de la CSTE.

El esquema 8 adjunto sintetiza el procedimiento propuesto para la estimacion de la
CSTE a partir de su vinculacion con la contabilidad Nacional (fundamentalmente de
las Tablas de Origen y Destino).
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Esquema 8: Procedimiento general de estimacion de la CSTE.

Tabla de Origen Tabla de Destino

Contabilidad nacional: Tablas de Origen y
Destino y otros elementos

Fuentes de Fuentes de
informacion informacion
complementarias complementarias
de oferta de demanda

\ 4

Estimacién de las Cuenta satélite del turismo

Estimaciones de Estimaciones de
Oferta: Productos Demanda:
caracteristicos, | | & i __ ____ demanda
industrias ¢: FEEmmm Intermedia.
caracteristicas... Demanda final
a ya
N\ .

Apartacidn del turismo
a la economia (PIB y
otras variables)
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El procedimiento se podria describir abreviadamente de la siguiente forma:
1. Adaptacién del marco I/O para la estimacion de la CSTE.

1a) Una fase previa es la estimacion de los elementos de la Contabilidad Nacional
que resultan basicos para la CST. Concretamente, se parte en Espafa de la ventaja
de poder contar con Tablas de Origen y Destino anuales que se elaboran dentro de
las revisiones de la contabilidad nacional. Estas tablas proporcionan el marco de
informacién de las estimaciones de la CST, tanto para el valor global, como por pro-
ductos y por variables.

1b) En segundo lugar, hay que proceder a adaptar el marco 1/O previo disponible, (el
de la Contabilidad Nacional del INE en el caso de Espafia), a las necesidades de la
CSTE. Para ello es necesario redefinir el marco I-O y fundamentalmente las Tablas
de Origen y Destino, de acuerdo con las clasificaciones de productos y actividades
requeridos en la CSTE. Esta redefinicion implica dos tipos de tareas:

— En unos casos es necesario desagregar los datos de las TOD, mediante trabajos
especificos de estimacion.

— En otros se trata simplemente de re-ordenar datos ya existentes.

Bajo la primer perspectiva, es decir, cuando se necesitan datos mas desagregados
en la CSTE que los que proporciona la Contabilidad Nacional, es necesario llevar a
cabo un trabajo especifico de estimacién, a partir de fuentes especificas (que se
comentan de forma desagregada en INE (2002)).

1c) Una vez que se ha realizado este primer paso entonces hay que proceder a rea-
lizar una estimacién especifica de los componentes de los PT, (véase INE (2002)).

1d) A partir del desglose de los componentes del PT, se procede a transformar los

datos originales de las tablas de origen/ destino:

- Se detraen (en la tabla de destino) los diferentes items que componen el PT de
la columna de consumos intermedios de las agencias de viaje, agregandose a la
del gasto en consumo final de los hogares.

- Se detrae asimismo la suma global de esos componentes de: a) la produccion
de la rama de agencias de viaje (en la tabla de origen) y; b) del gasto en consu-
mo final de los hogares en este producto (en la tabla de destino).

Como resultado de estos ajustes se producen los cambios siguientes: Disminuyen
en igual cuantia (equivalente a los componentes del Paquete Turistico) el valor de
los consumos intermedios y el valor de la produccién de las agencias de viaje, sin
que se modifique por tanto el valor afiadido de la rama; aumenta el gasto en consu-
mo final de los hogares en los productos que componen el PT (alojamiento, trans-
porte...), disminuyendo en cuantia equivalente el gasto en servicios de agencias de
viaje, con lo que el total del gasto en consumo final no varia.

2. Recopilacion y tratamiento de fuentes adicionales de informacion.
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2.2.

Sobre la base estadistica que proporcionan las tablas Origen / Destino anuales de la
Contabilidad Nacional de Espafa, se incorporan nuevas fuentes de informacion es-
pecificas sobre aspectos necesarios para la CST.

En el apartado 2.2. se resumen las principales fuentes de informacion utilizadas en
la CSTE.

3. Estimacion de la CSTE.

A partir de los elementos anteriores, se lleva a cabo la estimacion de la CSTE pro-
piamente dicha.

PRINCIPALES FUENTES ESTADISTICAS VINCULADAS A LA ELABORACION DE LA
CSTE.

Aunque en el documento INE (2002) se encuentra un detalle de las fuentes utiliza-
das en la CSTE, se pueden aqui comentar brevemente las caracteristicas basicas
de las principales fuentes (cuadro 7): desde una perspectiva de demanda, la En-
cuesta de Gasto Turistico (EGATUR), los médulos de gasto de viajes de negocios
en las encuestas econémicas estructurales (Encuesta Industrial de Empresas, En-
cuesta de la Estructura de la Construccion y Encuestas de Servicios) y la Encuesta
de Presupuestos Familiares; desde una perspectiva de oferta, las nuevas encuestas
sobre actividades turisticas realizadas por la Subdireccion de Servicios del INE, y
especialmente la encuesta de Agencias de Viaje y el modulo especifico sobre PT.

El proyecto principal vinculado a la CSTE es EGATUR, operacion realizada conjun-
tamente por tres instituciones INE, IET y Banco de Espafia. Se utiliza para la medi-
cion del consumo del turismo receptor (no residentes que visitan Espafa) y emisor
(residentes espafioles que viajan fuera del territorio). Es una operacion en fronteras
que se realiza en los puestos fronterizos principales: carretera (Portugal, Francia) y
aeropuertos, puerto de Algeciras. Las preguntas abarcan la mayor parte de los ele-
mentos necesarios para caracterizar estos flujos (Caracteristicas generales del viaje
y el viajero - motivos del viaje, nacionalidad, frecuencia de las visitas, duracion de la
estancia, tipo de alojamiento -; cuantia de los gastos realizados para el viaje en el
pais de origen; gastos en destino, diferenciando los principales productos; forma de
organizacién del viaje; medios de pago utilizados en el viaje, etc.

Como prueba de la magnitud de esta operacion se puede mencionar que el nimero
aproximado de encuestas realizado es de mas de 86.000 encuestas anuales, de las
que mas de 61.000 corresponden a no residentes y 25.000 a residentes en Espana.

Un segundo grupo de innovaciones estadisticas es la referente a los modulos de
gastos de viaje de las empresas, campo que se encontraba también carente de es-
tadisticas completas y que tiene una relevancia en los flujos turisticos.
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Cuadro 7. Principales proyectos estadisticos vinculados a la elaboraciéon de la

Cuenta Satélite del Turismo de Espaia (CSTE).

Referencia temporal y
disponibilidad de los

Denominacion Objetivos y caracteristicas resultados Organismo
a) DEMANDA
Encuesta de gasto Estimacioén del gasto de los Enero 2002 INE - IET -
turistico (EGATUR) visitantes no residentes, turistas y Banco de
excursionistas. Espafia
Estimacion del gasto de los
espafioles en sus salidas al
extranjero
Encuesta de ocupacion  Medicién de la ocupacion y flujos  Series histéricas desde los INE
en alojamientos de viajeros en establecimientos afios 60 en establecimien-
turisticos. (Antiguas hoteleros, acampamentos tos hoteleros. En los ultimos
encuestas de turisticos, apartamentos turisticos  afios se ha ampliado el
movimiento de viajeros) y alojamientos de turismo rural ambito a otros alojamientos.
Encuesta de Presu- Distribucion del gasto de los Trimestral desde 1998. INE
puestos Familiares del ~ hogares residentes por territorio
INE geografico de compra.
Maddulo especifico de la  Cuantia total y detalle por Afio de referencia 2000. INE
Encuesta anual de productos de los gastos de viaje
empresas industriales de las empresas industriales.
sobre gastos de viaje. (Estimacion del gasto en viajes de
negocios).
Maddulo especifico de la  Cuantia total y detalle por Afio de referencia 2000. Ministerio de
Encuesta de la productos de los gastos de viaje Fomento
estructura de la de las empresas de la construc-
construccién sobre cion. (Estimacion del gasto en
gastos de viaje. viajes de negocios).
Preguntas especificas Gastos de viaje de las empresas Anual desde 2000. INE
de la Encuesta anual de servicios.
de servicios sobre
gastos de viaje.
Movimiento turistico en  Cuantificacion y caracterizacion Mensual. Desde enero 1996 IET
fronteras. (FRONTUR)  de los visitantes extranjeros.
Movimiento turistico de  Cuantificacion y caracterizacion Mensual. Desde enero 1996 IET
los residentes de los viajes realizados por los
(FAMILITUR) residentes espanoles. Desde el
afio 2000 incluye datos sobre
gasto.
Encuesta de movilidad  Cuantificacion y caracterizacion Anual referido al cuarto Ministerio de
de las personas de la movilidad de las personas trimestre de 2000 y al total Fomento

residentes en Espana

residentes en Espana

de 2001

Cuadro 7. Principales proyectos estadisticos vinculados a la elaboracién de la
Cuenta Satélite del Turismo de Espana (CSTE) (Continuacién)
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Referencia temporal y
disponibilidad de los

Denominacion Objetivos y caracteristicas resultados Organismo
b) OFERTA
Estadisticas estructu- Incluye estimaciones de las Anual desde 1998. INE
rales del sector variables econémicas referentes a ) )
servicios: oferta las actividades vinculadas al Datos disponibles en t+18
turistica turismo. (Empresas hoteleras y meses (t: fin del periodo de
similares, restauracion, agencias referencia)
de viaje, transporte de viajeros,
alquiler de automoviles)
Indicadores coyuntura-  Incluye estimaciones de la cifra de Trimestral a partir de 2003. INE
les del sector servicios: negocios y el personal empleado Datos disponibles en t+90
oferta turistica para las actividades vinculadas al  dias (t: fin del periodo de
turismo referencia)
(Empresas hoteleras y similares,
restauracion, agencias de viaje,
transporte de viajeros, alquiler de
automoviles)
Médulo de servicios de  Informacion sobre ingresos por Anual desde 2000. INE
agencias de viajes y tipo de servicios ofertados
tour-operadores (paquetes turisticos, productos
ofertados individualmente, etc.) y
sobre la composicion de los
paquetes turisticos propios.
Médulo especifico de Informacion solicitada a las Anual desde 2000. INE
servicios de alojamiento empresas hoteleras sobre
(Encuesta anual de produccién por tipo de servicios
servicios). (alojamiento, restauracion, etc.) y
gastos anejos a esa produccion.
indice de Precios Evolucion de los precios Mensual desde mayo de INE

Hoteleros (IPH)

facturados por los hoteleros

2000.
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2.3.

Para cubrir este campo, se han introducido en las encuestas econdémicas del INE
(Encuesta Industrial de Empresas, Encuesta de Servicios) y de otros organismos (la
Encuesta de la Estructura de la Construccion del Ministerio de Fomento) unos mé-
dulos y preguntas especificas destinadas a medir los gastos de las empresas en
viajes de negocios. Los modulos miden el gasto total y sus componentes basicos
(transporte, alojamiento, restauracion).

También hay que mencionar la informacion proporcionada por la Encuesta de Pre-
supuestos Familiares del INE. A partir del afio 1998, se diferencia, para una gran
parte de los epigrafes de gasto contemplados en esta encuesta (funciones de la cla-
sificacién COICOP) el territorio donde se ha realizado dicho gasto, distinguiendo
cinco categorias: Entorno habitual; Territorio nacional en viaje realizado por motivo
de trabajo; Territorio nacional en viaje realizado por otro motivo; Extranjero en viaje
realizado por motivo de trabajo; Extranjero en viaje realizado por otro motivo. Es
decir, que esta fuente ofrece tedricamente un marco idéneo para la estimacién de
los gastos de los hogares en la CSTE.

DESCRIPCION GENERAL DE FUENTES Y METODOS POR COMPONENTES DE LA
DEMANDA.

Se comentan aqui los rasgos principales en la estimacién de la demanda turistica.
Para el detalle por operaciones se remite a la metodologia publicada en INE (2002).

Como punto de partida, puede sefalarse que evidentemente, el procedimiento 6pti-
mo para estimar las variables de demanda deberia partir de fuentes especificas so-
bre este tipo de variables: Por ejemplo, fuentes estadisticas de gastos de los viaje-
ros para el caso del consumo turistico. Esto sucede en el caso de Espafa en el que
se parte, tanto de los datos globales de la contabilidad nacional sobre la demanda,
como de fuentes especificas (que se comentan en los apartados siguientes de este
capitulo )

Sin embargo, como un procedimiento auxiliar, existe la posibilidad de obtencion de
datos de demanda turistica a partir de datos de oferta. Para ello, se debe contar con
dos tipos de elementos:

— Una estimaciéon previa de la oferta total de productos caracteristicos, diferen-
ciando la parte producida en la economia de referencia.

— Y datos adicionales acerca de la parte de dicha producciéon que puede tener un
destino turistico (ratios).

La estimacion sobre produccion puede proporcionarla bien la contabilidad nacional,
bien fuentes especificas del producto de que se trate, (aunque obviamente siempre
compatibles con las mediciones de Cuentas Nacionales).

Una vez que se cuenta con esa estimacion previa, se trata de establecer, para cada
categoria de productos y cada componente de demanda, unos porcentajes de utili-
zacion turistica. Aplicando esos porcentajes al valor total de cada operacion se ob-
tiene el valor de la demanda turistica.

Obviamente, este procedimiento sélo resulta posible en funcién de la naturaleza del
producto y de la existencia de fuentes adicionales de informacion. Por tanto, el pro-
cedimiento se restringe a tres categorias de productos:
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1) Servicios de alojamiento en hoteles y similares.

2) Determinadas categorias del transporte de pasajeros: transporte aéreo; trans-
porte de pasajeros por carretera.

3) Servicios de agencias de viaje.

Dado que el detalle se puede consultar en INE (2002) se comenta aqui unicamente
como ejemplo el caso de los alojamientos hoteleros.

En el caso del alojamiento en establecimientos hoteleros, el valor de la produccion
de este producto lo proporcionan las Tablas de Origen y Destino de la CNE95, como
ya se ha sefialado. Por tanto, se trata de determinar la parte de este producto que
tiene una naturaleza turistica.

En este caso, es evidente que el destino de la produccién de este tipo de servicios
es casi en su totalidad de naturaleza turistica. Unicamente puede considerarse co-
mo no turistica una pequena parte de estos servicios: serian los correspondientes a
las personas que utilizan estos establecimientos como viviendas habituales.

Para determinar este porcentaje la fuente de informacién existente son los Censos
de Poblacion y Viviendas. De los Censos se obtiene el nimero de personas por co-
munidades autdbnomas, residente en hoteles, moteles y pensiones (dentro del con-
junto de poblacién que reside en establecimientos colectivos). Tomando la hipétesis
de que estuviera habitado durante todo el afo, se obtiene un niumero global de per-
noctaciones que, transferido a precios, proporciona el valor de este componente.

Para determinar el numero de personas que residen en este tipo de establecimien-
tos en anos posteriores a los Censos se procede a extrapolar los datos a partir de
las proyecciones de poblacién por CCAA.

Este procedimiento es evidentemente aproximativo y debe ser revisado a la luz de
los datos de cada Censo. En cualquier caso, la importancia tan reducida de ese co-
lectivo de poblacion que reside en establecimientos hoteleros, hace que el margen
de error sobre las estimaciones globales del turismo sea muy bajo.

2.4. ESTIMACIONES DE VARIABLES DE OFERTA: PRODUCTOS Y RAMAS CARACTERISTI-
CAS.

2.4.1. Seleccién previa de productos y ramas caracteristicas en la CST de Espafia.

En el cuadro 10 se ha recogido la lista de productos caracteristicos utilizada en esta
primera version piloto de la CSTE, comparandola con las recomendaciones de la
CST-RM.

Las clasificaciones de productos y actividades utilizadas en la CSTE son el resulta-
do de combinar tres tipos de criterios:

1) Las recomendaciones de la metodologia internacional de referencia, la CST-RM,
sobre productos y actividades caracteristicos del turismo.

2) Las caracteristicas y necesidades del sistema turistico espafiol.
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3) Las posibilidades de las fuentes de informacién de partida y en particular del
sistema Input/Output (fundamentalmente de las tablas de origen / destino) en las
que se fundamenta la CSTE.

Eso implica que en algunos casos se hayan reagrupado productos y en otros que se
hayan introducido diferencias.

Una diferenciacion a resenar es la referente a los Servicios culturales, recreativos y
deportivos. Aunque en esta primera version de la CSTE no se incluye ningun des-
glose especifico de estos productos, si aparece por el contrario una diferenciacion
que tiene implicaciones estadisticas y metodoldgicas: es la correspondiente a servi-
cios de mercado por un lado y servicios de no mercado por otro. Se siguen en este
punto los criterios de la CNE que establece este tipo de diferenciaciones, lo que en-
tre otras ventajas permite asignar cada una de estas categorias a dos tipos de pro-
ductores diferentes: unidades que dependen de las Administraciones Publicas (no
mercado) y unidades que dependen de empresas privadas.

También se incluye la categoria de servicios publicos vinculados al turismo. Corres-
ponde a una categoria muy concreta de la clasificacion de productos (véase cuadro
10). Desde un punto de vista de la naturaleza del producto, parece que no cabe du-
da de que cumple con las condiciones que es establecen para su inclusién como
producto caracteristico del turismo.

No obstante, su caracter de colectivos hace que se planteen el problema previo de
si estos servicios deben incluirse dentro de la CST, dadas las reservas planteadas
en las metodologias internacionales fundamentalmente por razones empiricas. Pero
en el caso de Espafa, se ha decidido la inclusion de los mismos dentro de la cuenta
satélite, dado que existian fuentes de informacioén al respecto.
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Cuadro 10: Lista de Productos Caracteristicos del Turismo utilizada en la CSTE

Relacion de productos en la CSTE

Lista de la CSTRM

Servicios de alojamiento

- Hoteles y similares {dem ala CSTE
- Servicios de alquiler inmobiliario {dem ala CSTE
Servicios de provision de alimentacion y bebidas  idem ala CSTE
Transporte de pasajeros

Transporte de viajeros por carretera {dem ala CSTE
Transporte de viajeros por ferrocarril {dem ala CSTE
Transporte maritimo de viajeros {dem ala CSTE
Transporte aéreo de viajeros idem ala CSTE
Servicios de agencias de viajes ~~~~ idemalacsTE |
Servicios anexos al transporte {dem ala CSTE
Alquiler de bienes de equipo de transporte {dem ala CSTE

Servicios culturales, recreativos y deportivos de
mercado

Servicios culturales, recreativos y deportivos de no
mercado

En la CSTRM se diferencian por separado dos
categorias: servicios culturales por un lado, y
deportivos y recreativos por otro. Sin embargo no se
diferencia entre mercado y no mercado.

Servicios publicos turisticos

Incluye servicios colectivos de las Administraciones
Publicas referidos a la gestion del turismo. Esta
categoria no estd incluida en la CSTRM

Productos no caracteristicos
Bienes

Margenes de distribucion de bienes

Margenes de comercio y transporte ligados a los
bienes adquiridos por los visitantes. En la CSTRM no
se incluye esta categoria.

Otros productos

Otros productos (basicamente servicios) no incluidos
en las categorias anteriores. Corresponderia a dos
categorias de la CSTRM: Servicios de mantenimiento y
reparacion de bienes de equipo para el transporte de
pasajeros (incluidos en la CSTRM en transporte); y la
categoria de Servicios turisticos diversos, que engloba
a su vez a los servicios financieros y de seguros, los
otros servicios de alquiler de bienesy otros servicios
turisticos.
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En el cuadro 11 se recoge la relacién de actividades utilizadas en la CST de Espafia
y su comparacion con las recomendaciones de la CSTRM.

Es necesario sin embargo detenerse brevemente en esta descripcidn y su significa-
do.

En las definiciones de contabilidad nacional, lo que una industria o rama de activi-
dad refleja es la agregacion de un conjunto de unidades de produccion que tienen
una actividad comun. Por ejemplo, la rama de actividad Hoteles y similares agrupa
las unidades que tienen como actividad principal prestar servicios de alojamiento. El
principal criterio para definir las actividades® seria el del producto: es decir, en el
ejemplo anterior, los hoteles tienen como especializacién o produccion principal los
servicios de alojamiento. Sin embargo, esas unidades de producciéon con una espe-
cializacion basica pueden realizar otras actividades con caracter secundario.

Esta discusion en el ambito de la CST tiene implicaciones importantes y que, desa-
fortunadamente, no se han tenido muchas veces en cuenta a la hora de disefiar el
listado de actividades caracteristicas: en efecto, cuando se habla desde la perspec-
tiva de las industrias o ramas de actividad, el objetivo basico es analizar, para esas
unidades, las estructuras de costes corrientes y de capital.

Por esta razon, en el caso de Espana se ha llevado a cabo una definicién de ramas
de actividad en la que se tienen en cuenta esos factores y que arroja algunas dife-
rencias significativas respecto a las definiciones de la CSTRM:

— En la CSTRM se recomendaba una rama especifica que reflejara el transporte
(interurbano) de pasajeros por ferrocarril. Sin embargo, en el caso espafiol la
mayor parte del transporte por ferrocarril (interurbano) tanto de pasajeros como
de mercancias, ha venido siendo prestado, al menos hasta el momento, por una
empresa de caracter publico. Por ello, en la CSTE se ha optado por tomar una
rama o industria global dedicada a ese modo de transporte, dado que la asocia-
cion de costes a uno u otro componente del transporte (mercancias o pasajeros)
no es sino algo de caracter mas analitico que real; aunque por ejemplo en la
CST se realiza esa asociacion parece que, mantener una minima referencia es-
tadistica es bastante necesario.

— ElI mismo planteamiento se ha adoptado para el transporte aéreo, con la ventaja
en este caso de que la parte de ingresos relacionada con mercancias tiene una
importancia muy secundaria respecto a la actividad de transporte de pasajeros.

o Aunque no el unico criterio. También se manejan: la tecnologia utilizada, el destino del producto...
Véanse por ejemplo las notas metodolégicas de la CNAE93 (editada por el INE).
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Cuadro 11: Lista de Actividades Caracteristicas del Turismo utilizada en la CSTE

Relacion de actividades en la CSTE

Lista de la CSTRM

Hoteles y similares idem ala CSTE
Alquiler inmobiliario idem a la CSTE
Restaurantes y similares idem ala CSTE
Transporte de viajeros por carretera idem ala CSTE

Transporte por ferrocarril

Transporte maritimo de viajeros

Transporte aéreo

Servicios de agencias de viajes

Servicios anexos al transporte

Alquiler de bienes de equipo de transporte

En la CSTRM se diferencia una rama que
especificamente presta Servicios de transporte
de pasajeros por ferrocarril. En el caso espa-
fiol, se recogen los datos globales de las
unidades que realizan este tipo de transporte.
(Véase comentario adjunto).

fdem a la CSTE

En la CSTRM se diferencia una rama que
especificamente presta Servicios de transporte
aéreo de pasajeros. En el caso espafiol, se
recogen los datos globales de las unidades que
realizan este tipo de transporte. (Véase co-
mentario adjunto).

idem ala CSTE

En la CSTRM se diferencia una rama que
especificamente presta Servicios anexos al
transporte aéreo de pasajeros. En el caso
espafiol, se recogen los datos de las unidades
que realizan este tipo de servios anexos al
transporte, sin especificacion. (Véase comenta-
rio adjunto).

idem ala CSTE

Actividades culturales, recreativas y deporti-
vos de mercado

Actividades culturales, recreativas y deporti-
vos de no mercado

En la CSTRM se diferencian por separado dos
categorias: servicios culturales por un lado, y
deportivos y recreativos por otro. Sin embargo
no se diferencia entre mercado y no mercado.
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2.4.2. Aspectos metodoldgicos generales: Cuentas de produccion y explotacion de las ramas
caracteristicas.

La caracterizacion de la industria se realiza a partir de la construccion de las cuen-
tas de produccion y explotacion de las ramas caracteristicas del turismo.
lo que implica estimar las siguientes variables:

— Produccion. Para poder elaborar todos los elementos que integran la CST, es
necesario plantear una estimacién de la produccion de las ramas caracteristicas
del turismo. Esta variable debe estimarse desagregada por tipos de productos,
identificando los productos caracteristicos, ya que ello ayuda en todo el proceso
de construccion de la CST como un conjunto interrelacionado.

— Consumos intermedios. Para las ramas de actividad caracteristicas. Aunque de
cara al objetivo basico de medir el VAB de las ramas es suficiente con tener una
medicion agregada, la CSTRM plantea ademas la desagregacion de esta varia-
ble por tipos de productos.

— Remuneracién de asalariados. Implica calcular gastos de personal con diferen-
tes elementos (ligada a la estimacion del empleo).

— Empleo de la industria turistica.
— Otros impuestos netos de subvenciones sobre la produccion.

Conviene sefalar que, en principio para calcular la cuenta de explotacién es unica-
mente imprescindible obtener los ofros impuestos (netos de subvenciones) sobre la
produccién; sin embargo, como el objetivo final de la CSTE es obtener mediciones
de la aportacion al PIBpm, entonces es necesario plantear la estimacion de todos
los tipos de impuestos relacionados con la demanda de productos turisticos.

Para la estimacion de estas variables se parte de las estimaciones contenidas en las
Tablas de Origen y Destino de la CNE, aunque ha sido preciso realizar una labor
adicional de obtencion de informacion para adaptar los datos contables al desglose
exigido en las Cuentas Satélite.

Sobre las metodologias especificas utilizadas para los principales tipos de produc-
tos y actividades se remite el lector a la metodologia publicada por el INE en 2002.

2.5. ESTIMACION DE LA’REPERCUSION DEL TURISMO SOBRE EL PIB Y OTROS AGREGA-
DOS MACROECONOMICOS.

2.5.1. Aspectos basicos.
En la CSTE se incorporan dos mediciones de la aportacion del turismo al PIB:

— La propuesta por la CSTRM y que como se describe en el epigrafe 2, se basa en
un calculo del VAB directamente generado por el total de la demanda turistica

— La alternativa propuesta por el INE (véase INE (2002)) en la que la aportacién al
PIB equivale a la demanda final turistica. Es decir, consiste en un calculo mas
completo (cada componente del gasto final turistico —neto de importaciones- es

35



incorporado integramente) y mas aproximado al efecto global, al saldarse la
parte de los consumos intermedios turisticos, que, como es sabido, no generan
PIB.

En el esquema 6 adjunto se esquematiza este planteamiento resaltando que, como
se detalla en INE(2002), el PIB se puede obtener por diferentes opticas dentro del
sistema origen-destino”.

Por un lado, estaria la 6ptica de demanda en la que el PIB es equivalente a la suma
de los componentes de la demanda final (netos de importaciones). Por otro, la opti-
ca de oferta en la que el PIB es igual a la suma de los VAB de las distintas ramas de
actividad.

Sin entrar en descripciones muy detalladas que escapan al alcance de esta meto-
dologia, lo mas importante es subrayar que un aparte de la demanda de productos
en el sistema tiene como destino o utilizacion la elaboracion de otros productos: es
la parte incluida en la denominada matriz de consumos intermedios. Esta matriz no
forma parte ni influye en las mediciones del PIB de una economia, ya que corres-
ponde a produccion de unas ramas de actividad y a gastos realizados por otras ra-
mas. El saldo global de estos consumos intermedios seria nulo para el total de la
economia.

% Para simplificar, no se ha incluido la definicién del PIB desde una perspectiva de rentas.

36



Esquema 10. El PIBpm a partir del sistema Input/Output (tabla de destino'").

Total
Empleos

Total Consumos intermedios Total Demandafinal

VABpb por ramas d/e actividad

Total produccién

Enfoque de demanda:
Componentes del PIBpm El PIBpm como suma de

Gasto Consumo Final Hogares los componentes de la
demanda final (neta de

G.C. AAPP e ISFLSH importaciones)
FBCF

Variacion de Existencias
Exportaciones b. y s.

(-) Importaciones b. y s.

PIBpm (demanda)

Enfoque de oferta: El VABpb Ramas Agrarias
PIBpm como suma de

los VABpb de las ramas VABpb Ramas Industriales
de actividad (mas los VABpb Ramas de Servicios
impuestos netos sobre SIFMI

los productos). . .
Impuestos netos s/ importaciones

IVA que grava los productos.
Otros Impuestos netos s/ productos

PIBpm (oferta)

En otros términos (dejando de lado las matizaciones que introducen las partidas de
valoracién y las importaciones) en una economia, cuando se construye un sistema
contable basado en el sistema Input/ output como el representado en el esquema, la
suma de los componentes de la demanda final tiene que coincidir forzosamente con
el total del VAB de todas las ramas.

" El mismo planteamiento es valido si se parte de una tabla simétrica.
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Hay que sefialar que la estimacion de la demanda requiere de un calculo previo el
contenido en importaciones para evitar sobrevaloraciones. Para ello, se ha utilizado
la informacion que proporciona directa y anualmente (para las estimaciones definiti-
vas) el propio sistema origen/destino de la CNE95 (y los multiplicadores implicitos
en el mismo).

Se han utilizado simples hipétesis de proporcionalidad, ya que cualquier modelo
mas sofisticado no garantiza estimaciones mas fiables; la posible ganancia en cali-
dad de las estimaciones no compensaria las mayores dificultades de calculo™.

Ademas, dado el importante papel que juega el turismo en la generacion de puestos
de trabajo, la CSTE incorpora también una medida de los efectos multiplicadores
sobre el empleo.

La contabilidad nacional proporciona estimaciones del nivel de empleo por ramas de
actividad. Por tanto, es posible obtener unas ratios de empleo por ramas. Si se
acepta la hipotesis de que el contenido en empleo por unidad de output es el mismo
tanto para la produccion destinada al turismo como para el resto, entonces se puede
calcular el empleo generado directamente por la demanda (o produccion) turistica.

El calculo de la capacidad de empleo directa se puede plantear en términos meto-
dolégicamente muy simples: asignarla proporcionalmente a la relevancia de la pro-
duccién turistica para cada rama de actividad.

En ese sentido, hay que recordar que, cuando se parte, como es el caso de la
CSTE, de la contabilidad nacional, ésta proporciona estimaciones del vector de em-
pleo por ramas, de forma que estas estimaciones son compatibles y estan integra-
das en las estimaciones del resto de las variables.

2.5.2. Medicion de efectos indirectos.

Como una ampliacién de los calculos realizados dentro de las CST se ha planteado
en el caso espanol la inclusion de los denominados efectos indirectos sobre la pro-
duccion y el empleo.

Se trata de establecer, junto a los impactos directos o inmediatos del turismo, que
serian los generados en las unidades de produccion y/o empresas que suministran
los bienes y servicios adquiridos por los turistas, los denominados efectos indirectos,
que tendrian en cuenta los efectos en cadena que se originan sobre el resto del
sistema econdmico, en la medida en que la industria turistica demanda a su vez
otros insumos y factores de la produccion, para poder desarrollar su actividad.

La manera convencional de medir estos efectos indirectos es utilizar los datos del
sistema Input/Output y unas hipétesis de relacién tecnoldgica y estabilidad temporal
de las funciones de produccién con las que se generan los diferentes tipos de pro-
ductos (bienes o servicios).

En INE(2002) se ha incluido una descripciéon de estos modelos junto con sus hipéte-
sis basicas.

12 por ejemplo, los modelos convencionales I/O de calculo de contenido en importaciones.
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2.6.ESTRUCTURA GENERAL DE LOS CUADROS DE RESULTADOS INCLUIDOS EN LA CST
DE ESPANA.

En el cuadro 13 se han recogido los cuadros de datos desagregados incluidos en la
CST de Espafia, comparandolos con las tablas recomendadas por la CSTRM, inclu-
yendo una breve descripcion.

Aunque el contenido de la informacion es basicamente el mismo que en la CSTRM,
se han llevado a cabo re-asignaciones y cambios de presentacién de los datos.
Concretamente, los cuadros que componen la Cuenta Satélite del Turismo de Espa-
fia se pueden agregar en cinco categorias.

1) Cuadros generales: Indicadores agregados

2) Cuadros de demanda turistica

3) Cuadros de oferta: Industria turistica

4) Cuadros de contraste entre la oferta y la demanda.
5) Otra informacién

El primer bloque, de cuadros generales no aparece como tal en la CSTRM, pero su
inclusion resulta obligada en una CST. Son en realidad cuadros derivados de la in-
formacion que se recoge en detalle en otros cuadros. El objetivo de este bloque es
sobre todo presentar datos de la serie contable de la CST a lo largo del tiempo,
permitiendo asi un analisis dinamico del papel del turismo en la economia.

Los cuadros de demanda turistica son similares a los de la CSTRM, aunque con
diferente estructura, ya que el consumo receptor y el consumo interno aparecen
conjuntamente, en tanto que todo el consumo turistico de las Administraciones Pu-
blicas (tanto individual como colectivo) se presenta en un mismo cuadro.

En la oferta, se presenta la informacién con ligeras diferencias respecto a la estruc-
tura de la CSTRM: En el cuadro 3.1. se presentan los datos de la cuenta de produc-
cion agregada de las industrias turisticas; en el cuadro 3.2. se presenta exclusiva-
mente el desglose de los datos de produccién por productos (incluido en la tabla 5
de la CSTRM); y en el cuadro 3.3. se recogen los gastos corrientes de las industrias
caracteristicas, diferenciando los consumos intermedios y otros gastos corrientes
(que aparecen en las tablas 5 y 6 de la CSTRM).

El bloque 4 presenta los resultados del contraste entre la oferta y la demanda turisti-
ca y la consiguiente obtencion de agregados macroecondémicos, tanto desde la
perspectiva de la CSTRM (Cuadro 4.1. Contrate oferta/demanda: Ratios turisticas)
como de la propuesta utilizada en la CST de Espafia (Cuadro 4.2. Aportacion del
turismo a la economia: Efectos directos y efectos totales).

Con esta presentacién se logra tener mas presente la vinculaciéon de cada uno de
estos cuadros con una tabla especifica del marco Input/Output contable (SCN93
/SEC95): en unos casos, la tabla de origen y en otros, la tabla de destino.

Por ultimo, el bloque 5 contiene toda la informacién complementaria sobre aspectos
no monetarios de la CST. De momento en esta seccién se han incluido dos uUnicas
tablas, a modo de ejemplo, aunque hay que sefalar que este es un tema abierto, ya
que, se pueden incluir muchas variables de caracter no monetario. Por otro lado,
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este tipo de informacion esta suficientemente cubierto por el sistema estadistico es-
panol, por lo que es incluso cuestionable su incorporacion en la CSTE.
Cuadro 13: Tablas que componen la cuenta satélite del Turismo de Espana.

Denominacion

Contenido

Correspondencia con las tablas
CSTRM

1) Cuadros generales:

Cuadro 1.1. Aportacion del
turismo al PIB.

- Cuadro1.1.1
- Cuadro 1.1.2

Cuadro 1.2. Saldo de los flujos

turisticos con el Resto del mundo:

Consumo turistico emisor y
consumo turistico receptor.

- Cuadro 1.2.1
- Cuadro1.1.2

Cifra global de la aportacion del
turismo al PIB de una economia.
Serie diferenciada por grandes
componentes: turismo receptor y

otros componentes de la demanda

Precios corrientes

Precios constantes

Recoge el saldo de los flujos
exteriores de consumo turistico;
consumo turistico receptor y
consumo turistico emisor.

Precios corrientes

Precios constantes

Recoge de forma agregada datos
correspondientes a dos tablas de
la CSTRM: la Tabla 1 (Consumo
del turismo receptor por productos
gasto en efectivo del consumo
final del visitante) y la Tabla 3
(Consumo turistico emisor por
productos).

2) Cuadros de demanda
turistica

Cuadro 2.1. Consumo turistico
interior por productos y
componentes.

- Cuadro 2.1.1
- Cuadro2.1.2

Cuadro 2.2. Consumo turistico de
las Administraciones Publicas:
gasto individual y gasto colectivo.

Cuadro 2.3. Formacion bruta de
capital fijo de las ramas de
actividad caracteristicas.

Datos de consumo en el territorio
diferenciado por productos
caracteristicos y componentes:
consumo receptor, consumo
interno.

Precios corrientes

Precios constantes

Datos de gasto en consumo
realizado por las Administraciones
Publicas en el territorio
diferenciando por productos
caracteristicos; resto de gastos:
agregado.

Desglose por tipos de productos:
Inversiones materiales e
inmateriales.

Recoge informacién que en la
CSTRM se encuentra en dos
tablas: Tabla 2 (Consumo turistico
interno) y Tabla 4 (Consumo
turistico interior por productos).

Recoge informacién que en la
CSTRM esta incluida en dos
tablas: Tabla 2 (Consumo turistico
individual) y Tabla 9 (Consumo
colectivo turistico por funciones y
nivel de administracion).

Similar a la tabla 8 de la CSTRM,
con ligeras diferencias de
desagregacion.
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Denominacion

Contenido

Correspondencia con las tablas
CSTRM

3) Cuadros de oferta:
industria turistica

Cuadro 3.1. Cuenta de produc-
cioén de las ramas de actividad
caracteristicas.

Cuadro 3.2. Detalle de la
produccioén de las ramas de
actividad caracteristicas.

Cuadro 3.3. Detalle de los costes
corrientes (consumos intermedios
y primarios) de las ramas de
actividad caracteristicas.

Cuenta de produccion de las

ramas de actividad caracteristicas.

Desglose de la produccién por
productos. Adaptacién a la CST
de la tabla de origen (matriz de
produccién).

Desglose de los consumos
intermedios por productos;
desglose de otros gastos
corrientes (remuneracion de
asalariados, impuestos sobre la
produccioén...)

Estos cuadros de la CST de
Espafia equivalen a la Tabla 5
(Cuentas de produccion de las
ramas de actividad turistica) y
parte de la Tabla 6 (Oferta interior
y consumo turistico interior por
productos) de la CSTRM

Cuadro 3.4. Empleo de las ramas
de actividad caracteristicas.

Datos de empleo (puestos de
trabajo) para las ramas de
actividad caracteristicas.

Similar a la Tabla 7. Empleo en
las ramas de actividad turistica de
la CSTRM

4) Cuadros de contraste
entre la oferta y la demanda.

Cuadro 4.1. Contraste oferta/
demanda: Ratios turisticas.

Cuadro 4.2. Aportacion del
turismo a la economia: Efectos
directos y efectos totales.

Contraste entre las estimaciones
de oferta y demanda, combinando
los cuadros anteriores.

Aplicacion de la metodologia
Input/Output para obtener los
efectos indirectos del turismo
sobre la economia

Parte de la informacion de esta
tabla se recoge en la tabla 6 de la
CSTRM.

No incluida en la CSTRM

5) Otra informacion.

Cuadro 5.1. Industria turistica:
Distribucion de las empresas por
tamafio (n° de asalariados)

Cuadro 5.2. Industria turistica:
Ratios comparativas por tamario
de empresa.

Desagregaciones del cuadro 10
de la CSTRM
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