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6.4 Poblacion que usa Internet (en los ultimos tres meses). Tipo de
actividades realizadas por Internet

El uso de las tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) en los hogares ha crecido en
los Ultimos afios, si bien sigue existiendo una brecha entre los usuarios y no usuarios
(brecha digital) que se puede atribuir a una serie de factores: la falta de infraestructura (en
particular en las zonas rurales), la falta de conocimientos de informética y habilidades
necesarias para participar en la sociedad de la informacién, o la falta de interés en lo que la
sociedad de la informacién puede ofrecer.

Analizar el uso de productos TIC por las personas, en particular el uso de Internet segun
edad y sexo nos proporciona informacion del perfil de persona que lo utiliza, de las
diferencias de género en el uso, y del grado de desarrollo de las TIC en la sociedad.

La Agenda 2030 propone entre sus prioridades la igualdad de género, el crecimiento
econdémico sostenible, educacion de calidad inclusiva y equitativa, y la construccion de
infraestructuras resilientes, industrializacion e innovacién. El crecimiento sostenible también
supone una importante innovacion y desarrollo de infraestructuras fiables, sostenibles,
resilientes y de calidad que debera implementarse de aqui a 2030. Como parte del plan a
nivel global, habra que reconvertir las industrias para que sean sostenibles y duplicar el
apoyo econdémico, técnico y tecnoldgico a los paises menos adelantados para no dejarlos
atrds. Ademas de haber hecho ya grandes avances en el aumento significativo de acceso
universal y asequible a la tecnologia de la informacion, las comunicaciones e Internet en los
paises menos adelantados.

Para el desarrollo de una sociedad digital se propone una Agenda digital para Europa en los
proximos afios que promueva entre otros objetivos, el acceso a Internet y su utilizacion por
todos los ciudadanos europeos, especialmente mediante actividades que apoyen la
alfabetizacion digital y la accesibilidad.

La Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de Informacion y Comunicacion en
los Hogares realizada por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) en colaboracién con el
Instituto de Estadistica de Catalufia (IDESCAT) y el Instituto de Estadistica de Cartografia de
Andalucia (IECA), sigue las recomendaciones metodolégicas de la Oficina de Estadistica de
la Union Europea (Eurostat). Es la tnica fuente en su género cuyos datos son estrictamente
comparables no sélo entre los paises miembros de la Unién, sino ademas en otros ambitos
internacionales.
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Definiciones

Poblacién que usa Internet (en los ultimos tres meses)

La Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de Informacién y Comunicacion en
los Hogares es una investigacion tipo panel dirigida a las personas de 10 y mas afios
residentes en viviendas familiares, que recoge informacion sobre el equipamiento del hogar
en tecnologias de informacion y comunicacion (television, teléfono, equipamiento
informético, acceso a Internet) y sobre el uso de los residentes en esas viviendas de Internet
y comercio electronico. Los datos de menores van referidos a partir del aflo 2007 al colectivo
de 10 a 15 afios.

Porcentaje de usuarios de Internet en los ultimos 3 meses por tipo de actividad realizada y
sexo

Proporciona informacién de los servicios de Internet usados por motivos particulares en los
ultimos 3 meses por caracteristicas demograficas y naturaleza del servicio.

Brecha de género
La brecha de género es la diferencia, en puntos porcentuales, entre el porcentaje de
hombres y el porcentaje de mujeres que han utilizado Internet.

Comentarios

En 2023, el 95,3% de la poblacién, de 16 a 74 afos, ha utilizado Internet en los dltimos tres
meses, 0,9 puntos mas que en 2022. Los usuarios de Internet se han elevado en los ultimos
afos y el valor de la brecha de género ha pasado de 1,0 puntos en el afio 2018 a 0,3 puntos
en 2023 a favor de las mujeres.

El uso de Internet es una practica mayoritaria en los jovenes de 16 a 24 afios, con un 99,9%
en los hombres y un 99,7% en las mujeres.

Al aumentar la edad desciende el uso de Internet, siendo el porcentaje mas bajo el que
corresponde al grupo de edad de 65 a 74 afios (un 79,7% para los hombres y un 80,5% para
las mujeres).

El valor méas alto de la brecha de género en 2023 en Espafia corresponde al grupo de edad
de 55 a 64 afios, con 2,8 puntos a favor de las mujeres.

El porcentaje de hombres y mujeres, de 16 a 74 afios, que ha utilizado internet en los ultimos
tres meses en 2023 es mas alto en Esparia (95,3% y 95,6%) que en la UE-27 (91,7% y
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91,1%), siendo en Espafia el valor de la brecha de género de 0,4 puntos a favor de las
mujeres. Croacia alcanza el valor mas alto, con 7 puntos porcentuales.

La actividad mas realizada por Internet, tanto en hombres como en mujeres, es el uso de
mensajeria instantanea (via WhatsApp, Skype, Messenger...).

Gréficos y enlaces a las tablas

Poblacion de 16 a 74 afios que ha usado Internet en los Gltimos tres meses por edad.
Serie 2018-2023 (%)

2023 2022 2021 2020 2018 2018

Hombres

Total (de 16 a 74) 95,3 94,5 93,9 93,2 90,7 86,6
Oe16a 24 99 9 99,7 99 7 999 99 2 88,3
De 25334 906 99,6 99 4 996 98,2 97,0
De 35344 03,2 03,7 831 5938 47,0 06 4
De 45354 o7 o 86,7 o7 4 86,5 926 806
Ce 55 a 64 02 5 923 50,0 286 872 78,1
Decba7d 97 76,4 74,6 70,5 63,7 51,2
Mujeres

Total (de 16 a 74) 95,6 94,5 93,9 93,2 90,7 85,6
Oe16a 24 99 7 99,8 99 6 5996 59,0 88,7
De 25334 099 5 099 4 99 2 99,7 97 6 08 4
De35a44 09 2 99,3 83,6 99,2 o7 & 06,8
De 45354 o7 7 87 5 893 7 97 7 06 2 92 &
Ce 55 a 64 05 7 925 92 1 90,3 858 741
Decba7d 80,5 76,5 72,0 689 63,5 471
Brecha de género (hombres - mujeres)

Total (de 16 a 74) 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0
Oe16a 24 02 -0,1 0,1 03 02 -0.4
De 25334 0,1 02 0,2 -0,1 06 -1,4
De 35344 -0,4 -0.6 -0.5 -0.4 -0.8 -0.4
De 453 54 0,1 08 13 <52 36 25
Ce 55 a 64 -28 -0,2 =21 1.7 1,4 410
Decba7d -0.8 -0,1 2.6 16 02 4.1

Fuente: Encuesta sobre Equipamignto v Usa de Tecnologias de la Informacion v Comunicacidn n los Hogares. INE
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Uso de Intemnet en los Oitimos tres meses. 2023

DegSav4d .

De 55a 64 B o)

De 45a 54 e

De 35a 44 "

De 25a34 o

De 16224 gg.ﬂ
% o 20 40 &0 80 100

mHombres mMujeres

Fuente: Encuests sobre Equipamients y Uso de Tecnolepias de la Informacidn
y Comunicacidn en los Hogares. INE
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Poblacion que ha usado Internet en los dltimos tres meses en la UE. Serie 2020-2023
(% de poblacidn de 16 a 74 afios)

Hombres Mujeres Brecha de género
(hombres - mujeres)

2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
(e)91,7 904 (b)895 (e)88,3 (e)91,1 89,5 (b)BB5 (e)87.0

Bélgica 946 946 929 919 W47 934 927 M1 02 12 03 08

Bulgaria 810 841 75 TI6 T8 781 T41 687 13 20 25 29
Repiiblica Checa 924 914 891 830 91,8 B899 887 82 06 15 04 08
Dinamarca 989 977 985 938 987 980 993 985 01 04 08 03
Alemania 935 928 (0)923 951 915 005 (B)9OE 835 20 23 17 18
Estonia 919 910 902 885 944 920 917 896 25 09 -15 -1
Irlanda . 827 (b)j988 882 . 913 (b)991 929 . 14 03 47

Grecia 852 838 792 809 848 826 779 755 04 12 13 54

Francia 921 897 908 935 915 923 A3 4B 294

Croacia 06,9 838 85,8 81,8 0,0 0,4 76,9 749 70 34 89 69
ftalia or.9 86,3 83,2 &0,0 86,0 83,8 &0,0 759 20 25 33 41
Chipre: 00,6 88,3 91,1 90,5 91,8 90,8 90,5 91,1 1,2 25 06 -06
Letonia 022 806 80,6 882 925 92,0 91,9 86 03 14 13 -14
Lituania 861 ar.0 865 82,0 90,7 &84 ar3 40 46 14 083 -21
Luxemburgo 0o 4 990 o9 1 082 99,3 975 98,3 98,7 a1 14 02 -05
Hungria 91,1 8,7 88,9 &4 4 91,3 89,6 &84 g2 07 08 s 08
Mala 50,3 91,9 ar.2 86,8 594 0 91,2 &r.d arg 37 0y 086 -02
Paizes Bajos 55 2 953 540 o4 2 99 1 04 2 95,1 939 01 1.1 =11 03
Austria 06,5 04 4 042 89,2 94 2 929 50,9 859 23 15 33 33
Polonia 86,1 or7 856 83,3 88,7 85,2 &5,1 &3,1 -0.6 186 05 03
Portugal 866 85,5 836 703 85,0 &3.6 81,2 769 16 19 24 23
Rumania 50,0 863 845 80,1 28,5 a4.8 &7 76,8 15 15 19 33
Eslovenia 00,9 807 838 arz2 29,3 28,1 &9,2 86,0 11 16 -04 13
Eslovaguia a7 .4 88,3 89,5 90,2 871 89,3 &84 &9.7 03 15 1.1 5
Finlandia o7 7 96,5 954 96,3 g7 95,0 g7.0 977 oo 14 07 -15
Suecia 57 6 95,9 95,2 972 976 9r.7 973 95,9 00 18 -4 3
Reino Unido z i i 87 1 2 & = 97 5 z i i -03

Mota: UE-27: 27 paises (desde 2020). UE-28: 28 paises (2013-2020)
(..} Dato no disponible

(e} Dato estimado

(b} Ruptura de serie

Fuente: Estadisticas de sociedad de la informacion. Eurostat
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Uso de Intemet en los ditimos tres meses. Espafia v UE-27.
Serie 2020-2023
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Motas: UE-27: 27 palses (desde 2020)
En UE-2T dato estimado en 2020 y 2023 y ruptura de serie en 2021

Fuente: Estadizficas de sociedad de s informacién. Eurostat
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Porcentaje de usuarios de Internet en los dltimos 3 meses por tipo de actividad realizada. 2023

(% de personas de 16 a 74 afios)

Mujeres Hombres
Personas que han realizado alguna actividad relacionada con la comunicacion 99,5 99,2
- Recibir o enviar correos electrdnicos 85,3 86,6
- Telefonear o recibir videollamadas a través de Internet 81,9 75
- Paricipar en redes sociales 70,8 643
-Usar mensajeria instantanea (via WhatsApp, Skype, Messenger.) 97,8 56,1
Personas que han realizado alguna actividad relacionada con la informacion 91,9 90,5
- Leer noticias, periddicos, revistas online 75,5 792
- Buscar informacidn sobre temas de salud 75,1 65,8
- Buscar informacidn sobre bienes o senvicios 74,3 773
Personas que han realizado alguna actividad relacionada con la participacion politica y social 21,0 23,2
- Emitir opiniones sobre asuntos de tipo civico o politico 157 187
- Tomar parte en consultas online o votaciones sobre asuntos civicos o politicos 12,4 13,1
Personas gque han realizado alguna actividad relacionada con la educacidn hd, 2 48,6
- Realizar algin curso online 30,8 253
- Utilizar material de aprendizaje online que no sea un curso completo online 44 4 412
- Comunicar con educadores o estudiantes mediante herramientas de audio o video 33,7 263
Personas gue han realizado alguna otra actividad 75,0 78,0
- Buscar empleo o enviar una solicitud a un puesto de frabajo 213 18,0
- Vender bienes o servicios a través de un sitio web o app 15,4 20,8
- Utilizar banca por internet {incluye banca mdvil) 73,3 76,5

Fuente: Encuesta sobre Equipamiento v Uso de Tecnologias de Informacidn v Comunicacion en los Hogares. INE
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http://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176741&menu=ultiDatos&idp=1254735976608
http://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176741&menu=ultiDatos&idp=1254735976608
https://ec.europa.eu/eurostat/web/digital-economy-and-society/data/database
https://ec.europa.eu/eurostat/web/employment-and-social-inclusion-indicators
http://eige.europa.eu/gender-statistics/dgs
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Estadisticas de Género. Cienciay TIC. Comisién Econdémica de las Naciones Unidas para Europa
(UNECE)


https://w3.unece.org/PXWeb2015/pxweb/en/STAT/STAT__30-GE__09-Science_ICT
https://w3.unece.org/PXWeb2015/pxweb/en/STAT/STAT__30-GE__09-Science_ICT

