La preparacion de estos Censos Demogréaficos comenzdé en 1997 con un proceso que culminé en laelaboracion del
borrador del anteproyecto a finales de 1998.

Este borrador se distribuy6 entre los institutos estadisticos de las comunidades autébnomas, con cuyas suge-
rencias se elaboré el anteproyecto.

Al anteproyecto se le dio lamaxima difusion entre los potenciales usuarios de lainformacién censal, para que con-
tribuyeran en la determinacién del contenido de las preguntas. Se facilitd la remisién de sugerencias, incluso a
través del correo electrénico.

Del analisis de estas aportaciones surgieron el proyecto definitivo y un documento recopilatorio de las propuestas
recibidas, sus ventajas e inconvenientes y unajustificacion de las decisiones tomadas.

Por ultimo, se cont6 con la experiencia proporcionada por dos ensayos piloto, que permitieron probar diferentes
aspectos de la operacidny, especialmente, el funcionamiento de los instrumentos de recogida (los cuestionarios y
los cuadernos de recorrido del agente censal).

® Mas de 35.000 agentes censales llevaron a cabo la @ Repartieron cuestionarios en las diferentes lenguas del
operacion de recogida de informacion. Se integraron Estado en unos 14 millones de hogares, y obtuvieron los
también en esta operacion el Censo de Viviendasy el datos de aproximadamente 41 millones de personas.
Censo de Edificios, con un recorrido Unico para todos

e @® La estructura de campo se basé en las oficinas comar-
los censos demogréaficos.

cales (472 en total), con cerca de 950 encargados ayu-

® Durante un periodo de tres meses, los agentes cen- dados por otros tantos auxiliares, y en las oficinas de
sales recorrieron todos los rincones de nuestra geo- zona, cada una de ellas a cargo de un encargado de
grafia, visitando todo tipo de viviendas familiares, grupo (cerca de 5.700 en total). De los encargados de
incluidas cuevas, chabolas, caravanas...; igualmente grupo dependian los agentes censales.

las viviendas colectivas, como residencias de

. ® Todo el proceso estuvo apoyado por un servicio de
ancianosy conventos.

atencion telefénica gratuito que atendio las consultas en
todas las lenguas oficiales del Estado y en varios
idiomas extranjeros.
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@ Por primera vez en la historia de los censos, estos se llevaron a cabo
aprovechando la informacién contenida en el Padrén Municipal de
Habitantes. Esta innovacion permitio utilizar cuestionarios personali-
zados, facilitando la colaboracion de los ciudadanos y haciendo mas

atil y agil larecogida.

@ El bilinguismo de algunos territorios y la personalizacion de las
tablas de ocupacion y actividad por estratos de hogares generaron
unagran variedad de modelos de cuestionarios dentro de cada tipo.

® Adiferencia de muchos paises en los que se pregunta sobre religion,
raza, salud, afiliaciéon sindical o ingresos, con muy buenos resul-
tados, se evitaron las preguntas que, por su tematica, pudiesen herir

la sensibilidad de los ciudadanos.

Para recopilar las respuestas se utilizo,
ademas de los diferentes cuestionarios,
la hoja padronal personalizada.

1AS POR SU COLABDRACION
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El cuestionario de vivienda permitio
conocer las caracteristicas y deficiencias
que presentaban las mismas.

El cuestionario del hogar, dirigido a
todas las personas que compartian un
mismo domicilio, abordd las relaciones
de parentesco entre los habitantes de la
vivienday, en general, las preguntas que
debian responder todos los residentes.

El modelo individual estaba destinado
Unicamente a las personas mayores de
15 afos que estaban estudiando o traba-
jando, y su objetivo principal fue la
obtencién de datos relacionados con el
transporte y el mercado laboral.



® Una de las novedades del Censo de Poblacion fue nismos de autenticaciéon que aseguraron que cada

la posibilidad de cumplimentarlo por internet, ciudadano rellenase el cuestionario de su hogar, y

ofrecida a todas aquellas personas previamente s6lo fue necesaria una firma electrénica en caso de

empadronadas en la vivienda en la que residian. error u omision en los datos preimpresos.

Con esta iniciativa, Espafia fue el primer pais del g Agemas del castellano y de los idiomas cooficiales

mundo que facilité la cumplimentacion del censo a de las comunidades auténomas bilingties, se posi-

través de internet de forma generalizada. bilité6 la cumplimentacién en algunos idiomas
@ El objetivo fue permitir responder al cuestionario extranjeros (inglés, francés, aleméan y arabe).

d,e forma stemelliL y S ey garantla G Eife. @ El sistema fue adaptado, ademas, para facilitar el
cialidad. Para ello se establecieron unos meca- acceso de personas con discapacidades.

Los tratamientos informéticos empleados estuvieron fuertemente condicionados por el enorme volumen de infor-
macion a procesar. Asi, para ofrecer los resultados en el plazo més corto posible, se utilizaron las técnicas informéa-
ticas mas avanzadas en el tratamiento de los cuestionarios.

En primer lugar, la captura de la informacion recogida se efectué mediante lectura 6ptica, utilizando escaneres de
alto rendimiento capaces de leer mas de un cuestionario por segundo.

A continuacion, a las respuestas escaneadas en todos los cuestionarios se les aplicaron técnicas de reconoci-
miento automatico, que llegaron incluso a interpretar los literales manuscritos.

Larapidez de la captura permitio sacar el primer resultado censal —las cifras de poblacion—en julio de 2002, unos
pocos meses después de concluida larecogida.

Por altimo, se aplicaron los tratamientos de depuracion, codificacidon e imputacidn necesarios para, en primer
lugar, difundir un avance de resultados en diciembre de 2002; en segundo lugar, producir los ficheros finales.

En febrero de 2004, en base a esos ficheros, comenz6 la difusién de los resultados definitivos, menos de dos afios
después de haber finalizado larecogida de laenorme cantidad de informacién que unos censos suponen.

Mas de 70 millones
de documentos fueron
personalizados,
recogidos y
escaneados.

Un reto logistico
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