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5. Tecnologias de la informacion y las comunicaciones

Las tecnologias de la informacion y las co-
municaciones (TIC) son piezas fundamenta-
les en la sociedad actual y juegan un papel
esencial a la hora de canalizar cualquier me-
jora en la gestiéon y productividad de los de-
mas sectores econdmicos y es uno de los
principales agentes modernizadores de la in-
dustria y los servicios.

Este capitulo abarca las actividades empre-
sariales que muestran un mayor dinamismo
y desarrollo en la economia espanola recien-
te. Incluye las telecomunicaciones, las acti-
vidades informaticas y los servicios audio-
visuales (cine, radio y television). Tradicio-
nalmente las telecomunicaciones compren-
dian la transmisién, emision y recepcion de
senales, signos, imagenes o sonidos por hi-
los, ondas, medios dpticos o cualquier otro
sistema electromagnético, entre dos puntos
(teléfono, fax, ...) o en una sola direccion (ra-
dio y television). Sin embargo, la aparicion
de las tecnologias digitales ha permitido dar
un tratamiento uniforme a todas las sefnales
(sonidos, datos, imagenes) lo que ha
desdibujado las fronteras con otros sectores.
Esta confluencia de tecnologias de telecomu-
nicacion e informatica ha dado lugar al de-
nominado sector de las tecnologias de la co-

municacion e informacion. A su vez, el cre-
ciente proceso de globalizacién ha propicia-
do el acercamiento entre las tecnologias de
lainformacidn vy los servicios audiovisuales.

No sdlo es muy importante en Espana este
sector econdémico, sino que ademas es uno
de los sectores que mayor crecimiento ha
experimentado en los ultimos anos. En su
evolucion, el sector ha estado sujeto a la re-
percusion favorable de una época de creci-
miento econdmico y de innovacion tecnolo6-
gica, asi como a la influencia de diversos fac-
tores, entre ellos, el fendmeno de la
externalizacién o subcontrataciéon de servi-
cios, los patrones de comportamiento em-
presarial globalizadores y el proceso de li-
beralizacion de la economia. Por ejemplo, el
fendmeno de la externalizacion o subcontra-
tacion de los servicios informaticos ha sus-
citado la creacion de nuevas empresas espe-
cializadas en servicios avanzados para el
desarrollo de aplicaciones, soluciones
informaticas, ... Adicionalmente, en el sec-
tor de las telecomunicaciones, el proceso de
liberalizacion ha traido consigo la prolifera-
cion de operadores para dar cobertura de
servicios.

Clasificacion Nacional de Actividades Econémicas (CNAE-93 Rev.1)
Grupo 64.2; division 72 y grupos 92.1y 92.2

Telecomunicaciones

64.2: telecomunicaciones. Com-
prende la transmisién de sonido,
imagenes, datos u otra informacion
por medio de cables y ondas, por
repetidor o via satélite, asi como el
suministro de acceso a Internet. No
comprende la produccion de pro-
gramas de radio y television (92.2).

Informatica

72.1 y 72.2: consulta de equipo y de
aplicaciones informaticas; suminis-
tro de programas de informatica.
Esta subclase comprende:

- la asesoria sobre clases de apara-
tos y su configuraciéon, sobre los

correspondientes programas y apli-
caciones.

-la edicidn de programas
informaticos, personalizados o no.

- el analisis y resolucion de las ne-
cesidades y problemas de los usua-
rios.

72.3 y 72.4: proceso de datos

Comprende: el proceso de datos y
las actividades relacionadas con
bases de datos.

72.5 y 72.6: mantenimiento y repara-
cion.

Comprende el mantenimiento y re-
paracion de maquinas de oficina,
contabilidad y equipo informatico y
otras actividades relacionadas con
la informatica.

Actividades audiovisuales

92.1: actividades cinematograficas
y de video.

Incluye:

-la produccion de peliculas utilizan-
do pelicula de celuloide, DVD o cin-
ta de video, para su proyecciéon di-
recta en locales de espectaculos o
para su transmision por television.

La produccion de cortos, documen-
tales, peliculas o videos educativos,
de entretenimiento y publicitarios, asi
como la distribucién y exhibicion de
peliculas.

92.2: actividades de radio y televi-
sion.

Comprende la produccion y difu-

sion de programas de radio y televi-
sion.
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5. Tecnologias de la informacion y las comunicaciones

Grafico 1. Volumen de negocio en el sector
de las tecnologias de la informacioén y las
comunicaciones en la UE-15. 2003
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En este capitulo se analizan las empresas
incluidas en las telecomunicaciones, los ser-
vicios informaticos y los servicios audiovi-
suales (grupo 64.2, division 72 y grupos
92.1y 92.2 CNAE-93 Rev.1)

1 Caracteristicas estructurales

En torno a 34.400 empresas integran el co-
lectivo de empresas de tecnologias de la
informacién y las comunicaciones en el afno
2004 y representan el 2% del tejido empresa-
rial del sector servicios espanol (T. 5.1.
Anexo). Durante el periodo 2000-2004 crecid
un 51% el numero de empresas del sector
tecnoldgico, con un crecimiento de casi 12
puntos porcentuales respecto a 2003. Con-

Tabla 2. Volumen de negocio en el
sector de las TIC en la UE-15.
2003

(en millones de euros)

Informatica Telecomunicacion
UE 279.516 368.235
Bélgica 7.467 11.867
Dinamarca 6.002 7.634
Alemania 54.685 65.799
Espana 16.251 29.835
Francia 39.701 64.604
Irlanda 6.211 9.762
Italia 35.640 46.385
Luxemburgo 1.073 1.631
Paises Bajos 13.235 23.095
Austria 5.5625 6.938
Portugal 1.574 6.841
Finlandia 4.067 6.747
Suecia 13.558 9.500
Reino Unido 74.528 77.598

(*) Sin datos de Grecia

Fuente: Eurostat

juntamente registran estas empresas un vo-
lumen de negocio superior a 61.000 millo-
nes de euros (Tabla 3).

En funcion del volumen de negocio, los da-
tos disponibles de la Unién Europea en 2003
situan en quinto lugar a las empresas espa-
nolas de telecomunicaciones e informatica,
después de paises como Reino Unido, Ale-
mania, Francia e ltalia (Tabla 2).

En las tecnologias de la informacion vy las
comunicaciones, se manifiesta un claro pre-
dominio por parte de las empresas dedica-
das a la informatica (77%), que facturan por

Tabla 1. Principales variables del sector de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones

Ndimero % Tasa de Volumen % Tasa de

de variacion (%) de variacion (%)

empresas 2004/2000 negocio 2004/2000
TOTAL 34.442 100 51,17 61.029 100 43,63
Telecomunicaciones 1.035 3,01 -9,05 33.238 54,46 43,50
Actividades informaticas 26.396 76,64 62,24 17.266 28,29 57,92
Actividades audiovisuales 7.011 20,36 30,44 10.525 17,25 25,38

Cifras econdmicas en millones de euros
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Grafico 2. Distribucion de las empresas y del volumen de negocio segin nimero de

asalariados. 2004
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el 28% y dan empleo al 59% de las personas
ocupadas. Mas concretamente, el 57% de las
empresas de informatica se dedican a la
consultoria informatica o al desarrollo y su-
ministro de programas informaticos y alcan-
za un volumen de negocio y un nivel de ocu-
pacion del 82% y el 75%, respectivamente.

Son 7.000 las unidades que se dedican a
actividades audiovisuales (T. 5.1. Anexo), fun-
damentalmente de produccién cinematogra-
fica y de video, cuyo volumen de negocio
representa el 17%.

Por ultimo, solo el 3% de estas empresas se
encuadran en el campo de las telecomunica-
ciones, si bien su facturacion representa el
54% del sector.

Mas de la mitad de las empresas carecen de
personal asalariado (52%) o cuentan con
menos de diez asalariados (38%). Se obser-
va una relacion positiva entre el tamano de

Grafico 3. Numero de empresas por
actividad. 2004
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las unidades empresariales y el volumen de
negocio. En este sentido, las empresas de
tamano mas reducido facturan por un volu-
men equivalente al 1,3% del total del sector;
en el otro extremo, las grandes empresas,
que solo representan el 0,4% del tejido em-
presarial del sector, con un volumen de ne-
gocio que representa el 74% del total.

Si se centra el andlisis en las empresas de
informatica, el 92% de ellas tiene menos de
10 asalariados. Su facturacion se limita al
14%. En el otro extremo, las grandes empre-
sas de informatica suponen soélo el 0,34%
del tejido empresarial y sin embargo absor-
ben el 57% de la facturacién (T. 5.11. Anexo).

Atendiendo a la naturaleza juridica de las
empresas, son sociedades limitadas el 45%,
seguida de las personas fisicas (43%). Sin
embargo, son las sociedades andnimas las
que absorben la mayor parte de la factura-

Tabla 3. Principales variables segun
locales en la empresa. 2004

Ndmero de Volumen de

empresas negocio
TOTAL 34.441 61.029
Unilocalizadas 32.867 14.299
De 2 a 4 locales 1.418 7.013
De5a9 100 3.457
De 10 a 49 45 10.655
Mas de 50 1M 25.606

Cifras econdmicas en millones de euros
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5. Tecnologias de la informacion y las comunicaciones

Grafico 4. Distribucion de las empresas por naturaleza juridica
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cion (80%) y del nivel de ocupacion (57%)
(T.5.1. Anexo).

Es éste un sector con claro predominio de
empresas unilocalizadas (95%), que facturan
por el 23,5% del volumen de negocio del
sector y dan ocupacidn al 40,8% del perso-
nal empleado en el mismo (Tabla 3). Llaman
la atencidn las empresas que desarrollan su
actividad a través de mas de nueve estable-
cimientos: representan solo el 0,17% del te-
jido empresarial del sector, pero alcanzan un
volumen de negocio equivalente al 59% del
sector y un nivel de ocupacién del 30%.

En el caso de las empresas audiovisuales
casi el 94% de las entidades tienen como
mucho cuatro establecimientos y llegan a
facturar por el 66% del total del sector.

Se trata de un sector joven y en expansion,
donde el 20% del tejido empresarial se cons-

Tabla 4. Principales variables y
antigiiedad del sector de las
tecnologias de la informacion y las
comunicaciones. 2004

Nudmero Volumen

de de

empresas negocio
TOTAL 34.442 61.029
Menos de 2 afios 6.831 773
De2ab 14.605 17.111
de6a10 6.860 25.036
De 11 a 25 5.949 15.679
De 26 a 50 142 978
Mas de 50 54 1.453

Cifras econdmicas en millones de euros
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tituyé hace menos de dos anos. Las cifras
reflejan que, superada la fase inicial de des-
pegue, la madurez empresarial se alcanza
durante los tres siguientes anos y llega a pro-
longarse hasta los diez. Asi, el 62% de las
empresas tiene una antigiiedad de entre dos
y diez anos y alcanzan un volumen de nego-
cio y de ocupacion del 69% y 54% del total,
respectivamente (Tabla 4).

2 Estructura del empleo

Las tecnologias de la informacién y las co-
municaciones dan ocupacién a unas 324.000
personas en el ano 2004 (T. 5.4. Anexo), el 4%
del total del sector servicios. El empleo cre-
cio un 2% en el 2004 repecto al aho anterior.

El 58% de los ocupados se dedican a la in-
formatica y de éstos, el 75% se concentra en
la consultoria y suministro de programas
informaticos (Gréafico b).

Grafico 5. Personal ocupado por actividad.
2004

Actividades
audiovisuales
21,8%

Actividades
informaticas
58,1%

Telecomuni-
caciones
20,1%




5. Tecnologias de la informacion y las comunicaciones

personal ocupado en este sector; en particu-
lar, en las empresas de telecomunicaciones

Grafico 6. Personal ocupado y
remuneracion. 2004
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El 22% trabaja en el campo de las telecomu-
nicaciones.

El restante 20% pertenece al sector
audiovisual, mayoritariamente a la radio y
television (58%).

Es especialmente elevada la proporcion de
trabajadores asalariados (91,6%) dentro del

el 99,6%. Por otro lado, los autonomos des-
tacan en informatica (T. 5.5. Anexo).

Varia también la tasa de asalariados en fun-
cion del tamano de la empresa. Se da una
relacion positiva entre las dos variables (T.
5.5. Anexo). La tasa es inferior a la media en
las microempresas (85,1%) y aumenta hasta
valores préoximos al 100% en las pequenas,
medianas y grandes empresas.

El 80,4% de los asalariados del sector tie-
nen un contrato laboral de duracién indefini-
da, lo que supone latasa media de estabili-
dad laboral mas alta dentro del sector servi-
cios en 2004. Destacan las empresas de tele-
comunicaciones con el 95,3%, frente a la ma-
yor inestabilidad en las empresas de infor-
matica y servicios audiovisuales.

El 33% de las personas que ocupa este sec-
tor son mujeres. La tasa de participacion fe-
menina es superior a la media en las empre-
sas de actividad audiovisual (40,4%), espe-
cialmente en las que estdn especializadas en
el area de cine o video. El 34% del personal
asalariado en el sector son mujeresy el 78%
de éllas tienen contrato fijo (T. 5.5. Anexo).

Dentro de las empresas de informatica el 69%
de los ocupados son hombres. La participa-

Grafico 8. Tasa de empleo femenino
asalariado. 2004

Grafico 7. Estructura del personal
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5. Tecnologias de la informacion y las comunicaciones

Grafico 9. Volumen de negocio por
actividad. 2004
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cion femenina desciende hasta el 19% en las
empresas especializadas en el mantenimiento
de equipos. Por el contrario, se registran ta-
sas de participacion femenina maés altas en
las actividades de proceso, tratamiento y base
de datos (43%) (T. 5.14. Anexo).

Las empresas de informatica estan ocupadas
por personas jovenes, con edades compren-
didas entre 25y 40 ahos (72%). De los ocupa-
dos el 36% son licenciados y el 23% son in-
genieros técnicos y diplomados.

Agregados e indicadores eco-

noémicos

El volumen de negocio que registran en el
ano 2004 las empresas del sector de tecno-
logias de la informacién y las comunicacio-
nes se sitla en torno a los 61.000 millones
de euros (T. 5.3. Anexo), el 6% de lo factura-
do por el sector servicios ese mismo afno y
un 10,4% mas que en el ano anterior. Las em-
presas de telecomunicaciones son las que
mas facturan (54%), seguidas de las empre-
sas de informatica (28%).

La facturacion de las empresas de telecomu-
nicaciones mantiene en el ano 2004 la ten-
dencia creciente de anos anteriores y regis-
tra una variacion positiva del 43% en el pe-
riodo 2000-2004 y un crecimiento del 11% res-
pecto a 2003.

Las empresas de informatica incrementaron
su volumen de negocio un 59% en el perio-
do 2000-2004. El 82% de su facturacion (Ta-
bla b) procede de las empresas que se dedi-
can a la consultoria en equipos y programas
informaticos; el 12% lo aportan las empre-
sas cuya actividad principal es el proceso,
tratamiento y base de datos, registrando ade-
mas el mayor crecimiento en facturacion del
sector; el restante 7% corresponde a empre-
sas de mantenimiento de equipos y otros
servicios informaticos.

El desglose de la cifra de negocios de las
empresas de informatica segun el sector de
actividad del cliente muestra que los tres
grandes clientes son los bancos, entidades
aseguradoras y otras instituciones de crédi-
to (16%), la Administracion Publica (13%) y
el sector de la industria (11%) (Tabla 6). Un
segundo grupo de clientes que demandan los
servicios de estas empresas son entidades
cuya actividad se enmarca dentro del ambito
de las telecomunicaciones, la informatica y
los servicios a empresas; entre todas ellas
representan el 29% del volumen de negocio
de las empresas de informatica.

En las empresas de servicios audiovisuales
el crecimiento de la facturacion fue menor
(25%). La mayor parte de su volumen de
negocio se debe a las actividades de radio y
television (63%).

Las empresas del sector soportan unos
gastos para el ejercicio de su actividad en

Tabla 5. Principales variables en informatica segun actividad.

Numero % Tasa de Volumen % Tasa de

de variacion (%) de variacion (%)

empresas 2004/2000 negocio 2004/2000
TOTAL 26.410 100 62,32 17.379 100 58,95
Consultorias 15.138 57,32 56,87 14.248 81,98 58,20
Bases de datos 3.972 15,04 78,44 1.999 11,50 70,06
Otros servicios 7.300 27,64 66,14 1.132 6,562 50,56

Cifras econdmicas en millones de euros
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Tabla 6. Volumen de negocio segun actividad del cliente

Millones % Tasa de
de euros variacion (%)
2004/2000

TOTAL 17.379 100 59,0
Entidades financieras 2.718 15,6 59,6
Administracién Publica 2.784 16,0 86,8
Industria 1.953 11,2 25,8
Telecomunicacion 1.530 8,8 71,3
Actividades informaticas 1.471 8,5 56,0
Servicios a empresas 2.031 11,7 11,9
Otras actividades 4.892 28,1 44,2

2004 por un volumen equivalente al 77% de
su facturacion ese ano, un 30% mas que en
2000 (Tabla 7).

El 43% del gasto del sector se debe a la
adquisicion de existencias y a la subcon-
tratacion de servicios (Grafico 10).

Las empresas que mas gastan por este
concepto son las telecomunicaciones (45%)
y éstas son, sin embargo, las que menos
esfuerzo realizan.

Las telecomunicaciones representan el 46%
de este gasto, la informatica el 33% vy los
servicios audiovisuales contribuyen con el
restante 21%.

Dentro de los gastos en servicios exteriores,
destacan los arrendamientos y los servicios
de profesionales independientes; el gasto de
publicidad y el de suministros son también
relevantes para las empresas de teleco-
municaciones.

El importe de los gastos en servicios
exteriores crece al hacerlo el tamano de las
empresas. En el extremo superior, las
grandes empresas llegan a soportar el 73%
del gasto del sector, aunque relativizando por
su facturacion no son estas empresas las que
para ello tienen que realizar un mayor
esfuerzo.

Los gastos de personal del sector representan
el 19% de su volumen de negocio. La
distribucidn de estos gastos por las distintas
partidas que los integran muestra que los
sueldos y salarios responden del 76,5% de
los mismos; las cuotas de la Seguridad Social
a cargo de la empresa suponen el 18,3 % del
gasto de personal (T. 5.3. Anexo).

Las empresas que soportan mas gastos de
esta naturaleza son las de informatica (52%)
seguidas de las de telecomunicaciones (29%)
y de las que prestan servicios audiovisuales
(19%).

Grafico 10. Estructura de los gastos de explotacion. 2004
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Tabla 7. Estructura de los gastos de
explotacion. 2004 (Millones de euros)

TOTAL 46.723
Compras 19.855
Mercaderias 5.631
Materias primas y otros aprovisionamientos 5.478
Subcontratacion 8.745
Servicios exteriores 14.407
Arrendamientos y canones 2.490
Reparaciones 827
Suministros 1.575
Publicidad 1.682
Otros 7.833
Otros gastos 12.462
Gastos de personal 11.699
Otros gastos 763

Aunque los gastos de personal crecen con
el tamano de las empresas, de nuevo, en
términos de facturacion estos gastos parecen
exigir un mayor esfuerzo a las microempresas
que a las grandes entidades.

Destaca también el mayor peso de los gastos
de personal en las sociedades andnimas
(71%) al compararlos con los de las
sociedades limitadas (27%) (T. 5.3 Anexo).

Grafico 11. Tasa de valor ainadido
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La tasa de valor anadido del sector se situa
en el 57% en el ano 2004 (T. 5.2. Anexo),
muy proxima a la del afno anterior. La mayor
tasa de valor anadido se alcanza en la
actividad de telecomunicaciones (61,3%).

La aportacion de cada ocupado, remunerado
o no, alageneracion de rentas por laempresa
es de 86.000 euros, el valor mas alto dentro
del sector servicios en 2004 y un 8% superior
ala del ano 2003 (T. 5.2. Anexo).

La productividad es maxima en las empresas
de telecomunicaciones (248.112 euros) y es
minima en las empresas de servicios
audiovisuales (42.996 euros). Dentro de estas
ultimas, destacan las que se dedican a la ra-
dioy television, por su elevada productividad.

Se observa una relacion positiva entre la pro-
ductividad y el tamano de las empresas, asi
como un coeficiente mas alto en las socie-
dades andénimas (en torno a 124.000 euros)
que en el resto de las entidades del sector.

El salario medio dentro de las empresas de
tecnologia de la informacion asciende a
30.500 euros.

El salario medio aumenta con el tamano de
la empresa y las grandes entidades son las
Unicas que registran un coeficiente superior
a la media del sector.

Grafico 12. Tasa de variacion 2004/2000
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Grafico 13. Tasa de variacion 2004/2000
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El excedente bruto de explotacion del sector
se aproxima a los 16.000 millones de euros.
Las empresas de telecomunicacion son las
que mas contribuyen a este resultado (80%),
seguidas de las de informatica (12%) y de
servicios audiovisuales (8%) (T. 5.3. Anexo).

Las sociedades anénimas representan el 92%
de este resultado (Tabla 8). Relativizando el
resultado empresarial por el volumen de ne-
gocio registrado, las empresas sin asalaria-
dos vy las personas fisicas obtienen un be-
neficio en el ano 2004 que representa el 52%
y el 59%, respectivamente. El excedente que
registran las grandes empresas supone el
59% de su facturacion.

Inversion

En el ano 2004, las empresas de tecnologias
de lainformacién destinaron 6.000 millones
de euros a la adquisicién de elementos de
inmovilizado, material e inmaterial, el 10%
de su volumen de negocio ese ano y un 3,5%
mas que en el ano anterior (Tabla 9).

Tabla 8. Excedente bruto de explotacion en el sector de
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones

Ano 2004 % Variacion
2004/2000 (%)

Por actividad
TOTAL 15.865 100 89,1
Telecomunicaciones 12.736 80,3 95,2
Informatica 1.883 11,9 48,3
Audiovisual 1.246 7,9 109,7
Por tramos de asalariados
TOTAL 15.865 100 89,1
Sin asalariados 374 2,4 61,1
Microempresa 344 2,2 18,0
Pequena 339 2.1 -24,3
Mediana 901 57 2215
Grande 13.907 87,7 94,9
Por naturaleza juridica
TOTAL 15.865 100 89,1
Persona fisica 351 2,2 95,2
Sociedad anénima 14.524 91,5 89,6
Sociedad limitada 924 5.8 91,9
Otras 66 0,4 0,0

Cifras econdmicas en millones de euros
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5. Tecnologias de la informacion y las comunicaciones

Tabla 9. Estructura de la inversion
bruta. 2004

Millones %

de euros
Total Inmovilizado 5.969 100
Total inmovilizado material 4.122 69,1
Terrenos y bienes naturales 32 0.8
Equipos informaticos a7 1.4
Edificios existentes 174 4,2
Construcciones y reformas 2315 56,2
Elementos de transporte 49 1.2
Maquinaria y utillaje 196 47
Otro inmovilizado material 884 21,4
Total inmovilizado inmaterial 1.847 30,9
Leasing 213 11,5
Otro inmovilizado inmaterial 1.634 88,5

Las empresas de telecomunicaciones son las
que en términos absolutos, mas recursos
destinaron ala inversion -especialmente en
inmovilizado material- y las que realizaron
para ello un mayor esfuerzo.

Lainversidon en elementos patrimoniales tan-
gibles, muebles o inmuebles, no destinados
a la venta absorbié la mayor proporcién de
los recursos de las empresas de tecnologias
(69%). Las empresas del sector destinaron a
la adquisicién de otros elementos intangibles
el 27% de su volumen de inversion.

Tan sdlo el 3% de la inversién empresarial
del sector se destiné a la adquisicion y utili-

Grafico 14. Distribucion de la inversion
material. 2004
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Tabla 10. Inversion sobre la cifra de
negocios. 2004

%

Por actividad

TOTAL 9.8
Viajeros 12,6
Mercancias 5,2
Anexas 8.3

Por tramos de asalariados

TOTAL 9,8
Sin asalariados 7.2
Microempresa 1,7
Pequenas 7,7
Medianas 12,7
Grandes 9,5

Por naturaleza juridica

TOTAL 9,8
Persona fisica 35
Sociedad an6nima 10,0
Sociedad limitada 8.5
Otras 17,1

zacion de inmovilizado a través de contratos
de arrendamiento financiero.

Atendiendo a la actividad empresarial, las
empresas de telecomunicaciones siguen
mostrando la mayor capacidad inversora en
este sector (70%), lo que equivale a casi el
13% de su facturacion (Tabla 10).

Destacan ademds como principales
inversores en inmovilizado material dentro
del sector, especialmente en el epigrafe de
las construcciones.

Las empresas que prestan servicios
audiovisuales responden del 15% de la in-
version total del sector y para ello destinan
el 8% de su volumen de negocio. La mayor
parte de sus inversiones se centran en ele-
mentos de naturaleza inmaterial (52%).

Por ultimo, el 15% de las inversiones del sec-
tor corresponde a por las empresas de infor-
matica; en términos de su volumen de nego-
cio, estas inversiones representan tan solo
el 5%. Dentro de sus inversiones en inmovi-
lizado material (60%), las adquisiciones de
equipos informaticos absorben el 51%.
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Atendiendo a otras caracteristicas estructu-
rales, se observa que aunque las grandes
empresas llegan a absorber el 73% de la in-
version del sector, el mayor esfuerzo inver-
sor corresponde a las microempresasy alas
medianas empresas.

Distribucion por comunidades

autonomas

En Comunidad de Madrid, Cataluha y Anda-
lucia se concentra mas de la mitad (64%) de
los locales que en Espana utilizan las tec-
nologias de la informacién para el ejercicio
de su actividad (T.5.6. Anexo). Dentro del
sector, estas tres comunidades dan ocupa-
cion al 73% de las personas que trabajan en
él, facturan por el 78% del volumen de ne-
gocio y protagonizan inversiones en inmo-
vilizado por un volumen equivalente al 69%
(T. 5.6. Anexo).

Destaca la Comunidad de Madrid sobre to-
das las demas comunidades por contribuir
en un alto porcentaje al volumen de nego-
cio, nivel de ocupacion y nivel de inversion
en inmovilizado material del sector.

6 Internacionalizacion y

globalizacion

El sector destina casi 20.000 millones de
euros a los gastos de aprovisionamiento y
subcontratacion para el ejercicio de su acti-
vidad en 2004. El 86,5% de este gasto lo rea-
lizan los empresarios de las tecnologias de
informacién y las comunicaciones a provee-

Grafico 15. Procedencia de las compras
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dores establecidos en Espana, generalmen-
te dentro de la misma comunidad auténoma.
El 13,5% de las adquisiciones proceden del
exterior, ya sea del resto de la Unién Euro-
pea o del resto del mundo y son realizadas
en exclusiva por empresarios con personali-
dad juridica.

Las empresas de actividades audiovisuales
son las que importan mas bienes y servicios,
al proceder del exterior el 18% del gasto.

Por otro lado, el 92% de las ventas del sec-
tor se dirigen a algun cliente dentro del pais,
por lo que solo se exporta el 8% de la factu-
racion en el anho 2004. Destacan las empre-
sas de informatica por desarrollar una ma-
yor actividad comercial abierta al exterior
(18,5%).

Misma comunidad
auténoma 53,5%

Resto de Espana 33,0%
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Tabla 11. El sector se las tecnologias de la informacion y las

comunicaciones en Espana. 2004
Destino de las ventas

Espana Resto UE  Resto del
mundo
TOTAL Misma Resto de Espana
comunidad
auténoma
Por actividad
TOTAL 92,44 63,97 28,46 4,54 3,00
Telecomunicaciones 97,12 67,56 29,56 1,29 1,59
Informatica 81,48 55,70 25,77 11,63 6,89
Sector Audiovisual 95,76 66,32 29,44 3,08 1,02
Por tramos de asalariados
TOTAL 92,44 63,97 28,46 4,54 3,00
Sin asalariados 98,26 95,38 2,88 1,13 0,61
Microempresa 90,48 75,82 14,66 6,99 2,40
Pequenas 92,47 59,86 32,62 4,23 3,12
Medianas 93,565 57,66 35,89 3,84 2,61
Grandes 92,34 63,93 28,41 4,54 3,12
Por naturaleza juridica
TOTAL 92,44 63,97 28,46 4,54 3,00
Persona fisica 100,00 99,95 0,04 0,00 0,00
Sociedad anéonima 92,71 63,49 29,23 4,22 3,06
Sociedad limitada 90,43 63,64 26,80 6,44 3,02
Otras 96,02 71,78 24,24 2,85 1,13
Poco mas del 1% de las empresas del sec- La productividad media de estas empresas
tor con mas de 49 asalariados pertenecen a es de 129.000 euros y el salario medio es de
un grupo, representando e | 75% del volu- 36.200 euros.
men de negocio y el 52% de la ocupacion

El 64% de las empresas agrupadas estan es-

del sector. O o . o
pecializadas en actividades informaticas.
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